repositorio.upsc.edu.pe

UNIVERSIDAD PRIVADA SAN CARLOS

FACULTAD DE CIENCIAS

ESCUELA PROFESIONAL DE DERECHO

TESIS
GESTION ADMINISTRATIVA Y SU REPERCUSION EN EL

PROCESO ADMINISTRATIVO SANCIONADOR EN LA DIRECCION
REGIONAL DE TRANSPORTES Y COMUNICACIONES EN CASOS
DE FALSIFICACION DE LOS BREVETS DEL DEPARTAMENTO
DE PUNO 2022
PRESENTADA POR:

PERCY RODRIGUEZ BARRIENTOS

PARA OPTAR EL TiTULO PROFESIONAL DE:
ABOGADO

PUNO - PERU

2024

Repositorio Institucional ALCIRA by Universidad Privada San Carlos is licensed under a Creative Commons
Reconocimiento-NoComercial 4.0 Internacional License

Antes de imprimir este documento, piense si es verdaderamente
necesario hacerlo, cuidar el medio ambiente es responsabilidad de todos.


http://repositorio.upsc.edu.pe/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/

PLAGIARISM
CHECK.ORG

577% 0%

SIMILARITY OVERALL POTENTIALLY Al SCANNED ON: 14 DEC 2023, 9:49 AM

Similarity report

Your text is highlighted according to the matched
content in the results above.

@ IDENTICAL @ CHANGED TEXT
1.97% 3.79%
Most likely Al
LIKELY Al . HIGHLY LIKELY Al
Highlighted sentences with the lowest perplexity, most likely 0% 0%

generated by Al.

Report #19133431

PERCYRODRIGUEZ BARRIENTOS GESTION ADMINISTRATIVAY SU REPERCUSION EN EL

PROCESO ADMINISTRATIVO SANCIONADOR EN LA DIRECCION REGIONAL DE TRANSPORTES Y
COMUNICACIONES EN CASOS DE FALSIFICACION DE LOS BREVETS DEL DEPARTAMENTO

DE PUNO 2022 RESUMEN El presente estudio ha planteado el objetivo

general de determinar la repercusion de gestion administrativa en el

proceso administrativo sancionador en la Direccion Regional de Transportey

Comunicaciones Puno, caso falsificacion de los Brevets, tipo de estudio

juridica no experimental, disefio teoria fundamentada-narrativa, la muestra

estuvo constituido por 13 juristas, ha sido respaldado con método

hermenéutica, la técnica que apoyd trabajo fue la encuestay como

instrumento el cuestionario, el procesamiento de se desarroll6 con el

Software Estadistico SPSS, Programa Microsoft Office Excel en el tiempo de

estudio. Los resultados se demuestran que el 54% no saben de la

aplicacion de principio non bis in idem, el 23% aplicaron el principio

del debido proceso, similar cifra de 23% aplicaron el principio de

razonabilidad. Como se precisa, el principio de razonabilidad y el debido

proceso se aplican como mecanismo de sancion en el proceso administrativo

En conclusion, la correlacion de Pearson confirma con un valor r=,947**

que significa que existe una relacion positiva alta entre gestion LH%MM
administrativa, y el proceso administrativo sancionador en la Direccion Yady Ba-gﬁgﬁmm LAQUI

Regional de Transportes y Comunicaciones Puno, es decir, en los casosde  0Oficina de Repositorio Institucional



https://plagiarismcheck.org
HP
#custom


UNIVERSIDAD reposiforio.upsc.edu.pe

PRIVADA
SAN CARLOS

UNIVERSIDAD PRIVADA SAN CARLOS
FACULTAD DE CIENCIAS
ESCUELA PROFESIONAL DE DERECHO
TESIS

GESTION ADMINISTRATIVA Y SU REPERCUSION EN EL PROCESO
ADMINISTRATIVO SANCIONADOR EN LA DIRECCION REGIONAL DE
TRANSPORTES Y COMUNICACIONES EN CASOS DE

FALSIFICACION DE LOS BREVETS DEL DEPARTAMENTO
DE PUNO 2022

PRESENTADA POR:
PERCY RODRIGUEZ BARRIENTOS

PARA OPTAR EL TiTULO PROFESIONAL DE:
ABOGADO

APROBADA POR EL SIGUIENTE JURADO:

PRESIDENTE

Mg. MARTIN V&L//AM HUISA HUAHUASONCCO

et

PRIMER MIEMBRO

Mtro. JOEL JAEN PUMA COILA

SEGUNDO MIEMBRO : / Lol | 1/~
M.Sc. YANINA MILAGROS HUANCA EXCELMES

ASESOR DE TESIS : & &—: —
Dr. BENITO-PEPE CALSINA CALSINA

Area: Ciencias Sociales.
Sub Area: Derecho.

Linea de Investigaciéon: Derecho. Puno, 19 de diciembre del 2023.

Antes de imprimir este documento, piense si es verdaderamente
necesario hacerlo, cuidar el medio ambiente es responsabilidad de todos.



I'g{l\"}‘RH‘IDAD repositorio.upsc.edu.pe

AN CARLOS

DEDICATORIA
A mis sefioritas hijas Modnica y Marjorie estaré agradecido por sus permanentes
motivaciones y apoyo. También dedico esta tesis a mi esposa, que me ayudo de forma

incondicional, a cada uno de mis familiares, amigos y amistades, comparieros quienes

vieron forjarme.

Antes de imprimir este documento, piense si es verdaderamente
necesario hacerlo, cuidar el medio ambiente es responsabilidad de todos.



repositorio.upsc.edu.pe

AGRADECIMIENTO

Agradezco a Dios por seguir con vida, a la Universidad Privada San Carlos de Puno
por darme la oportunidad de seguir formandome, a cada uno de los docentes que
impartieron sus experiencias y conocimientos en mi formacion, también al estudio
juridico del abogado Arnaldo E. Sosa Ordofio donde pude realizar mis practicas
preprofesionales que ayudaron a consolidar mis conocimientos practicos durante dos
anos.

Agradecimiento al asesor de tesis por su orientacion en el proceso de la realizacién de

mi trabajo de investigacion.

Antes de imprimir este documento, piense si es verdaderamente
necesario hacerlo, cuidar el medio ambiente es responsabilidad de todos.



NIVERSIDAD repositorio.upsc.edu.pe
RIVADA e

AN CARLOS

iNDICE GENERAL

Pag.
DEDICATORIA 1
AGRADECIMIENTO 2
INDICE GENERAL 3
iNDICE DE TABLAS 6
INDICE FIGURAS 7
INDICE DE ANEXOS 8
RESUMEN 9
ABSTRACT 10
INTRODUCCION 11

CAPITULO I
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA, ANTECEDENTES, Y OBJETIVOS DE LA
INVESTIGACION

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA, OBJETO DE ESTUDIO O SOLUCION 13

1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA 14
1.2.1. Problema general 14
1.2.2. Problemas especificos 14
1.2.3. Justificacion 14

1.2. ANTECEDENTES 15
1.2.1. Antecedentes internacionales 15
1.2.2. Antecedentes nacionales 16
1.2.3. Antecedentes locales 17

1.3. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION 18
1.3.1. Objetivo general 18
1.3.2. Objetivos especificos 18

3

Antes de imprimir este documento, piense si es verdaderamente
necesario hacerlo, cuidar el medio ambiente es responsabilidad de todos.



NIVERSIDAD repositorio.upsc.edu.pe
RIVADA e

AN CARLOS

CAPIiTULO II

MARCO TEORICO, E HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

2.1. MARCO TEORICO 19
2.1.1. Gestion administrativa 19
2.1.2. Procedimiento sancionador 20
2.1.3. Proceso administrativo sancionador 21

2.2. HIPOTESIS 23
2.2.1. Hipdtesis general 23
2.2.2. Hipdtesis especificas 24

CAPITULO lll

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. ZONA DE ESTUDIO 25
3.2. POBLACION Y MUESTRA 25
3.2.1. Poblacion 25
3.2.2. Muestra 25
3.2.3. Tipo de Investigacion 25
3.2.3. Enfoque de investigacion 25
3.2.4. Disefio de Investigacion 26
3.2.5. Método 26

3.3. TECNICAS E INSTRUMENTO DE PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE

DATOS 26
3.3.1. Técnica 26
3.3.2. Instrumento 26
3.3.3. Procesamiento de datos y analisis 27

CAPITULO IV

EXPOSICION Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS

4.1. ANALISIS DE LOS RESULTADOS 28
4.2. CONTRASTACION DE HIPOTESIS 35
4

Antes de imprimir este documento, piense si es verdaderamente
necesario hacerlo, cuidar el medio ambiente es responsabilidad de todos.



NIVERSIDAD

repositorio.upsc.edu.pe
RIVADA ML ol b ol

‘N SAN CARLOS

CONCLUSIONES 37
RECOMENDACIONES 38
BIBLIOGRAFIA 39
ANEXOS 43

5

Antes de imprimir este documento, piense si es verdaderamente
necesario hacerlo, cuidar el medio ambiente es responsabilidad de todos.



Tabla 01:

Tabla 02:

Tabla 03:

Tabla 04:

Tabla 05:

Tabla 06:

Tabla 07:

repositorio.upsc.edu.pe

iNDICE DE TABLAS

Pag.
Dimension: Planeacion 28
Dimensién: Organizacion 29
Dimension: Direccion 31
Dimension: Control 32

Dimensién: Principios ¢ Los principios de la potestad sancionadora se aplican

en el proceso administrativo? 33
Dimension: Caracteristicas de infracciones 34
Correlaciones 35

6

Antes de imprimir este documento, piense si es verdaderamente

necesario hacerlo, cuidar el medio ambiente es responsabilidad de todos.



T‘\TI\:'ERSI DAD

IVADA
SAN CARLOS

Figura 01:
Figura 02:
Figura 03:
Figura 04:

Figura 05:

Figura 06:

Dimensién
Dimension
Dimensién
Dimension

Dimension

: Planeacion

iNDICE FIGURAS

: Organizacién

: Direccion

: Control

repositorio.upsc.edu.pe

Pag.
29
30
32

33

: Principios ¢ Los principios de la potestad sancionadora se aplican

en el proceso administrativo?

Dimension: Caracteristicas de infracciones

34

35

Antes de imprimir este documento, piense si es verdaderamente

necesario hacerlo, cuidar el medio ambiente es responsabilidad de todos.



INIVERSIDAD repositorio.upsc.edu.pe

VADA
SAN CARLOS

iNDICE DE ANEXOS

Pag.

Anexo 01: Matriz de consistencia 44
Anexo 02: Instrumento / cuestionario 46
8

Antes de imprimir este documento, piense si es verdaderamente
necesario hacerlo, cuidar el medio ambiente es responsabilidad de todos.



SAN CARLOS

I-" B\ | UNIVERSIDAD _repositorio.upsc.edu.pe

‘.ii‘

RESUMEN

El presente estudio ha planteado el objetivo general de determinar la repercusion de
gestién administrativa en el proceso administrativo sancionador en la Direccion
Regional de Transporte y Comunicaciones Puno, caso falsificacion de los Brevets, tipo
de estudio juridica no experimental, disefio teoria fundamentada-narrativa, la muestra
estuvo constituido por 13 juristas, ha sido respaldado con método hermenéutica, la
técnica que apoyd trabajo fue la encuesta y como instrumento el cuestionario, el
procesamiento de se desarroll6 con el Software Estadistico SPSS, Programa
Microsoft Office Excel en el tiempo de estudio.
Los resultados demuestran que el 54% no saben de la aplicacion del principio non bis
in idem, el 23% aplicaron el principio del debido proceso, similar cifra de 23% aplicaron
el principio de razonabilidad. Como se precisa, el principio de razonabilidad y el debido

proceso se aplican como mecanismo de sancién en el proceso administrativo

En conclusion, la correlacién de Pearson confirma con un valor r=,947" que significa
que existe una relacién positiva alta entre gestion administrativa, y el proceso
administrativo sancionador en la Direccion Regional de Transportes y Comunicaciones
Puno, es decir, en los casos de falsificacion de Brevets habra mas sanciones

administrativas a los responsables de dicho acto ilicito

Palabras clave: Administrativa, gestion, proceso, sancionador, Brevets
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ABSTRACT
The present study has raised the general objective of determining the impact of
administrative management on the administrative sanctioning process in the Puno
Regional Transportation and Communications Management, case of falsification of the
Brevets, type of non-experimental legal study, grounded theory-narrative design, the
sample was made up of 13 jurists, it has been supported with a hermeneutic method,
the technique that supported the work was the survey and as an instrument the
questionnaire, the processing was developed with the SPSS Statistical Software,

Microsoft Office Excel Program at the time of study.

The results show that 54% do not know about the application of the non bis in idem
principle, 23% will apply the principle of due process, a similar figure of 23% will apply
the principle of reasonableness. As specified, the principle of reasonableness and due
process are applied as a sanction mechanism in the administrative process.

In conclusion, the Pearson correlation confirms with a value r= .947** which means
that there is a high positive relationship between administrative management and the
administrative sanctioning process in the Puno Regional Transportation and
Communications Management, that is, in the cases of falsification of Brevets there will
be more administrative sanctions for those responsible for said illegal act

Keywords: Administrative, management, process, sanctioning, Brevets
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INTRODUCCION

El sector publico atraviesa actualmente una crisis provocada por la corrupcion tanto de
sus dirigentes como de las personas encargadas de la gestién de las instituciones
publicas. Esto repercute en la economia, ya que se han malversado millones de soles.
Proceso administrativo sancionador es una forma de velar la transferencia de toda la
gestion publica, como el uso adecuado de sus recursos con la Unica intencién de
lograr sus objetivos. En cuanto a la imposicion de sanciones, el Estado ha otorgado los
procedimientos administrativos a base de la gestiéon administrativa

En las instituciones se llevan a cabo muchos procedimientos administrativos, algunos
no son respetados por sus responsables. Un ejemplo, falsificacion de Brevets, trafico
de influencia genera problemas.

Por ello, es un problema que aqueja a la sociedad, que se ha incrementado la
falsificacion de documentos (Brevets), el gobierno utiliza la normativa para intentar
establecer medidas que permitan corregir las infracciones, endurecer las sanciones a
los infractores y hacerles asumir comportamientos diferentes a la hora de pagar sus
gravisimas multas, multas que no son asumidas por el infractor, sino que las multas

que se aplican en debido de proceso de administrativo que se requiere hoy dia.

El presente informe final de tesis cuenta con cuatro capitulos, en el Capitulo |, esta
denominado por el planteamiento del problema, y se destacan los objetivos. En el
Capitulo Il, se desarrolla el marco tedrico, base tedrica y la definicion conceptual, en
este capitulo se formula y plasma los modelos teéricos de las variables estudiadas y
planteadas. En el Capitulo Ill, denominado metodologia de la investigacion, se
desarrolld la parte metodologia, refiriendo tipo, disefio de investigacion y los
instrumentos, asimismo las técnicas de recoleccion de datos. En el Capitulo IV, se
realizd la exposicion de los resultados analizando e interpretando los mismos.
Finalizando con las conclusiones, recomendaciones, y en los anexos se incluyen los

instrumentos de investigacion, la matriz de consistencia.
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CAPIiTULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA, ANTECEDENTES, Y OBJETIVOS DE LA
INVESTIGACION
1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA, OBJETO DE ESTUDIO O SOLUCION
A nivel mundial las entidades publicas vienen atravesando una crisis en el procedimiento
administrativo sancionador por ello muchos funcionarios no han sido sancionados por la
demora muchos afios hasta que prescriba la sancion administrativa, de este modo
muchos procesos se ven truncadas, sobre todo la falsificacién de documentos (Brevet
de vehiculos motorizados)
En el Ecuador, el 76% de los encuestados manifiesta que no conoce sentencias
ejecutoriadas por falsificacion y uso de documentos falsos, por otro lado, el 8% indican
si conocen, y el 16% desconoce, los actos ocurridos. (Delgado, 2020, p. 49)
De la misma forma en el Perd, la gestion administrativa tiene sus propias dificultades
internos por el tramite burocratico, que dificulta la efectividad de sus decisiones e
investigaciones en la entidad, por ello, el procedimiento administrativo sancionador no
se cumple o tardiamente sanciona al infractor, en esas circunstancias se ha convertido
en unos de los problemas mas frecuentes que ocurre en las entidades del Estado
Serrano Franco et al. (2022) el 50% de los documentos que se revisan por afo, tanto los
pasaportes, billetes, Brevets tienen dudas de autenticidad o cualquier otro documento,
por ello, es necesario identificar los indicios de falsificacion y revisar sistemas de
seguridad, soporte o impresion
Segun el Ministerio Publico informé que se capturé a dos personas, quienes operaban

en los exteriores de la Direccidon Regional de Transporte y Comunicaciones Puno, como
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falsificadores de Brevets, les pedia la suma de mil soles, a cambio de ello, entregarles
los Brevets, asimismo intervino a dos postulantes que tenian contacto con terceras
personas (tramitadores y dentro de la entidad regional) para aprobar el examen de
conocimientos. (Diario Los Andes, publicada, 03 de septiembre, 2019)

La presente investigacion propone investigar solamente el proceso administrativo al
respecto de la falsificacion de los brevets, si han sido sancionados o no los funcionarios
del Gobierno Regional Puno, y las personas incautas que han sido sorprendidos para
obtener los documentos ilegales como los brevets.

1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1. Problema general

¢De qué forma repercute la gestion administrativa en el proceso administrativo
sancionador en la Direccion Regional de Transporte y Comunicaciones, en casos de
falsificacion de los Brevets del departamento de Puno 20227

1.2.2. Problemas especificos

a) ¢ De qué forma repercute la gestién administrativa en el principio de razonabilidad en
la Direccion Regional de Transporte y Comunicaciones del departamento de Puno

20227

b) ¢ De qué forma repercute la gestion administrativa en el principio non bis in idem en la

Direccién Regional de Transporte y Comunicaciones del departamento de Puno 20227

c) ¢De qué forma repercute la gestiéon administrativa, para determinar infracciones en la

Direccién Regional de Transporte y Comunicaciones del departamento de Puno 20227

1.2.3. Justificacion
- Valor tedrico, desde el punto de vista tedrico la presente investigacion define las
categorias de. Gestion administrativa y el procedimiento administrativo sancionador, que

permiten la sostenibilidad del marco teérico.

- Implicancias practicas
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Durante la investigacion se pretende reencontrar las barreras burocraticas que se
presentan en el proceso administrativo sancionador a los culpables o los imputados en

la falsificacion de delito

- Utilidad metodoldgica

La investigacion se realiza cumpliendo los procedimientos y empleando las técnicas de
recoleccidn de datos mediante encuestas y el analisis documental con ello llegar a la
conclusion del trabajo

1.2. ANTECEDENTES

La investigacion reune los siguientes antecedentes de investigacion internacionales,
nacionales, y regionales relacionados a las categorias del estudio.

1.2.1. Antecedentes internacionales

Durante la busqueda se encontré los hechos anteriores de la investigacion, entre las
cuales destaca, Flores-Orozco (2021) con su investigacion titulada: Proceso
administrativo y gestion empresarial en COPROABAS JINOTEGA, desarrollado por la
Universidad Nacional Autonoma de Nicaragua con el objetivo de analizar los pasos del
proceso administrativos y su incidencia en la Gestion Empresarial aplicados en la
cooperativa COPROABAS JINOTEGA, tipo de estudio descriptiva que analiza el
desempeno del Proceso Administrativo y Gestion Empresarial, enfoque cualitativo,
usando métodos empirico y tedrico, con la participacion de 15 Trabajadores, 2 Jefes de
Area y 1 Gerente, como instrumento revisién documental, y la técnica la observacién
directa, en sus resultados midieron las variables de estudio proceso administrativo y
Gestion Empresarial de la Cooperativa de Producto de Alimentos Basicos RL, se lleva a
cabo de manera parcial, y concluyé que los 6rganos directivos que trabajan y el poco
compromiso de alguno de ellos, ademas, se debe realizar el planteamiento de
alternativas de soluciones para mejorar el desempefio administrativo en la mencionada

empresa
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Codndor, y Masapanta (2019) quien desarroll6 el trabajo titulado: El principio de maxima
taxatividad dentro del derecho administrativo sancionador, desarrollado por Ila
Universidad Andina Simoén Bolivar sede Ecuador, con el objetivo describe los principios,
tipo de investigaciéon tedrico tipificando a determinadas infracciones, como muestra la
revision de bibliografia, en sus resultados precisan la ilegitimidad de dichas decisiones
regula el principio de maxima taxatividad como garantia de que las autoridades de la
administracion publica, y concluye se evidencia los efectos varias decisiones
administrativas adoptadas que se encuentran en contra del procedimiento administrativo
sancionador, falta una regulacién de las actuaciones que dan lugar a infracciones
disciplinarias y consiguiente sancion en el ambito policial.

1.2.2. Antecedentes nacionales

Continua los antecedentes nacionales, entre ellos, Bonilla (2021) con su investigacién
titulada: El procedimiento administrativo sancionador por responsabilidad administrativa
funcional y sus efectos en las practicas de corrupcion en la Gestion del Gobierno
Regional de Pasco, desarrollado por la Universidad Nacional Daniel Alcides
Carrién-Cerro de Pasco con el objetivo de determinar la relacion que existe entre
procedimiento administrativo sancionador por responsabilidad administrativa funcional y
las practicas de corrupcion en la gestidon del Gobierno Regional de Pasco tipo de
investigacion descriptivo-relacional, como muestra de estudio 110 sujetos entre las
edades de 18 a 64 en sus resultados, de los 10 entrevistados solamente 5 tenia idea
del contenido de las normas juridicas hacen referencia al “Procedimiento Administrativo
Sancionador por Responsabilidad Administrativa Funcional” y al “Procedimiento
Disciplinario”, y concluye de los 2 a 5 afos considerando como infracciones
administrativas graves y muy graves, que involucra a los tipos penales de cohecho,
colusion, peculado y concusién

Del mismo modo, Caycho, M. C. (2023) con el trabajo de investigacién titulada: Las
funciones de la secretaria técnica de los procedimientos administrativos disciplinarios

segun etapas, en la Direccion de Redes Integrales de Salud Lima Sur, desarrollado por
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la Universidad Privada San Juan Bautista, con el objetivo de establecer la etapa
predominante de los Procedimientos Administrativos Disciplinarios en la Direccion de
Redes |Integrales de Salud Lima Sur, tipo de investigacion basica, nivel
descriptivo-explicativo, con un enfoque cuantitativo, disefio no experimental de corte
transversal, como muestra 144 expedientes con 7,231 folios, la técnica que emplearon
para recoleccion fue la observacion directa registrados en el instrumento de ficha de
observacién, en sus resultados sefalan la etapa instructiva (B = 34.179) presenta
mayor coeficiente y por ende ejerce mayor peso en etapas determinantes en los
Procedimientos Administrativos Disciplinarios, y concluyo el colaborar con la autoridad
instructora para temporalizar la publicacion del Acta Resolutiva de Iniciacion del PAD, en
la etapa introductoria del procedimiento administrativo disciplinario de la Direccion de
Redes Integradas de Salud

1.2.3. Antecedentes locales

Con respecto a los antecedentes locales, se pudo identificar los siguientes trabajos de
investigacion entre ellos, Gonzales (2022) con su investigacion titulada: Administracion
publica moderna y su influencia en la gestion del Gobierno Regional de Puno,
desarrollado por la UANCYV, con el objetivo de determinar en qué medida influye la
administracion publica moderna en la gestion del gobierno regional de Puno, emplearon
el método cientifico, tipo de investigacion no experimental, nivel explicativo, como
muestra 26 trabajadores, en sus resultados precisa que la administracién moderna es
percibida en un 40.23% como regular, en su dimension planeacion, es percibida por
37,93% como regular; en la dimensién organizacion, 39,08% de la muestra considerada,
y concluye que la planeacion moderna influye significativamente en la gestion del

Gobierno Regional Puno.
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1.3. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.3.1. Objetivo general

Analizar la repercusion de gestion administrativa en el proceso administrativo sancionador
en la Direccion Regional de Transporte y Comunicaciones en casos de falsificacion de los
Brevets del departamento de Puno 2022.

1.3.2. Objetivos especificos

a) Analizar la repercusion de gestion administrativa en el principio de razonabilidad en

la Direccion Regional de Transporte y Comunicaciones del departamento de Puno 2022.

b) Analizar la repercusion de gestion administrativa en el principio non bis in idem en la

Direccion Regional de Transporte y Comunicaciones del departamento de Puno 2022.

c) Analizar la repercusion de gestion administrativa, y la infracciones en la Direccion

Regional de Transporte y Comunicaciones del departamento de Puno 2022.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO, E HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION
2.1. MARCO TEORICO
2.1.1. Gestion administrativa
La gestion se considera como una reciente data, que se ha desarrollado con el fin de
que sus teorias se apliquen en las instituciones del Estado, organizaciones en las que
se han modificado en sus tareas fundamentales y ha surgido un nuevo paradigma
adaptado a una nueva gestion publica que aborda una disciplina importante dentro de la
gestion. (Mendoza Fernandez, 2022)
Pérez-Benites et al (2022) la gestion administrativa es la posibilidad de inversion y el uso
del presupuesto publico para proyectos de inversion publica, también administrar la
economica, justicia que logre el bienestar de las personas es la maxima prioridad del
municipio que rige con la planificacion, la organizacién, la direccion y el control, tiene un
papel preponderante en gestion publica
Chiavenato (cémo se cité en Ponce, Chancay, & Lépez, 2022) la gestion administrativa
es la realizacion de acciones, con el objeto de obtener ciertos resultados, de la manera
mas eficaz y econdmica posible. Se trata siempre de escoger las acciones en funcion
del resultado que se espera obtener y de los medios de que se dispone; es decir, de
asegurar la utilizacién éptima de los recursos. (p.122)
Segun, Zamora et al. (2018) considera como elementos administrativos lo siguiente:

a) Planeacion
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Es el procedimiento mediante el cual los directivos moldean y crean el rumbo de la
organizacion de acuerdo con los documentos de gestion, como la mision y la vision. Es
la programacion de las numerosas tareas que hay que realizar

b) Organizacion

Los jefes de la institucion encargados de dirigir la forma en que los funcionarios llevan a

cabo las tareas que se les asignan, dentro de ellos

c) Direccion

Una de las etapas que completa el proceso administrativo es la direccion, ya que se
centra en la directiva o direccion. Esta funcion se centra en la creacion de planes y
programas que ayudaran a la instituciéon a cumplir su mision.

d) Control

Es en este momento cuando se tiene la certeza de que se cumpliran los objetivos de la
institucion y de que los recursos se utilizaran con eficacia y eficiencia. Todo organismo
debe disponer de mecanismos de reduccion de riesgos para poder gestionarlos

adecuadamente cuando se materialicen

2.1.2. Procedimiento sancionador

Flores Najarro (2022) la potestad sancionadora, cuya potestad debe ser ejercida por
quienes expresamente se les ha otorgado por disposicién legal, que no puede ser
ejercida o delegada en otro érgano distinto, se reconoce claramente como atribucioén de
la Administracién Publica sancionar aquellas conductas contrarias a la Ley; en sede
administrativa, la potestad disciplinaria para evaluar la conducta de los servidores
publicos y atribuirles responsabilidad administrativa a través de un procedimiento
administrativo disciplinario. A partir del 14 de setiembre de 2014 entré en vigor el
régimen disciplinario y procedimiento sancionador de la Ley No 30057, Ley del Servicio
Civil, aplicable a servidores publicos de los regimenes laborales del Decreto Legislativo

No 276, 728 y 1057, que impacta directamente con la estabilidad de la competencia
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para la potestad sancionadora con que cuentan las autoridades que actian en el
mencionado procedimiento

Mediante esta accion determinan las posibles comisiones de una infraccién de caracter
administrativa, ejercidas su potestad sancionadora de parte del Estado, claro que a la
vez también permitira verificar la normatividad legal y sanciones de los hechos
imputados, y haciendo prevalecer derecho a la defensa, contradiccion y principios del
procedimiento dispuesto por Ley General. (Mora et al, 2022) Mediante la adecuada
aplicacion del principio de proporcionalidad, el Estado debe garantizar a la sociedad la
preservacion de los derechos fundamentales. En este sentido, la cuestién que inspiré la
creacion de administraciéon de justicia encargados de los procesos sancionatorios.
(Chiluisa et al, 2022)

2.1.3. Proceso administrativo sancionador

Valle (2022) cualquier tipo de comportamiento que viole los sistemas institucionales
establecidos y esté definido por la Ley de Sanciones Administrativas y la Ley Penal esta
sujeto a este procedimiento. La Administracion Publica esta facultada para imponer
sanciones a cualquier acto administrativo sin el auxilio de otras autoridades. Ademas, es
una necesidad legal de confinamiento que permite asegurar el cumplimiento regular de
las obligaciones que integran el ordenamiento juridico administrativo y sancionar las
infracciones.

La potestad sancionadora en el ordenamiento juridico peruano

Las medidas sancionadoras de la administracion se justifican en base a los siguientes
estandares: no ocasionar procesos de menor gravedad para proporcionar recargas al
sistema judicial de nuestra nacion. Aumentar la eficacia del sistema represivo frente a
pequefas transgresiones. Establecer una mayor proximidad de la autoridad
sancionadora a los actos sancionados del administrado. El Tribunal Constitucional ha
hecho un reconocimiento declarando que la aplicacion de sanciones por actos
administrativos es una expresién del ejercicio de la autoridad, aunque no esté prevista

en ninguna norma. (Egafa, 2022).
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Los principios de la potestad sancionadora

De acuerdo a Nufio y Puerta (2016) definen al derecho administrativo sancionador y los
principios de la potestad sancionadora

a) Legalidad

Se somete a una persona a consecuencias administrativas bajo la apariencia de una
sancion, pero nunca se la elimina ni se la priva de su libertad. La potestad sancionadora
se otorga a las instituciones mediante normas con rango de Ley.

b) El debido procedimiento

Las sanciones no pueden imponerse sin seguir el procedimiento correspondiente, y
deben respetarse las garantias procesales. La separacion de las autoridades
sancionadoras e investigadoras, que son distintas, debe plasmarse en las normas que
regulan la actuacion de la potestad sancionadora

c) Razonabilidad

La disciplina debe imponerse a la persona en funciéon del porcentaje de incumplimiento
que se haya determinado como violacién o infraccion. La sanciéon tampoco debe
beneficiar al delincuente en modo alguno

d) Tipicidad

Se compone de acciones que se sancionan por la infraccién prevista enumerada en el
reglamento. No se pueden imponer sanciones a nuevas conductas no previstas porque
el reglamento define y especifica las conductas que infringen los procedimientos y
establece las sanciones correspondientes. Salvo que la ley permita tipificar la infraccion
mediante una norma reglamentaria.

e) Irretroactividad

Se han preferibles los siguientes requisitos, las disposiciones sancionadoras se aplican
en el momento en que el sujeto comete la infraccion

f) Concurso de infracciones
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Esto ocurre cuando una conducta reune los requisitos para numerosas infracciones, en
cuyo caso se aplica la pena de la infraccion mas grave sin absolver al infractor de los
demas delitos.

g) Continuacion de infracciones

Cuando se determine la causa de una sancion por una infraccidon en curso en la que la
persona que administra la sancion es complice, la determinacién debe hacerse dentro
de los treinta dias habiles siguientes a la imposicion de la sancion anterior y debe estar
respaldada por pruebas de que la persona que administra la sancion ha puesto fin a la
infraccion durante ese tiempo.

h) Causalidad

La responsabilidad debe recaer en la persona que comete la infraccion, que debe ser
sancionada

i) Presuncién de licitud

Mientras no se demuestre lo contrario, las instituciones deben suponer siempre que el
gobernado ha actuado conforme a sus obligaciones

) Culpabilidad

Salvo en aquellas circunstancias en las que la Ley establece una responsabilidad
objetiva, la culpabilidad administrativa es arbitraria.

k) Non bis in idem

En un supuesto en el que el sujeto, la base y el hecho estan establecidos, las multas
administrativas no pueden imponerse de forma simultanea y concurrente.

2.2. HIPOTESIS

2.2.1. Hipotesis general

La gestion administrativa es desfavorable para el procedimiento administrativo
sancionador en la Direcciéon Regional de Transportes y Comunicaciones en casos de

falsificacion de los brevets del departamento de Puno 2022.
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2.2.2. Hipétesis especificas
a) La gestion administrativa repercute en el cumplimiento del principio de razonabilidad
en la Direccion Regional de Transporte y Comunicaciones del departamento de Puno

2022.

b) La gestion administrativa repercute en el principio non bis in idem en la Direccion

Regional de Transporte y Comunicaciones del departamento de Puno 2022.

¢) La gestion administrativa repercute para determinar infracciones en la Direccién

Regional de Transporte y Comunicaciones del departamento de Puno 2022.
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CAPITULO Il
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
3.1. ZONA DE ESTUDIO
Como zona de ubicacién la region Puno, especificamente la Direccion Regional de
Transporte y Comunicaciones, donde han ocurrido los hechos descritos en el

planteamiento del problema

3.2. POBLACION Y MUESTRA

3.2.1. Poblacién

Como poblacion conformada por los 13 juristas especializados en procedimiento
administrativo sancionador de la Direccién Regional de Transportes y Comunicaciones

Puno 2022

3.2.2. Muestra

La investigacién ha previsto el muestreo no probabilistico, debido que ha seleccionado
de acuerdo a las caracteristicas del estudio en nimero de 13 juristas
Hernandez-Sampieri, Fernandez-Collado, y Baptista-Lucio (2014) las muestras no
probabilisticas pueden también llamarse muestras dirigidas, pues la eleccion de casos

depende del criterio del investigador.

3.2.3. Tipo de Investigacion

La investigacion es una investigacion juridica, no solo es pertinente al estudio dogmatico
del tema, también asume las posturas a partir de las cuales confirmar las teorias

3.2.3. Enfoque de investigacion

Cuantitativo
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3.2.4. Diseno de Investigacion

El presente estudio ha previsto como diseio de acuerdo a las definiciones

-Teoria fundamentada

Como teoria fundamentada (TF) examina los datos en busca de nuevas
conceptualizaciones en pautas integradas y categorizadas siguiendo cuidadosamente
una serie de procesos analiticos y de comparacion continua. (Espriella & Restrepo,
2020).

- Teoria narrativa.

Munita (2016) dado que se entiende como un acto de narrativa y compartir experiencias
relevantes de un hecho que esta articulado con los problemas identificados, sobre todo
el método biografico para alcanzar esta propuesta.

3.2.5. Método

Método hermenéutico. Mediante este método se resumen los contenidos de

entrevistas en el teorizar, buscando un analisis somero de lo encontrado

Método dogmatico. Este método permite analizar, y discernir las normas juridicas;

encontrados durante el tiempo de estudio

3.3. TECNICAS E INSTRUMENTO DE PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS
3.3.1. Técnica

El estudio empled la técnica de la encuesta a los juristas que actuaran como fuentes de
informacion de las categorias de: Gestion administrativa y el procedimiento
administrativo sancionador en la Direccidn Regional de Transportes y Comunicaciones,

Puno 2022 en la falsificacion de los Brevets

3.3.2. Instrumento
-El instrumento que se ha empleado el cuestionario focalizadas a unidad de estudio, que

actuan como elementos de fuente de informacion de estudio
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3.3.3. Procesamiento de datos y analisis
Se ha establecido el procesamiento de datos en el Programa SPPS con estadistica

descriptiva, resumida tablas y gréaficos
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CAPITULO IV
EXPOSICION Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS
4.1. ANALISIS DE LOS RESULTADOS

Tabla 01: Dimension: Planeacion

Porcentaje Porcentaje
Alternativas Frecuencia Porcentaje valido acumulado
¢ La Direccion Ejecutiva 5 38% 38,5 38,5

de Circulacién Terrestre,

cuenta con programas
para el desarrollo de
sus actividades? (NO
sabe)
Valido ¢Se aplican las 4 31% 30,8 69,2
estrategias planteadas
por la Direccion
Ejecutiva de Circulacion
Terrestre? (NO sabe)
¢, Se cuenta con 4 31% 30,8 100,0
politicas,
procedimientos y reglas
en la Direccién
Ejecutiva de Circulacién
Terrestre? (SI)
Total 13 100% 100%

Como se describe, el 38% no sabe si cuenta o no con programas para el desarrollo de

sus actividades, el 31% no saben aplicar las estrategias planteadas por la Direccién
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Ejecutiva de Circulacién Terrestre, mientras tanto 31% indican si cuenta con politicas,

procedimientos y reglas en la direccién.

40

30

20

Porcentaje

¢La Direccion Ejecutiva de .Se aplican las estrategias .Se cuenta con polticas,
Circulacién Terrestre, cuenta  planteadas por la Direccién  procedimientos y reglas enla
con programas para el Ejecutiva de Circulacién Direccién Ejecutiva de
desarrollo d%sust?c)tividades’? Terrestre? (MO sabe) Circulacion Terrestre? (SI)
sabe

Figura 01: Dimensién: Planeacion

Tabla 02: Dimension: Organizacion

Porcentaje Porcentaje

Alternativas Frecuencia Porcentaje valido acumulado

¢ Existe relaciones 4 31% 30,8 30,8
personales y sociales
que no estan
establecidas ni
requeridas? (NO)

Vélido ¢La estructura  de 6 46% 46,2 76,9
funciones esta

formalmente

organizada? (Si)

$Se cuenta con el 3 23% 23,1 100,0
numero de especialistas

para garantizar el

cumplimento del

proceso administrativo

sancionador? (NO sabe)

Total 13 100% 100%
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Coémo se describe el 46% sefialan si estan estructurado las funciones de la forma
organizada, 31% indican no estan establecidas la relaciones personales y sociales,
mientras 23% no saben si cuenta o no con el numero de especialistas para garantizar el

cumplimento del proceso administrativo sancionador.

Porcentaje

¢ Existe relaciones personalesy ¢ La estructura de funciones ¢,Se cuenta con el nimero de

sociales que no estan esté formalmente organizada?  especialistas para garantizar el
establecidas ni requeridas? (Si) cumplimento del proceso
administrativo sancionador?
O sabe)

Figura 02: Dimensién: Organizacion
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Tabla 03: Dimension: Direccion

Porcentaje Porcentaje
Alternativas Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido ¢La autoridad ejerce 4 31% 30,8 30,8
sus  funciones  con
liderazgo? (NO)
$Se cuenta con los 4 31% 30,8 61,5

canales de

comunicacion

adecuados que

permitan tener control

de los resultados? (Si)

. Se realizan 5 38% 38,5 100,0
supervisiones de

manera simultanea a los

servidores de las

ordenes fijadas? (NO

sabe)

Total 13 100% 100%

Como se describe, el 38% no saben de las supervisiones de manera simultanea a los
servidores publicos, mientras tanto, el 31% la autoridad no ejerce sus funciones de
liderazgo, similar respuesta, el 31% indican si cuentan con los canales de comunicacion

adecuados que permitan tener control de los resultados
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Porcentaje

¢ La autoridad ejerce sus iSe cuenta conlos canales /L Se realizan supervisiones de
funciones con liderazgo? (MO) de comunicacién adecuados manera simultanea a los
que permitan tener control de servidores de las ordenes
los resultados? (Si) fijadas?(MNO sabe)

Figura 03: Dimension: Direccion

Tabla 04: Dimension: Control

Porcentaje Porcentaje

Alternativas Frecuencia Porcentaje valido acumulado
¢Se  cuenta con el 4 31% 30,8 30,8
establecimiento de
acuerdo a la
normatividad de
Defensa Civil? (Si)

:Se desarrollan 3 23% 23,1 53,8
actividades de

Valido capacitacion  después
de la evaluacion? (NO)
. Se realizan 6 46% 46,2 100,0
evaluaciones para la
medicion del
desempefio de los
servidores? (Si)
Total 13 100% 100%

Como se describe, el 46% si realizan evaluacién para medir el desempefio de los
servidores, el 31% si cuentan con el establecimiento de acuerdo a la normatividad de
Defensa Civil, y el 23% no desarrollan actividades de capacitacion después de la

evaluacion
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Porcentaje

¢,Se cuenta con el ¢,Se desarrollan actividades de ¢, Se realizan evaluaciones para
establecimiento de acuerdo ala  capacitacion después de la la medicion del desempefio de
normatividad de Defensa Civil? evaluacion?(NO) los servidores?(Si)
(Si)

Figura 04: Dimensién: Control
Tabla 05: Dimension: Principios ¢ Los principios de la potestad sancionadora se

aplican en el proceso administrativo?

Porcentaje Porcentaje

Alternativas Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido EIl principio del debido 3 23% 23,1 23,1

proceso (Sl)

Principio de 3 23% 23,1 46,2

razonabilidad (Si)

Principio non bis in idem 7 54% 53,8 100,0

(NO sabe)

Total 13 100% 100%

Como se describe, el 54% no saben de la aplicacién del principio non bis in idem, 23%
si aplican el principio del debido proceso, similar cifra de 23% aplican el principio de
razonabilidad. Como se precisa, el principio de razonabilidad y el debido proceso se

aplican como mecanismo de sancion en el proceso administrativo
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Porcentaje

El principio del debido Principio de razonabilidad (Si)  Principio non bis inidem (MO
proceso(Sl) sabe)

Figura 05: Dimension: Principios ¢ Los principios de la potestad sancionadora se
aplican en el proceso administrativo?

Tabla 06: Dimension: Caracteristicas de infracciones

Porcentaje Porcentaje
Alternativas Frecuencia Porcentaje valido acumulado
¢Las medidas 5 38% 38,5 38,5

correctivas impuestas al

administrado son
compatibles con su
caso? (Si)
Valido ¢Se determina la 6 46% 46,2 84,6
responsabilidad
administrativa, de
acuerdo a normativa
vigente? (Si)
. Se le da a conocer al 2 15% 15,4 100,0
administrado de qué
manera se realiza la
determinacion de los
hechos imputados?
(NO)
Total 13 100% 100%

Como se describe, el 46% determinaron la responsabilidad administrativa en los casos

de falsificacion de los Brevets, el 38% han impuesto acciones correctivas en los
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procesos administrativas, y el 15% indican se le da a conocer al administrado de qué

manera se realiza la determinacién de los hechos imputados

Porcentaje

¢ Las medidas correctivas ¢.Se determina la ¢,Se le da a conocer al
impuestas al administrado son  responsabilidad administrativa, administrado de que manera se
compatibles con su caso?(Si) de acuerdo a normativa realizala determinacion de
vigente?(Si) los hechos imputados?(MO)

Figura 06: Dimensién: Caracteristicas de infracciones
4.2. CONTRASTACION DE HIPOTESIS

Tabla 07: Correlaciones

Correlaciones

La gestién administrativa repercute desfavorablemente en V2=PROCESO
el proceso administrativo sancionador en la Direccion V1=GESTION ADMINISTRATI
Regional de Transporte y Comunicaciones Puno, caso ADMINISTRATI VO
falsificacion de los Brevets VA SANCIONADOR
V1=GESTION Correlacion de Pearson 1 ,947"
ADMINISTRATIVA Sig. (bilateral) ,000

N 13 13
V2=PROCESO Correlacion de Pearson 947" 1
ADMINISTRATIVO Sig. (bilateral) ,000
SANCIONADOR N 13 13

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Grado de relacion entre variables

Los resultados mostrados la correlacién de Pearson tiene un valor r= ,947" evidencia
una relacion positiva alta entre gestion administrativa y su repercusion en el proceso
administrativo sancionador en la Direccién Regional de Transportes y Comunicaciones
Puno, es decir, es caso de falsificacion de Brevets habra mas sanciones administrativas

a los responsables de dicho acto ilicito
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Decision estadistica

Segun el analisis de correlacion de Pearson tiene un nivel de significancia bilateral

(p-valor= 0.001) menor que 0.05, por la que acepta la hipotesis alterna y se rechaza la

hipétesis nula, por lo tanto, la gestién administrativa repercute desfavorablemente en el

proceso administrativo sancionador en

Comunicaciones Puno, caso falsificacion de los Brevets

la Direccibn Regional de Transporte vy

1

Correlacion Positiva Perfecta

09a1

0.7 a 0.89
0.5a0.69

0.3 a0.49
0.0 a 0.29
0.00
0.0a-0.29
-0.30a-0.49
-0.5a-0.69

-0.7a-0.89
-09a-1

-1

Correlacién Positiva muy Alta

Correlacion Positiva Alta
Correlacion Positiva Media
Alta
Correlacion Positiva Media
Correlacion Positiva Baja
NO HAY CORRELACION
Correlaciéon Negativa Baja
Correlacion Negativa Media
Correlacion Negativa Media
Alta
Correlacion Negativa Alta
Correlacion Negativa muy
Alta
Correlacion Negativa
Perfecta

Se Confirma la

Hipotesis

Hipdtesis Nula

Se Refuta la

Hipdtesis

Fuente: Pearson, K. (1978)
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CONCLUSIONES
PRIMERA: Se logré determinar la repercusion de gestién administrativa en el proceso
administrativo sancionador en la Direccion Regional de Transporte y Comunicaciones
Puno, debido que la correlacién de Pearson confirma con un valor r= ,947" que significa
una relacion positiva alta entre gestion administrativa, y el proceso administrativo
sancionador en la Direccién Regional de Transportes y Comunicaciones Puno, es decir,
en los casos de falsificacion de Brevets habra mas sanciones administrativas a los
responsables de dicho acto ilicito
SEGUNDA: Existe repercusion de gestiéon administrativa en el principio de
razonabilidad debido que el 23% aplicaron en los casos de falsificacion de Brevets en
la Direccién Regional de Transporte y Comunicaciones Puno
TERCERA: Es escaso la repercusion de gestion administrativa en el principio non bis
in idem debido que el 54% no saben si aplican o no dicho principio en los casos de
falsificacion de Brevets en Direccién Regional de Transporte y Comunicaciones Puno;
asimismo, el 23% aplicaron el principio de razonabilidad.
CUARTA: Se determiné la repercusion de gestion administrativa, y la infracciones en la
Direccion Regional de Transporte y Comunicaciones Puno, debido que el 46% imputan
la responsabilidad administrativa en los casos de falsificacién de los Brevets, el 38% han
impuesto acciones correctivas en los procesos administrativas, y el 15% tienen

conocimiento sobre la determinacion de los hechos imputados
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RECOMENDACIONES
PRIMERA: Para que los procedimientos administrativos sancionadores se ajusten al
debido proceso en la Direccion Regional de Transportes y Comunicaciones del Gobierno
Regional Puno, se debe realizar sin favoritismo en los casos en los casos de falsificacion
de Brevets
SEGUNDA: El proceso administrativo sancionador es un instrumento para sancionar a
los verdaderos responsables. Sin embargo, algun funcionario por lineamiento politico, no
han sido dictaminados como autores en los actos irregulares, trafico de influencias y
falsificacion de documentos de Brevets
TERCERA: El Director es el encargado de dirigir las metas establecidas y cumplirlas.
Para ello, debe conocer las politicas que rigen la gestion administrativa en materia de
planificacién, organizacién, direccion y control de los recursos financieros y procesos
administrativos
CUARTA: Las resoluciones dictadas en los procedimientos administrativos
sancionadores ya sean favorables o desfavorables, se debe emitir en el plazo previsto
en 7 dias, y no ampliar plazos o dilatar el tiempo, asi, evitar la impugnaciéon de acto

administrativo.
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Anexo 02: Instrumento / cuestionario

Estimados juristas: La encuesta tiene por finalidad recoger informacién necesaria, la cual sera
utilizada para el desarrollo de investigacion denominada Gestién administrativa y su repercusion
en el proceso administrativo sancionador en la direccion regional de transportes y
comunicaciones en casos de falsificacion de los brevets del departamento de Puno 2022., en la
falsificacion de Brevets”. Mucho agradeceré que responda con sinceridad y objetividad.

Cargo y/o profesion:

Edad: Sexdl M F Fecha: [ 12023

Instrucciones: Lea las preguntas que se citan a continuacién y marque con un aspa
(x) la alternativa de su respuesta.

1: Si 2: No 3: No sabe

N° 01 02 03
Planeacion

01 ¢ Se aplican las estrategias planteadas por la Direccion
Ejecutiva de Circulacion Terrestre?

03 ¢, Se cuenta con politicas, procedimientos y reglas en la
Direccion Ejecutiva de Circulacién Terrestre?

04 ¢ La Direccion Ejecutiva de Circulacion Terrestre, cuenta
con programas para el desarrollo de sus actividades?

05 ¢ La Direccion Ejecutiva de Circulacion Terrestre, cuenta
con los recursos financieros para el cumplimiento de los
objetivos?

N° 01 02 03
Organizacién

06 | ;La estructura de funciones esta formalmente
organizada?

07 ¢ Existen relaciones personales y sociales que no estan
establecidas ni requeridas?

08 ¢, Se cuenta con el numero de especialistas para
garantizar el cumplimento del proceso administrativo
sancionador?
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N° Direccion 01 02 03

10 ¢, Se ejerce la autoridad, en donde se sabe cuales son
sus funciones?

1 ¢, Se cuenta con los canales de comunicacion
adecuados que permitan tener control de los
resultados?

12 ¢ Se realizan supervisiones de manera simultanea a los
servidores de las ordenes fijadas?

N° Control 01 02 03
13 ¢, Se cuenta con el establecimiento de acuerdo a la
normatividad de Defensa Civil?
14 ¢ Se realizan evaluaciones para la medicion del
desempenfo de los servidores?
15 ¢, Se desarrollan actividades de capacitacion después
de la evaluaciéon?
N® iLos principios de la potestad 01 02 03
sancionadora aplican en proceso
administrativo?
17 Principio de razonabilidad
18 Principio non bis in idem
20 El principio del debido proceso
N° Caracteristicas de infracciones 01 02 03
21 ¢ Se le da a conocer al administrado de qué manera
serealizala  determinacion de los hechos
imputados?
23 ¢, Se determina la responsabilidad administrativa, de
acuerdo a normativa vigente?
25 ¢ Las medidas correctivas impuestas al administrado
son compatibles con su caso?
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#@ *Resultadol [Documentol] - IBM SPSS Statistics Visor

Archive  Editar  Wer  Dates  Transformar  Insertar Farmato Analizar  Graficos Utilidades Ampliaciones  Wentana  Ayuda

SHER )M e~ E =l =

= {E] resultado
E Registro

Su periodo de usco temporal para IBM SPS5 Statistics caducara en 4437 dias.

CORRELATIONS

Conjunto de datos JSVARIABLES=VAROOOO01 VARQOQOOZ2
LfH Correlaciones /PRINT=TWOTAIL NOSIG
/MISSING=PAIRWISE.

Correlaciones

[ConjuntoDatos0]

Correlaciones
V2=PROCES
Q
. ADMIMNISTRA
WI=GESTION TG
ADMIMISTRA SAMCIOMNAD
TIVA OR
- VI=GESTIOM Correlacidn de Pearson 1 ,94?“
ADMIMISTRATIVA N X
Sig. (hilateral) 000
] 13 13
W2=PROCESO Correlacidn de Pearson 9477 1
ADMIMISTRATING ) X
SAMCIONADOR Sig. (hilateral) 000
I+ 13 13
** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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