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RESUMEN
El presente estudio tuvo como objetivo determinar como influye la suspension perfecta del
contrato de trabajo en la vulneracion de los derechos de los trabajadores del
supermercado mia market de la ciudad de Juliaca durante el afio 2022. La muestra se
obtuvo mediante el sistema no probabilistico donde no se utilizé ninguna férmula para
determinarla, en consecuencia la muestra estuvo conformada por un total de 40 personas
sometidas al presente estudio; la investigacién se desarrollé bajo el enfoque cuantitativo
porque nos ha permitido utilizar, recolectar y analizar informacion para poder contestar las
preguntas de investigacion, asi mismo probar la hipotesis establecidas previamente, bajo
una medicién numérica y el conteo para poder establecer con exactitud los patrones de
comportamiento en la poblaciéon y la muestra establecida en nuestro estudio sobre la
suspension perfecta del contrato de trabajo y la vulneracién de los derechos de los
trabajadores del supermercado Miamarket; se utilizé el tipo de investigacion no
experimental de corte transversal ya que se estudid desde el punto de vista de la
suspension perfecta del contrato de trabajo y la vulneracién de los derechos de los
trabajadores; las conclusiones a las que se arribaron en el presente trabajo fueron las
siguientes: Con la aplicacion de la suspension perfecta del contrato de trabajo por parte del
empleador de forma unilateral afecta de forma significativa sus derechos sociolaborales de
cada uno de los trabajadores, como es por ejemplo en su remuneracion, beneficios
sociales de indole laboral, ya que también afecta el tiempo computable para la
determinacion de las vacaciones, la CTS, las gratificaciones ordinarias, entre otros
derechos que la misma norma laboral la consagra, con la aplicacion de la suspensién
perfecta del contrato de trabajo de forma unilateral y de mala fe por parte de las empresas,
viene influyendo de forma significativa afectado la economia de cada uno de los
trabajadores, las cuales fueron reflejadas en el cese de pago de sus remuneraciones el
cual es la caracteristica principal de la suspension, el no pago de los beneficios sociales de
indole laboral, por cuanto afecta a su tiempo computable para efectos de la determinacién

de pago, trayendo un desmedro en la economia del trabajador que sin duda afectara a su
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familia de forma conexa.
Palabras clave: contrato, derechos, empresa, trabajador, suspension perfecta,

vulneracion.
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ABSTRACT

The objective of this study was to determine how the perfect suspension of the
employment contract influences the violation of the rights of the workers of the mia market
supermarket in the city of Juliaca during the year 2022. The sample was obtained through
the non-probabilistic system where no no formula was used to determine it, consequently
the sample consisted of a total of 40 people subjected to this study; The research was
developed under the quantitative approach because it has allowed us to use, collect and
analyze information to be able to answer the research questions, as well as test the
previously established hypotheses, under a numerical measurement and counting in order
to accurately establish behavior patterns. in the population and the sample established in
our study on the perfect suspension of the employment contract and the violation of the
rights of the workers of the Miamarket supermarket; The non-experimental type of
cross-sectional research was used since it was studied from the point of view of the
perfect suspension of the employment contract and the violation of workers' rights; The
conclusions reached in the present work were the following: With the application of the
perfect suspension of the employment contract by the employer unilaterally, it significantly
affects the socio-labor rights of each of the workers, as it is for example in their
remuneration, social benefits of a labor nature, since it also affects the computable time
for the determination of vacations, the CTS, ordinary bonuses, among other rights that the
same labor norm enshrines, with the application of the perfect suspension of the
employment contract unilaterally and in bad faith on the part of the companies, has been
significantly influencing the economy of each of the workers, which were reflected in the
cessation of payment of their remunerations, which is the main characteristic of the
suspension, the non-payment of social benefits of a labor nature, since it affects his
computable time for purposes of determining payment, bringing a decline in the economy
of the worker that will undoubtedly affect his family in a related way.

Keywords: contract, rights, company, worker, perfect suspension, violation.
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INTRODUCCION
Dentro de la investigacion se ha logrado demostrar cada uno de los derechos
constitucionales vulnerados en la aplicacion de la suspension perfecta de labores o del
contrato de trabajo por parte del empleador bajo diferentes circunstancias establecidas
en la norma juridica. Por lo tanto se ha podido contrastar que la relevancia para el
Derecho Constitucional y Derecho Laboral, son los derechos adquiridos para el
trabajador. En consecuencia el estudio que presentamos va permitir contribuir a un mejor
entendimiento para la sociedad que se ha visto sometida a la suspension perfecta de
labores, su aplicacion; asi como para poder determinar si efectivamente se vienen
vulnerando los derechos fundamentales con esta medida adoptada por la empresa.
Por otro lado la investigacién presenta una situacion practica porque considera la
necesidad de revisar la actual figura juridica de la suspensién perfecta del contrato de
trabajo, donde se propone ha propuesto analizar los beneficios que brinda a los
trabajadores con relacion al cese de sus labores pero sin que se rompa su vinculo laboral
con su empleador, es por ello que el estudio es de gran utilidad para proximas
investigaciones que se puedan realizar sobre el tema bajo un contexto de ser un
antecedente de caracter nacional.
Por ultimo debo considerar que la investigacion permite brindar un aporte al mundo
juridico dentro del derecho laboral, en funcién al analisis que se va a desarrollar sobre la
suspension perfecta de labores y el enfoque de los derechos laborales de trabajadores
bajo el ambito del Texto Unico Ordenado de la Ley de Productividad y Competitividad
Laboral.
La importancia del estudio radica porque hemos podido identificar una debida diferencia
entre los contratos temporales y los contratos que tienen el plazo indeterminado,
asimismo como se procede con la interrupcion en las diferentes labores bajo la figura de
la suspensién de los contratos de trabajo que vienen regulando la ley laboral y como el
Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo viene proporcionando el apoyo legal a los

trabajadores que consideran que se encuentran vulnerados ante tal figura bajo

13

Antes de imprimir este documento, piense si es verdaderamente
necesario hacerlo, cuidar el medio ambiente es responsabilidad de todos.



repositorio. upsc.edu.pe

cuestionamiento.

Por lo tanto la presente investigacion esta estructurada en base a 4 capitulos que dan a
conocer cada uno de los tépicos considerados en la tesis, en consecuencia se tiene lo
siguiente: En el capitulo uno, se expone el problema considerado, luego se pasa a
exponer los objetivos trazados en la investigacién, para luego establecer los
antecedentes de la investigacién; en el capitulo dos se desarrolla el marco tedrico
referencial para la investigacién, asi como el marco conceptual y se muestran las
hipotesis consideradas; en el capitulo tres se desarrolla toda la parte metodolégica
aplicada en la investigacion; en el capitulo cuatro se muestran los resultados que se han
obtenido producto de la investigacién, seguidamente de las conclusiones a las cuales se
arribo en la investigacion, junto con las recomendaciones, la bibliografia y los anexos han

sido considerados.
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CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA, ANTECEDENTES Y OBJETIVOS DE LA
INVESTIGACION
1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
Durante los ultimos tiempos el mercado laboral a sufrido graves pérdidas los cuales
fueron reflejados en los puestos de trabajo y los ingresos econdmicos que debe de
percibir un trabajador dentro del mercado laboral, es por ello que se suscita el hecho
predecir la estabilidad del mercado laboral por cuanto esta tarea se ha convertido en algo
dificil de conocer, por la inexistencia de precedentes que puedan dar paso a la
recuperacion de los mercados laborales.
Por otro lado la OIT durante el ano 2020, ha senalado que se han suscitado altas tasas
de cierres de puestos de trabajo producto de la crisis sanitaria, asi mismo ha confirmado
que en un 93% de trabajadores en todo el mundo residen en paises donde se emplearon
serias medidas para evitar contagios asi como pérdidas econdmicas, es por ello que con
el correr del tiempo estas medidas fueron flexibilizando pero aun se mantienen con cierto
rigor en paises latinoamericanos .
En el Peru esta situacion no es ajena, segun el diario EI Comercio mediante una
encuesta aplicada a reflejado que el ambito laboral formal es aproximadamente a de 12,3
millones de personas, quienes a su vez se han visto afectados con la crisis laboral en
todo el Peru, también hace alusion que las personas que ya no vienen laborando en las
empresas producto de una suspensién perfecta del contrato de trabajo no puedan
recobrar su puesto laboral. (Avillars, 2020, pag. 1)

Es por ello que resulta necesario estudiar el procedimiento de un cese laboral adecuado,
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con la finalidad de poder analizar la ejecucion de una suspension perfecta de labores o
también llamado de la suspensién perfecta del contrato laboral, donde muchas veces se
ha utilizado para despedir a los trabajadores de forma indiscriminada violando sus
derechos laborales que le asisten y ademas que las empresas han transgredido la
garantias constitucionales.

Cabe resaltar que el Texto Unico Ordenado del Decreto Legislativo Nro. 728, Ley
productividad y competitividad laboral, viene contemplando a la suspension perfecta de
labores, mediante su articulo 11, donde manifiesta claramente que se suspende el
contrato de trabajo cuando cesa temporalmente la obligacion del trabajador de prestar el
servicio y la del empleador de pagar la remuneracién respectiva, sin que desaparezca el
vinculo laboral. Esta situacion, implica que el empresario puede disponer de que el
trabajador pueda dejar de laborar, consecuentemente no percibir la remuneracién, pero
manteniendo el vinculo laboral, esto como una medida excepcional pero a la vez muy
abusiva por parte del empleador donde muchas veces no le han devuelto a los
trabajadores su puesto laboral, asi mismo no les llegaron a abonar sus beneficios
laborales aduciendo que la empresa tiene pérdidas o que esta en quiebra, entre otras
artimanas.

Ante esta problematica nacen las siguientes interrogantes:

1.1.1. PROBLEMA GENERAL

¢, Como influye la suspension perfecta del contrato de trabajo en la vulneracién de los
derechos de los trabajadores del supermercado mia market de la ciudad de Juliaca
durante el ano 20227

1.1.2. PROBLEMAS ESPECIFICOS

° ¢De qué forma la aplicacion de la suspension perfecta del contrato de trabajo
viene influyendo en la vulneracién en el derecho fundamental al trabajo de los
trabajadores del supermercado mia market de la ciudad de Juliaca durante el afio 20227
° ¢, De qué forma el cumplimiento de la norma que regula la suspensioén perfecta del

contrato de trabajo influye en la vulneracion de los derechos sociolaborales de los
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trabajadores del supermercado mia market de la ciudad de Juliaca durante el afio 20227
1.2. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

1.2.1. ANTECEDENTES INTERNACIONALES

Zambrano (2018), dentro del estudio realizado el cual tiene como titulo: “Los efectos de la
suspension del contrato de trabajo en la prima legal de servicios” investigacion que ha
sido realizada en la ciudad de Bogotd, donde el investigador ha llegado a los siguientes
resultados a manera de conclusion: Toda suspensién del contrato laboral no afecta de
sobremanera la ejecucion del contrato, ya que se da paso al bloque de forma temporal a
la prestacion de los servicios por parte del trabajador, asi mismo la ejecucion del contrato
no desaparecera por el hecho de haber suspendido al trabajador de sus actividades, mas
por el contrario, la suspension tiene como fin el hecho de mantener las garantias legales
existentes dentro del contrato de trabajo y mantener la relacion laboral entre el trabajador
y el empleador.

Quiloango (2014), el cual lleva por titulo: “La estabilidad laboral en el Ecuador, situacion
actual del trabajador en base a nuestra Constitucion de la Republica y el Cédigo del
Trabajo”, la investigacion fue realizada en Ecuador, donde el autor llegé a obtener los
siguientes resultados y lo expresa a manera de conclusién: Que después de haber
realizado un analisis del marco normativo se ha podido concebir a través de las
manifestaciones sociales, el derecho al trabajo en el Ecuador como un derecho
fundamental, por lo tanto el legislador a generado normas que permiten proteger al
trabajador frente al despido arbitrario, lo que conlleva a entender que el trabajador
adquiere seguridad asi como estabilidad laboral. También hace mencion que la figura
juridica de la estabilidad laboral se va a plasmar mediante un contrato de trabajo, lo que
emerge dentro de ella el principio de continuidad donde se destaca una seguridad juridica
del empleo.

Costa, (2016) en la investigacion que lleva por titulo: “La proteccién del derecho al trabajo
digno”, estudio realizado en Espafia, donde la autora llega a las siguientes conclusiones:

Bajo el sistema del intervencionismo del estado se ha venido generando variaciones en
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las leyes, que tienen como fin la proteccion de los derechos hacia el trabajador, por otro
lado analiza también de que el derecho laboral no viene cumpliendo la funcion cuél es la
de proteger al trabajador frente al poder abusivo que pueda mostrar el empleador. En
consecuencia con la norma que se tiene se va a producir la reduccion de los derechos
laborales y la fuga o ausencia de la labor remunerada es decir bajo un ambito de una
plaza de trabajo formal, dando lugar a la informalidad laboral y a la firma de contratos de
trabajo a plazo determinado con un plazo verdaderamente corto.

1.2.2. ANTECEDENTES NACIONALES

Palomino R. (2020), ha realizado su investigacién sobre el “Analisis de la suspension
perfecta de labores en el marco del estado de emergencia nacional y sanitaria, Peru -
2020”, en presente estudio se ha realizado en la Universidad San Ignacio de Loyola de la
ciudad de Lima — Perq, en la investigacion se ha llegado a observar que la situacion que
conlleva a la aplicacién de la suspension en el ambito de las labores o del contrato de
trabajo se da a consecuencia de una situacién que es producida por los estados de
emergencia que viene aquejando en el pais y el mundo, donde en un estado de
emergencia predomina la seguridad y la salud de los trabajadores dentro de la empresa,
para aplicar la suspension perfecta del contrato de trabajo se debe entender como un
aspecto importante la justificacion el cual refiere a las condiciones de inestabilidad
econdémica que va a experimentar la empresa, que sin duda debe de ser verificado por el
Estado todo ello con la finalidad de que se vulneren sus derechos cuando se de una
aplicacion fuera del contexto a que pueda referir para evitar mayores perjuicios a la
empresa y asi evitar su extincion.

Paredes (2019) ha desarrollado la investigacion titulada “Suspension perfecta en el
procedimiento de cese colectivo por causas econdmicas y la vulneracion a los derechos
del trabajador”, la tesis ha sido elaborada en la Universidad Privada Antenor Orrego, en
la ciudad de Trujillo. dentro de sus conclusiones se pueden observar lo siguiente: Dentro
del derecho al trabajo no solo se considera la obligacién del Estado en promover el

empleo oportuno y formal mediante politicas del gobierno, esta situacion obliga al estado
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a poder promover el trabajo estable mientras no se tenga motivo suficiente que pueda
motivar la desvinculacion laboral del trabajador. Por otro lado, la continuidad laboral esta
relacionada con el principio de estabilidad laboral, por cuanto al trabajador sélo se le
puede separar de su puesto laboral por una causa debidamente justificada de lo contrario
ante la ausencia de ello estariamos frente a una actuacion arbitraria por parte del
empleador, también se analiza sobre el cese colectivo ya que debe de darse mediante un
procedimiento bilateral, donde se evite la actuacion unilateral de la empresa ya que eso
vulneraria las garantias constitucionales del trabajador, se tiene también el estudio
realizado a la suspension perfecta laboral el cual debe justificarse elementalmente por
factores financieros que estan comprendidos en la norma laboral, pero solo se podra
ejercer dicha suspensién observando y garantizando los derechos de los trabajadores.
Quino (2019) ha desarrollado una investigacion titulada “El cese colectivo por causas
econdmicas, tecnoldgicas, estructurales o analogas en el Peru: propuestas para su
viabilidad”, el estudio fue realizado en la Pontificia Universidad Catdlica del Peru en la
ciudad de Lima. Dentro de los resultados que ha logrado conseguir fueron los siguientes:
Cada una de las propuestas manifestadas se debe de observar las causas por la que se
producen y se viabilizan los ceses colectivos de indole laborales, se debe poner atencién
a las causas objetivas establecidas. Es asi que se entiende la exigencia de un cambio en
la necesidad empresarial para poder hacer modificaciones en la planilla de pagos con el
fin de reorganizar su produccién empresarial a fin de evitar riesgos econémicos. Es por
ello que la incorporacion de mecanismos que permitan una especial consideracién a los
trabajadores que han sido cesados puedan retornar a sus labores, donde deba de
hacerse reformas normativas a fin de que la autoridad administrativa de trabajo no pueda
afectar los interés de la empresa.

Monsalve (2019) en el estudio que ha realizado el cual lleva por titulo: “La regulacion
adecuada de las licencias laborales remuneradas y no remuneradas en el Perd”, estudio
realizado en la ciudad de Lima, donde el autor llega a las siguientes conclusiones: Los

trabajadores no tenian conocimiento sobre la existencia de cada uno de los permisos, o
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en su defecto que permisos les asisten como derecho para ser considerados y tomados
en cuenta por la empresa, esto debido a que no existe una forma conveniente de obtener
informacion por parte del trabajador ya que la empresa no viene realizando rondas
informativas de cada uno de los derechos de los trabajadores, vulnerando asi sus
derecho a un mejor desarrollo laboral.

Gallegos & Menacho (2018), el cual tiene el titulo de: “Extension de la suspension del
vinculo laboral a la prision preventiva del trabajador motivada por la inasistencia
justificada al centro de trabajo” estudio desarrollado en la ciudad de Nuevo Chimbote,
donde se ha llegado a las siguientes conclusiones: Por lo que autores consideran que la
suspension de una relacidon laboral es un servicio considerado como a manera de pago
para aquellos trabajadores que vengan prestando servicios de forma parcial en el puesto
de trabajo, por lo que durante esta suspension no se le paga al trabajador, por cuanto la
relacion laboral queda suspendido hasta que el trabajador regrese a su puesto de trabajo
para poder cumplir sus obligaciones de trabajador.

En el estudio que lleva por titulo: “Vulneracion de los derechos laborales y la fiscalizacion
de la Superintendencia Nacional de Fiscalizacién Laboral en la Municipalidad Provincial
de Huarmey - 2016” realizado por Soria, J. durante el afio (2017), se ha podido observar
que ha llegado a las siguientes conclusiones: Una vez finalizado el estudio al interior de
la Municipalidad Provincial de Huarmey se ha logrado acreditar que dicho ente edil viene
vulnerando los derechos laborales de los trabajadores, esto debido a que la SUNAFIL no
viene realizando tareas de fiscalizacion, por lo que se hace necesario que la SUNAFIL
venga a desarrollar operativos de fiscalizacién a las empresas dentro de esta jurisdiccion
a fin de evitar que los trabajadores sean sometidos a abusos laborales por parte de las
empresas e incluso la municipalidad. Por otro lado se tiene al grupo sindical de la entidad
quien tampoco viene cumpliendo su rol ya que no hace frente a los supuestos abusos
que viene cometiendo la comuna edil para con los trabajadores.

Silva Y. (2016), a realizado su estudio sobre “La suspensién temporal perfecta de labores

por motivos econémicos”, tesis presentada en la universidad ESAN de la ciudad de Lima,
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se debe entender que por causa econdémica a la condicién que da lugar a que el hecho
del despido sea indispensable para poder paliar situaciones de déficit econémico o en su
defecto por falta de liquidez dentro de la empresa, todo ello en la busqueda de poder
lograr que el negocio sea competitivo y econdmicamente rentable. Esta situacion donde
versa las causas econdmicas sirven para poder argumentar e iniciar el procedimiento de
autorizacion ante la Autoridad Administrativa de Trabajo, donde se tiene como premisa
en un supuesto de despido, por cuanto la ultima instancia depende de la voluntad del
empresario en el hecho de poder manifestar las causas para dar por extinguido el
contrato de trabajo, es por ello que cabe considerar que la percepcion que se tiene sobre
la forma en que se aplica esta figura de suspension laboral estaria vinculada a los
despidos que puede promover la empresa de los trabajadores, por cuanto esta situacion
se arraiga en el término que tiene su origen en el desistimiento libre y voluntario del
empleador.

1.2.3. ANTECEDENTES LOCALES

Revisando los repositorios de las diferentes universidades de la regién no se ha logrado
encontrar trabajo de investigacion relacionados al tema, por cuanto a nivel regional
nuestra investigacion es nueva.

1.3. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.3.1. OBJETIVO GENERAL

Determinar como influye la suspensién perfecta del contrato de trabajo en la vulneracion
de los derechos de los trabajadores del supermercado mia market de la ciudad de Juliaca
durante el afo 2022.

1.3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

° Identificar de qué forma la aplicacion de la suspensién perfecta del contrato de
trabajo viene influyendo en la vulneracién del derecho fundamental al trabajo de los
trabajadores del supermercado mia market de la ciudad de Juliaca durante el afio 2022.

° Determinar de qué forma el cumplimiento de la norma que regula la suspensién

perfecta del contrato de trabajo influye en la vulneracion de los derechos sociolaborales
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de los trabajadores del supermercado mia market de la ciudad de Juliaca durante el afio

2022.
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CAPITULO II

MARCO TEORICO, CONCEPTUAL E HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION
2.1. MARCO TEORICO DE LA INVESTIGACION
2.1.1. EL PAGO DE LA REMUNERACION AL TRABAJADOR
También definida como un elemento del contrato de trabajo, que esta amparado bajo el
precepto constitucional en donde se sefala que “El trabajador tiene derecho a una
remuneracion equitativa y suficiente” (Articulo 24).
Por otro lado el Decreto Supremo Nro. 003-97-TR, hacer mencion que la remuneracion
es la retribucién del integro del monto que recibe el empleado por sus servicios prestados
en favor del empleador, esto puede ser en dinero o en especie, pero debe de ser de libre
disposicién asi lo establece el articulo 6 de la mencionada norma.
2.1.2. LA CARACTERISTICAS DE LA REMUNERACION DEL TRABAJADOR
Dentro de las caracteristicas mas importantes que ha resaltado la doctrina son:
° Caracter retributivo y oneroso, porque se a cambio de la prestacién de servicios
en beneficio del empleador;
° La no gratuidad o liberalidad, los bonos, reintegros o cualquier regalo con valor
dinerario o a nivel de bienes no tienen caracter remunerativo; y
) El caracter de ingreso personal, por cuanto el dinero que recibe el trabajador son
en principio el patrimonio de la empresa. (Gomez, 1996)
2.1.3. LAS CARACTERISTICAS DEL VINCULO LABORAL DEL TRABAJADOR
Las caracteristicas del vinculo laboral, que resalta (Calderdn, 2019) son los siguientes:
° En primer lugar, la labor es realizada de forma personal por parte del trabajador y

solo lo puede hacer la persona natural.
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) El trabajo se realiza de forma voluntaria, no debe existir ninguna coaccion por
parte del empleador hacia el trabajador, en su contratacion ni mucho menos en la forma
como debe realizarse el trabajo.

° La dependencia que existe por parte del trabajador hacia el empleador el cual
esta sujeto a que el empleador le de érdenes.

) El empleador es dueio de la carga laboral y del trabajo, el cual se le encomienda
al trabajador. (Calderon, 2019)

21.4. LOS DERECHOS SOCIOLABORALES QUE LE CORRESPONDEN AL
TRABAJADOR

Cada uno de los derechos sociolaborales, estan connotados dentro de los derechos
sociales de caracter laboral, en donde el trabajador tiene derecho por tener una relacion
laboral con el empleador. Dentro del catalogo de derechos laborales se tiene, el derecho
al trabajo propiamente dicho, a una remuneracion, a la percepcion de una seguridad
social, acceso a una CTS, el derecho a sindicalizarse, el derecho a huelga, el derecho de
gozar vacaciones entre otros derechos que la ley le otorga. (Montoya, 2004)

2.1.5. EN RAZON DE LA VIGENCIA DEL VINCULO LABORAL

Se debe de entender por vinculo laboral a la relacion de correspondencia que existe
entre el empleado y el empleador, lo cual esta fijada mediante un contrato de trabajo bajo
sus diferentes modalidades las cuales estan reguladas por ley. (Pla, 1978)

Por otro lado también se entiende por vinculo laboral a la relacién contractual en materia
laboral el cual tiene como fin el cumplimiento de dicho contrato y la realizacién de la
misma, asi mismo es considerada también como una reglamentacion del hecho del
trabajo. (Ayala, 2018)

2.1.6. LA SUSPENSION PERFECTA DEL CONTRATO DE TRABAJO EN LA
LEGISLACION PERUANA

Se debe entender a la suspension perfecta de labores dentro del ordenamiento juridico
peruano a lo que se encuentra regulado de forma elemental en el articulo 11 del Texto

Unico Ordenado del Decreto Legislativo Nro. 728, el cual corresponde al marco normativo
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de la Ley de productividad y competitividad laboral, donde sefala de forma clara que la
suspension perfecta de labores va a suspender el contrato de trabajo dando como
consecuencia la cesaciéon temporal de la obligacién del trabajador de prestar el servicio y
la del empleador de pagar la remuneraciéon que le corresponde al trabajador, pero el
vinculo laboral no va a desaparecer. (D. L. 728)

21.7. EL MARCO CONSTITUCIONAL Y NATURALEZA JURIDICA DE LA
SUSPENSION DEL CONTRATO DE TRABAJO

La suspension del contrato de trabajo encuentra sus naturaleza en la constitucion politica
del Peru los cuales se encuentran establecidos en los articulos 22 y 27. Por lo tanto, esta
figura nace con la finalidad de poder proteger a los trabajadores por diferentes causas de
despido que pueda producirse por el mal actuar del empleador que comunmente es
llamado el despido arbitrario. (Constitucién Politica, 1993)

Por otro lado, la suspension perfecta de labores también encuentra arraigo en el articulo
11 de la ley de productividad y competitividad laboral, asi como también en el Decreto
Supremo 001-96 T.R. Cual es el reglamento de la Ley de Promocién del Empleo,
exactamente en el articulo 18. Bajo este precepto normativo, se ha podido diferenciar al
mismo tiempo lo que actualmente se conoce como la suspensién perfecta e imperfecta
de labores o del contrato de trabajo, bajo criterios de las interrupciones periddicas e
interrupciones no periodicas, lo que hasta el dia de hoy se ha convertido en un problema
actual dentro del derecho laboral.

2.1.8. LOS SUPUESTO DE SUSPENSION PERFECTA DEL CONTRATO DE TRABAJO
Dentro de los supuesto segun el marco normativo son los siguientes: Mediante el cese
colectivo esto se puede dar por motivos ya conocidos como econdmicos, tecnolégicos,
estructurales o analogos por parte del empleador, para lo cual el empleador tiene la
obligacién de someter a didlogo con el sindicato sobre esta situacion de la empresa, esta
suspension perfecta de labores es una medida que se va a tomar pero considerando el
acuerdo de las partes bajo un periodo pactado y considerando algunos beneficios para

los trabajadores que seran cesados de forma colectiva. (Toyama, 2015)
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2.1.9. SUPUESTOS DE LA SUSPENSION PERFECTA DEL CONTRATO DE TRABAJO
Para que el empleador pueda aplicar la suspensién perfecta del contrato de trabajo al
Ministerio de Trabajo, debe de considerarse las regulaciones especiales aprobadas por el
gobierno lo cual lo regenta la Sunafil y las agencias gubernamentales quienes tienen
treinta dias para revisar los documentos que respaldan la medida a tomar por parte de la
empresa, asi mismo después de término de tiempo, el Ministerio de Trabajo tiene siete
dias para que Ministerio de Trabajo pueda dar una respuesta positiva 0 negativa a lo
requerido, asi mismo el empleador debe de cuidar que con esta medida no se vaya a
afectar derechos fundamentales del trabajador como por ejemplo la libertad de
asociacion, la proteccion de la mujer embarazada o la prohibicion del trato
discriminatorio. (Molsalve, 2019)

2.1.10. EL PLAZO DE DURACION DE LA SUSPENSION PERFECTA DEL CONTRATO
DE TRABAJO

El plazo de duracion de la suspension perfecta del contrato de trabajo no debe de
exceder de los treinta dias calendarios después de la emergencia nacional en un primer
momento.

Asi mismo estos treinta dias no debe de exceder luego de haber comenzado a
implementar esta medida, en cuanto sea posible implementar la medida remota o
tambien haber obtenido una licencia, dentro de esta figura normativa la medida a tomar
puede ser de forma total o parcial, pero debe ser notificada mediante la plataforma del
Ministerio de trabajo dentro del dia siguiente habil. (Molsalve, 2019)

2.1.11. EL DERECHO AL TRABAJO

Se entiende por trabajo al esfuerzo que realiza la persona en la realizacion de una tarea
encomendada por parte de su empleador, el cual tiene como finalidad de poder generar
mayores ingresos econdmicos que lo beneficien a él y a su familia. Por otro lado, el
marco normativo de corte constitucional manifiesta que es una obligacién y un derecho,
por lo tanto se ha convertido como el sustento primordial de la persona y el equilibrio

social, ya que por el trabajo el ser humano alcanza sus metas asi como tambien sus
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objetivos y generar un progreso dentro de su contexto social.

Dentro de la norma constitucional se tiene establecido el derecho al trabajo en el articulo
2 dentro del inciso 15, donde se desprende el derecho a laborar libremente, conforme a
lo que manda la ley, por lo tanto esta situacién hace suponer que el trabajador puede
escoger el ambito de labor que quiera desarrollar, el lugar donde se desea laborar,
mientras que la jornada de trabajo lo impone el empleador porque va a exigir los
resultados dentro de su capacidad productiva bajo el desempefo laboral. (Chanamé,
2011)

Asi mismo el Tribunal Constitucional mediante la sentencia Nro. 1124-2001-AA/TC, ha
manifestado que el derecho a laborar implica: permitir una oportunidad de empleo y de no
casarse por causa injusta, lo cual no esta contemplado en el marco normativo.

2.1.12. LA SUSPENSION PERFECTA DEL CONTRATO Y LA VULNERACION DE LOS
DERECHO DEL TRABAJADOR

El principal derecho laboral que se vulnera con esta figura juridica es la Estabilidad
Laboral, ya que se procede a suspender la continuidad del trabajo, por cuanto este es un
derecho del trabajador para mantener su trabajo, asi mismo ante lo referido, se podria
decir que a raiz de la suspension perfecta se aplica un cese temporal de la obligacién del
trabajador de prestar el servicio y la del empleador de pagar la remuneracion respectiva,
esto con la finalidad de que sea aplicado esta medida de forma excepcional o de ultima
ratio, pero, muchas veces esta figura juridica se usa de forma abusiva, por lo tanto con la
suspension perfecta del contrato de trabajo no se podra requerir la presencia del
trabajador de forma indispensable; asi mismo el trabajador no va a percibir su
remuneracion lo cual no resulta razonable; se afecta al aspecto econémico del trabajador.
2.1.13. EL DERECHO A LA ESTABILIDAD LABORAL

El derecho a la continuidad o también llamada estabilidad laboral, es aquel derecho que
tiene todo trabajador para poder mantener su empleo, pero el trabajador debe de prever
el hecho de no incurrir en faltas que puedan perjudicar las labores e intereses de la

empresa. (Obregén, 2016)
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2.1.14. LAS CARACTERISTICAS DE LA ESTABILIDAD LABORAL

Dentro de las caracteristicas mas resaltantes tenemos las siguientes:

° La estabilidad laboral implica la proteccién frente al despido arbitrario, ya que de
producirse tal circunstancia estariamos frente a un despido injustificado, donde se le
posibilite al trabajador defenderse bajo ciertas imputaciones.

) Mediante la continuidad laboral relativa propia, se hace referencia a la existencia
de la posibilidad de un pago por reparacién civil que le corresponde al trabajador asi
como la reposicion a su puesto laboral, por lo tanto para que pueda existir tal
circunstancia el trabajador debe reaccionar de bajo los criterios del érgano jurisdiccional
para emplazar al empleador.

° Por la continuidad laboral no frecuente impropia, esta referida cuando el
trabajador que ha sido despedido de forma injustificada tenga derecho al pago de una
indemnizacion. (Obregén, 2016)

2.1.15. EL CESE COLECTIVO DE TRABAJADORES

Se debe de entender por cese colectivo a una medida extrema, la cual la va a ejecutar el
empleador utilizando mecanismos y criterios establecidos dentro del ordenamiento
juridico, y de no ejecutarse bajo este criterio dentro del debido momento se podria
producir diferentes perjuicios para la empresa e incluso podria llevarlo a la quiebra, para
evitar tales circunstancia se tiene este mecanismo legal. (Gémez, 1996)

2.1.16. LA CONSTITUCION Y EL CESE COLECTIVO DE TRABAJADORES

El cese colectivo que esta regulado dentro del marco normativo constitucional presenta
dos situaciones a saber:

o Primero cuando no depende de las partes

Es decir entre empleador y trabajador, por cuanto el cese colectivo dependera de un
hecho extraordinario, en la cual va a surgir una necesidad de reduccion de personal, o en
su defecto existira el cierre de la empresa lo que indudablemente conlleva a promover un
un despido masivo de los trabajadores.

e El segundo factor hace alusion a una situacion de fuerza mayor o caso fortuito,
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Donde se establecen hechos extraordinarios producidos por la naturaleza con la mano
del hombre, pero estas situaciones son consideradas de responsabilidad para el
empleador. (Paredes, 2019)

2.1.17. EXTINCION DEL CONTRATO DE TRABAJO

Dentro del articulo 16 del Decreto Supremo Nro. 003-97-TR, se establecen los siguientes
criterios para la extincion de un contrato de trabajo a saber:

° Cuando exista la muerte del trabajador o en su defecto del empleador siempre y

cuando sea una persona natural.

° Se produce la renuncia voluntaria del trabajador.
° Cuando exista la conclusion del trabajo encomendado.
° Cuando exista la resolucion asi como la finalizacién de contratos de trabajo bajo

cierta modalidad.

° Por mutuo disenso laboral.
° Por la existencia de un criterio de invalidez absoluta de forma permanente.
° Por haberse producido la jubilacion.

° Por haber producido el despido. (Quino, 2019)

2.1.18. LAS CAUSAS DEL CESE COLECTIVO DE TRABAJADORES DE UNA
EMPRESA

Estas causas estan también establecidas dentro del marco normativo nacional en funcién
al articulo 46 del Decreto Supremo Nro. 003-97-TR, a saber:

° Cuando exista caso fortuito o la existencia de fuerza mayor.

° Cuando existan causas de indole financiero, técnico, organico o analogo que
vengan perjudicando a la empresa.

° Cuando la empresa se logre desintegrar o ingrese a quiebra.

° Cuando exista la reingenieria patrimonial que esta estipulada en el Decreto

Legislativo Nro. 845. (Saavedra, 2000)
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2.1.19. MARCO NORMATIVO PARA LA APLICACION DE LA SUSPENSION
PERFECTA DEL CONTRATO DE TRABAJO

e Decreto Legislativo Nro. 728

Ley de Productividad y Competitividad Laboral

e Decreto Supremo Nro. 003-97 - TR.

Donde hace referencia en su capitulo Il y regula la suspension del contrato de trabajo, en
donde también se hace diferencia entre la suspensién perfecta e imperfecta del contrato
de trabajo.

En este marco legal se hace alusion al hecho de que por suspensién del contrato se debe
entender que el empleador tiene la obligacién de mantener vigente la relacion laboral.

o El decreto de urgencia Nro. 038-2020

Mediante este marco normativo se ha logrado expresar el estado de Emergencia
Sanitaria por un periodo de noventa dias calendario, para poder generar medidas de
prevencion y control del coronavirus.

e El decreto supremo Nro. 011-2020- TR

Marco normativo que dio a lugar la ampliacion del Estado de Emergencia por cuanto se
ha promulgado el Decreto Supremo Nro. 011- 2020- TR, que tuvo como objetivo normar
las disposiciones con caracter de adicionales para que pueda aplicarse el Decreto de
Urgencia Nro. 038-2020, que ha creado la suspension perfecta laboral. El cual tuvo como
génesis amparar el vinculo laboral y las remuneraciones para el trabajador, donde se
debid primar el con los trabajadores; para que puedan adoptarse estas medidas.

e EL decreto supremo Nro. 015-2020 - TR

Mediante este marco normativo se ha dado con el fin de establecer normas adicionales
para que se pueda aplicar de forma 6ptima el Decreto de Urgencia Nro. 038-2020.

En esta norma se amplia los aspectos para el desarrollo del trabajo fuera de la oficina del
empleador y la licencia con goce de haber, todo ello en beneficio del trabajador. Dentro
de esta norma también se hace alusion a los casos donde las ventas del mes antes a la

solicitud de la suspension perfecta del contrato de trabajo sean igual a cero, el empleador
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estaba expedito de aplicar el articulo 3 del marco normativo referido, es por ello que esta
norma amplia y delimita las causales descritas en normas sobre la suspension perfecta
del contrato de trabajo.

e Laresoluciéon ministerial Nro. 126-2020 - TR

Mediante este marco normativo se ha establecido una regulacién complementaria a lo
que emana el Decreto Supremo Nro. 011-202 y el Decreto de Urgencia Nro. 038-2020.
Dentro del aspecto mas importante que se da es el tema del plazo, por cuanto el plazo
maximo para aquellos empleadores que aplicaron la suspension perfecta del contrato de
trabajo era hasta el siete de octubre del afo 2020.

e El decreto legislativo Nro. 1499-2020-TR

Mediante este marco normativo se ha establecido la fiscalizacién por parte de la
SUNAFIL para que puedan ejercer la debida defensa a los derechos sociolaborales de
los trabajadores, esta norma tiene alcance para la empresa privada asi como a los
servidores civiles del sector publico.

e La resoluciéon ministerial Nro. 220-2020- TR

Esta resolucion ha regulado de forma complementaria la aplicacién del Decreto Supremo
Nro. 011-202 y el Decreto de Urgencia Nro. 038-2020. En este marco normativo destaca
el tema del plazo. Donde se llega a establecer que el plazo maximo para aquellos
empleadores que aplicaron la suspensién perfecta del contrato de trabajo a sus
colaboradores debio tener una duracion hasta el 05 de enero del afio 2021.

2.2. MARCO CONCEPTUAL DE LA INVESTIGACION

e Contrato de trabajo

Es el acto juridico laboral que regula la relacion laboral entre el trabajador y el empleador,
éste puede ser sujeto a plazo determinado o indeterminado.

e Prestacion de servicios

Mediante la prestacion de servicios se entiende al trabajo ejercido por parte del
trabajador de forma personal y directa.

e Remuneracion
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Es aquello que va a recibir el trabajador a cambio de los servicios prestados en favor de
la empresa, este puede ser en dinero o en especie, de forma mensual, quincenal o
semanal, este dinero es de libre disposicion del trabajador.

e Suspension perfecta de labores

Se presenta cuando el trabajador no realiza actividades en favor del empleador y éste
tampoco esta en la obligacion de entregar una remuneracion.

e Suspension imperfecta de labores

El trabajador no presta sus servicios en favor del empleador, pero el empleador esta en la
obligacion de retribuirlo econémicamente.

e Vinculo laboral

Viene hacer la relacién laboral que existe entre el trabajador y el empleador que esta
amparado mediante un contrato de trabajo.

2.3. HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

2.3.1. HIPOTESIS GENERAL

La aplicacion de la suspension perfecta del contrato de trabajo influye en la vulneracion
de los derechos de los trabajadores del supermercado mia market de la ciudad de Juliaca
durante el afo 2022.

2.3.2. HIPOTESIS ESPECIFICA

) La forma de aplicacion de la suspension perfecta del contrato de trabajo influye en
la vulneracion del derecho fundamental al trabajo de los trabajadores del supermercado
mia market de la ciudad de Juliaca durante el afio 2022.

° La forma de cumplimiento de los dispositivos legales que regulan la suspensién
perfecta del contrato de trabajo influye en la vulneracién de los derechos socio laborales
de los trabajadores del supermercado mia market de la ciudad de Juliaca durante el afio

2022.
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CAPITULO Il

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
3.1. ZONA DE ESTUDIO
La presente investigacion se realizoé en la ciudad de Juliaca, provincia de San Roman,
Departamento de Puno, considerando que la ciudad de Juliaca esta ubicada a los 4825
metros sobre el nivel del mar, cuenta con una poblacién actual de 320,256 habitantes, es
considerada el eje comercial del sur del Peru.
3.2. POBLACION Y MUESTRA
3.2.1. POBLACION
Segun Lopez y Fachelli (2015); la poblacion o universo esta referida al total de la
agrupacién o conjunto de unidades que la conforman que son de interés de la
investigacion sobre la cual se quiere extraer de su analisis, conclusiones, siendo estas de
indole estadistico inferencial y tedrico.
La poblacion estuvo conformada por los trabajadores que han sido victimas de
suspensiones perfectas de sus contratos de trabajo por parte de su empleadora el
supermercado Minimarket, asi como también los abogados que tuvieron conocimiento de
este tipo de procesos de suspensiones perfectas de los contratos de trabajo, en
consecuencia la poblacion de estudio estuvo conformada por un total de 40 personas.
3.2.2. MUESTRA
Se entiende por muestra segun Lopez y Fachelli (2015) como: la seleccion de un
subconjunto de unidades de analisis que representan al universo o poblacién.
Al tener una poblacién a encuestar muy dispersa ya que se tuvo a personas que fueron

victimas de suspensiones perfectas de sus contratos de trabajo por parte de su
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empleadora el supermercado Miamarket, asi como también los abogados que tuvieron
conocimiento de este tipo de procesos de suspensiones perfectas de contratos de
trabajo, es por ello que nuestro muestreo sera desarrollado bajo el sistema no
probabilistico en su tipologia de muestra razonada segun lo define Lopez y Fachelli
(2015), esta se realiza en base a los objetivos y problema de la investigacion, los
elementos que la componen y el conocimiento o juicio que el investigador tiene del
universo sujeto a estudio.

La muestra como extracto de la poblaciéon se ha considerado por conveniencia del autor
que asciende a 40 personas victimas de suspensiones perfectas de sus contratos de
trabajo por parte de su empleador el supermercado Miamarket, asi como también los
abogados que tuvieron conocimiento de este tipo de procesos sobre suspension perfecta
del contrato de trabajo.

Dentro de ellas se tiene a:

05 Abogados que tuvieron conocimiento de este tipo de procesos de suspension perfecta
de contrato de trabajo

35 Trabajadores afectados con la suspension perfecta del contrato de trabajo.

3.2.3. CRITERIOS DE SELECCION

° Abogados que tuvieron conocimiento de este tipo de procesos de suspension

perfecta de contrato de trabajo.

° Trabajadores sin vinculo laboral a quienes se les aplicé la suspensioén perfecta de
labores.
° Trabajadores a quienes no se les admitié a asumir su puesto laboral.

3.3. ENFOQUE DE LA INVESTIGACION

La investigacion se desarrolld bajo el enfoque cuantitativo porque nos ha permitido
utilizar, recolectar y analizar informacion para poder contestar las preguntas de
investigacion, asi mismo probar la hipétesis establecidas previamente, bajo una medicién
numeérica y el conteo para poder establecer con exactitud los patrones de

comportamiento en la poblacion y la muestra establecida en nuestra investigacién sobre
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el andlisis de la suspension perfecta del contrato de trabajo y la vulneracion de los
derechos de los trabajadores del supermercado Miamarket como parte de la vulneracion
de los derechos de la persona dentro del ordenamiento juridico Peruano.

3.4. TIPO DE INVESTIGACION

El tipo de investigacién que se ha considerado en la investigacion fue bajo el punto de
vista siguiente:

e Por su finalidad

El presente estudio se aplico con la finalidad de mejorar la calidad de vida de la poblacion
peruana, haciendo ver lo vulnerable que resultan los trabajadores frente a la suspension
perfecta del contrato de trabajo.

e Por su diseio

El estudio obedece a un disefio no experimental, ya que se estudié desde el punto de
vista de la suspension perfecta del contrato de trabajo y la vulneracion de los derechos
de los trabajadores del supermercado Miamarket, dentro del ambito en la cual se ha
encontrado en la realidad juridica, es no experimental por que no se realizaron
experimentos o pruebas que sean controlados a fin de modificar las variables de estudio.
e Por su enfoque

La investigacion se desarrollé bajo el enfoque cualitativo, porque, para responder las
preguntas que se planted en esta investigacion y asi probar cada de las hipétesis que se
han planteado sobre el problema encontrado sobre la suspensioén perfecta del contrato de
trabajo y la vulneracién de los derechos de los trabajadores del supermercado
Miamarket.

e Por su alcance

La investigacion tuvo un alcance de nivel explicativo ya que ha pretendido establecer
cuales son las causas sobre el problema encontrado dentro del contexto de la
suspension perfecta del contrato de trabajo y la vulneracién de los derechos de los

trabajadores del supermercado Miamarket en la ciudad de Juliaca.
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3.5. DISENO DE INVESTIGACION

En la presente investigacion se utilizé el disefio de corte longitudinal explicativo, donde
analiza el fendmeno de estudio la poblacién y muestra sometida a estudio, asi mismo se
procedera a analizar cada uno de los casos donde se dio la suspension perfecta del
contrato de trabajo y la vulneracion de los derechos de los trabajadores del
supermercado Miamarket.

También se apoyo la investigacion bajo el modelo del disefio exploratorio, ya que busca
teorias, leyes, hipotesis que orientan a la construccion del marco tedrico, la formulacion
del problema y las hipotesis.

3.6. TECNICAS E INSTRUMENTOS

3.6.1. TECNICA

Se utilizo las siguientes técnicas:

a. La observacion documental

Que consiste en recoger, registrar y elaborar datos, desde la doctrina juridica,
ordenamiento juridico y la jurisprudencia aplicada al tema.

b. La encuesta

Donde se aplico el respectivo cuestionario.

3.6.2. INSTRUMENTOS

Para la recoleccién de datos se ha utilizado los siguientes instrumentos:

La ficha bibliografica y el cuestionario que es el instrumento de investigacion que consiste

en una serie de preguntas y otras indicaciones con el propésito de obtener informacion.
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VARIABLES DE DIMENSIONES INDICADORES INSTRUMENTOS
LA A UTILIZAR
INVESTIGACION
Variable Disposicion de la Cese en la Ficha bibliografica.
independiente: norma laboral. prestaciéon de Cuestionario.
Suspensioén servicios.
perfecta del Cese en el pago de

contrato de trabajo.

Variable
dependiente:
Vulneracion de los
derechos de los

trabajadores.

Derechos laborales

de los trabajadores.

remuneraciones.
Vigencia del vinculo

laboral.

Contrato laboral.
Remuneracion.
Pensiones.
Gratificaciones.
CTS.

Vacaciones.

Ficha bibliografica.

Cuestionario.

Fuente: Elaboracién propia.
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CAPITULO IV
EXPOSICION Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS
4.1. RESULTADOS OBTENIDOS EN LA INVESTIGACION SEGUN EL CUESTIONARIO
APLICADO A LAS PERSONAS QUE FORMAN PARTE DE LA MUESTRA Y QUE
RESPALDAN EL ANALISIS DESARROLLADO PARA LA PARTE CUANTITATIVA.
Tabla 01: Afectacién de los beneficios laborales por la suspensién perfecta del contrato

de trabajo.

Pregunta realizada en el cuestionario Si (f) (%) No (f) (%)

¢, Considera Ud. que la aplicacién de la Suspension 37 92.5% 03 7.5%
Perfecta del contrato de trabajo vulnera los
derechos de pensiones, gratificaciones, vacaciones

y CTS de los trabajadores?

¢Considera Ud. que el trabajador sujeto a la 38 95% 02 5%
Suspension Perfecta de contrato de trabajo tiene

algun tipo de afectacion econémica?

Fuente: Cuestionario aplicado por el tesista.

En los resultados que se muestran en las preguntas que fueron formuladas en el
cuestionario se tiene que; de las 40 personas sometidas a estudio, han referido lo
siguientes: El 92.5% si considera que la aplicacién de la Suspension Perfecta del contrato
de trabajo vulnera los derechos de pensiones, gratificaciones, vacaciones y CTS de los

trabajadores, asi mismo el 7.5% de personas que fueron encuestadas dijeron lo contrario;
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Por otro lado las personas que fueron encuestadas han referido en un 95% que si
considera que el trabajador sujeto a la Suspensién Perfecta de contrato de trabajo tiene
ha tenido algun tipo de afectacion econdmica, mientras que el 5% han manifestado lo
contrario.

Tabla 02: Cumplimiento de su finalidad de la norma sobre la suspensién perfecta.

Pregunta realizada en el cuestionario Si (f) (%) No (f) (%)

¢Considera Ud. que el procedimiento de la 08 20% 32 80%
Suspension Perfecta del contrato de trabajo,
cumple con su finalidad para la cual fue expedida,

como es el de preservar el empleo?

¢ Considera Ud. que existe simulacioén con respecto 37 92.5% 03 7.5%
a la causal de afectacion econdémica por parte de
empresas que solicitan la suspension perfecta de

los contratos de trabajo?

¢Considera Ud. que las normas que regulan la 38 95% 02 5%
Suspensiéon Perfecta del contrato de trabajo en
época de pandemia ha generado inseguridad
juridica en razén a los cambios constantes que ha

tenido?

Fuente: Cuestionario aplicado por el tesista.

Cabe resaltar que en la tabla se muestran las respuestas dadas al cuestionario en razén
a los siguientes criterios: el 80% de personas encuestadas han referido que no considera
que el procedimiento de la Suspension Perfecta del contrato de trabajo, haya cumplido
con su finalidad para la cual fue creada para poder preservar el empleo, mientras que el
20% han referido de forma afirmativa ante esta pregunta; asi mismo se tiene al 92.5% de

personas encuestadas quienes han referido que si considera que existe simulacién con
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respecto a la causal de afectacion econdémica por parte de empresas que solicitan la

suspension perfecta de los contratos de trabajo toda vez que la empresa sin ningun

problema ha seguido operando en sus actividades, mientras que el 7.5% han respondido

de forma negativa; también se tiene al 95% de personas encuestadas quienes han

referido de forma afirmativa que si considera que las normas que regulan la Suspensién

Perfecta del contrato de trabajo en época de pandemia ha generado inseguridad juridica

en razon a los cambios constantes que ha tenido, mientras que el 5% han contestado de

forma contraria.

Tabla 03: Contratacion de nuevo personal y la vulneracion de los derechos laborales de

los trabajadores.

Pregunta realizada en el cuestionario

Si(ff (%) No(f) (%)

¢El supermercado mia market de la ciudad de
Juliaca ha contratando nuevos trabajadores para
desempefar las mismas labores de los trabajadores
incluidos en la suspension perfecta del contrato de
trabajo y le ha traido perjuicios laborales asi como

econoémicos?

¢ Considera Ud. que haber sido suspendido en su
centro de trabajo vulnera su derecho fundamental al

trabajo?

¢ Considera Ud. que el cese en la prestacion de sus
servicios en época de pandemia ha sido un abuso

por parte de su empleador?

42 100% 00 00%

40 100% 00 00%

40 100% 00 00%

Fuente: Cuestionario aplicado por el tesista.

Dentro de la tabla se muestran las respuestas del cuestionario aplicado donde el 100%

de personas encuestadas han respondido de forma afirmativa que el supermercado mia
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market de la ciudad de Juliaca si ha contratando nuevos trabajadores para desempefiar
las mismas labores de los trabajadores incluidos en la suspension perfecta del contrato
de trabajo y le ha traido perjuicios laborales asi como econdmicos; también tenemos al
100% de personas quienes han manifestado que si considera que haber sido suspendido
en su centro de trabajo vulnera su derecho fundamental al trabajo; también se tiene al
100% de personas encuestadas que si considera que el cese en la prestacion de sus
servicios en época de pandemia ha sido un abuso por parte de su empleador.

Tabla 04: Situacion del trabajador después de haber sido afectado con la suspension de

su contrato de trabajo.

Pregunta realizada en el cuestionario Estoy (%) Notengo (%)
empleado empleo
¢, Cual es su situacién laboral actual, después 18 45% 22 55%

de haber sido objeto de suspension perfecta

del contrato de trabajo en su centro de labores?

Fuente: Cuestionario aplicado por el tesista.

En la ultima tabla se tiene las respuestas que fueron dadas por las personas encuestadas
quienes han manifestado el 45% de personas dijeron que estan con empleo después de
haber sido objeto de suspension perfecta del contrato de trabajo en su centro de labores,
mientras que el 55% de personas dijeron que no tenian empleo.

4.2. RESULTADOS DEL ANALISIS CUALITATIVO APLICADO AL ESTUDIO, SOBRE
LOS CRITERIOS PARA APLICACION DE LA SUSPENSION PERFECTA DEL
CONTRATO DE TRABAJO

e La suspension perfecta del contrato de trabajo

La suspension se podra promover por dos causales; la primera, por la naturaleza de las
labores mientras que la segunda se dio por el nivel de afectacién econdémica; es asi que
la realizacion de una comprobacion durante los 30 dias habiles debe ser registrada la

comunicacion en la pagina web del Ministerio de Trabajo, asi mismo se ha establecido la
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aplicacion del silencio administrativo positivo por cuanto si la autoridad no emite una
resolucion a razén de los siete dias habiles. Es por ello que una vez verificado el Informe
Inspectivo se debio verificar que el empleador debia tener en némina a los trabajadores
que estaban bajo la SPL estableciéndose una paralizacion parcial, asi mismo debia tener
establecido cual era la situacion de los demas trabajadores dentro de la empresa; frente
a tal circunstancia hemos podido observar que la afectacién econémica del empleador se
ha producido como consecuencia de la paralizacién de sus labores, es por ello que a
nuestro modo de ver no resulta dable que la empresa de que del 100% de trabajadores
solo se le haya dado a algunos la suspension de las labores. Esta situacién ha traido
perjuicio econdmico a los trabajadores, en consecuencia se debié suspender a los
trabajadores tomando en cuenta la vulneracion del derecho al trabajo.

° Preponderancia de los derechos constitucionales frente a la suspension
perfecta de los contratos de trabajo en la legislacion nacional

Dentro de este parrafo se analizé lo estipulado en el articulo 11 del Decreto Legislativo
728, Ley de Productividad y Competitividad Laboral; asi mismo se ha procedido a
abordar la figura de la suspension perfecta de los contratos de trabajo, por cuanto esta
situacion se debe de analizar bajo el contexto del derecho constitucional del trabajo,
abordando temas como son sus caracteristicas, alcances, limites, objetivo y finalidad, asi
mismo debe de observarse el aspecto de la remuneracion como derecho de los
trabajadores bajo el contexto de la proteccién de la subsistencia del trabajador y la de su
familia, todo ello debe ser relacionado con el derecho de continuidad laboral del
trabajador frente a la empresa.

e Analisis sobre el derecho constitucional del trabajo

Debemos de comprender que el derecho al trabajo se encuentra garantizado como un
derecho constitucional segun nuestra Constitucion Politica del Perl, donde esta
estipulado que el derecho de trabajar libremente; es un derecho que dignifica a la
persona asi como es la principal fuente de ingresos econdmicos asi lo establece el

articulo 2 inciso 24 de la carta magna; asi mismo esta situacion juridica brinda proteccion
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a la persona a fin de que pueda desempefiar una actividad laboral sin restriccion
considerandose como la principal fuente de ingreso econdmico. (Constitucién Politica del
Peru, 1993)

Cabe mencionar que la carta magna hace mencion que el derecho al trabajo debe
entenderse bajo los términos de libertad, donde debe considerarse que vivimos en un
pais donde ya no existe la esclavitud, ni mucho menos la obligacion a poder realizar
trabajo en contra de nuestra voluntad. Asi mismo la norma constitucional considera al
trabajo como una actividad que dignifica a la persona, bajo una situacién de obtencion de
recursos economicos para su subsistencia el cual le permite mejorar su calidad de vida
generando nuevas oportunidades para su desarrollo dentro de la sociedad en la cual
viene interactuando con sus semejantes. También la norma constitucional establece que
el trabajo es la principal fuente de recursos econdémicos de la persona, por cuanto en la
sociedad en pleno se puede observar que el aporte econémico en favor de la persona no
se vera si es que no realiza una determinada labor.

Para Castillo (2004), dentro del contexto tedrico juridico sobre el derecho constitucional
del trabajo ha incluido los siguientes términos: Los derechos constitucionales del trabajo
van comenzar con la misma norma constitucional, porque asi lo dispone la misma norma;
esto teniendo en consideracion el alcance a la libertad del derecho al trabajo; por tanto la
persona tiene la libertad de elegir libremente y acceder a un puesto de trabajo, asi mismo
tiene la posibilidad de decidir de forma libre si permanece o no en ese puesto de trabajo.
Haciendo una interpretacion el mencionado autor incluye al derecho al trabajo, bajo los
derechos fundamentales de la persona, porque asi lo dispone la propia Constituciéon
como parte de la libertad de la persona de poder elegir el trabajo, situacién que debe de
cumplir con sus expectativas laborales y salariales. Pero haciendo una critica, la realidad
refleja una situacién diferente porque, dentro del contexto laboral existe la escasez de
trabajo, donde la persona debe de acceder a un puesto de trabajo donde se tenga la
preparacion debida bajo las condiciones incluso del empleador, y en muchas

oportunidades no le queda de otra que aceptar el trabajo asi sea que vulnere sus
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derechos constitucionales al trabajo, ya que la necesidad de contar con una economia
asi lo exige. Por otro lado los valores de igualdad, seran los fundamentos del derecho
econdémico, social y cultural, que seran considerados como derechos Constitucionales; es
decir, son aquellos criterios que van a ampliar la idea de igualdad formal, en razén a la
igualdad de oportunidades para todas las personas, dentro de ello se encuentra el
derecho al trabajo, el derecho a percibir una remuneraciéon justa, el derecho a la
sindicalizacion, entre otros derecho que estan consagrados en la misma constitucion.
Cabe resaltar que la propia Constitucion Politica Peruana, frente al derecho al trabajo,
desarrolla de forma clara que la persona tiene derecho a trabajar de forma libre, el trabajo
lo dignifica, asi como también es la principal fuente de ingresos econdmicos asi lo
establece el articulo 2, inciso 15. Por otro lado hace referencia que el trabajo es un deber
y un derecho, que es base del bienestar social y un medio para la realizacion de la
persona asi lo establece el articulo 22. Por otro lado, cuando nos referimos al trabajo de
forma instantanea se viene a la mente como la Unica fuente de generar dinero, para
adquirir lo necesario el cual permita subsistir con el desarrollo basico de la persona asi
como de su familia, asi mismo le permitira mejorar su calidad de vida, accediendo a
mejores oportunidades dentro de su entorno social.

e El derecho al trabajo

Viene hacer el conjunto de normas relativas las cuales estan relacionadas de forma
directa o indirecta por la prestacion libre, subordinada y remunerada de los servicios
personales que presta en favor de su empleador, cabe resaltar que su funcion es producir
el equilibrio de los factores bajo el ejercicio de la justicia social. (Méndez, 2009)

Cabe resaltar haciendo el respectivo analisis es que el derecho al trabajo viene hacer el
conjunto de normas que van a regular la relacidon que nace de un contrato de trabajo, el
cual debe de cumplir con los requisitos como son la prestacién libre, el cual es la
manifestacién de voluntad del trabajador para poder concretar el trabajo que tienen que
realizar; asi mismo se tiene que tener la subordinacién, lo cual es entendida como el

hecho de que el trabajador sera sometido a la direccion del empleador; y por ultimo se
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tiene a la remuneracién que va percibir el trabajador el cual es el pago por el trabajo
realizado en favor del empleador y que es de su libre disposicion. Cabe resaltar que el
derecho al trabajo que abarca normas de caracter positivo y doctrinal referentes a las
relaciones entre el trabajador y el empleador, donde se tiene al trabajador como la parte
débil y es a quien se le debe de brindar la proteccién debida frente a un determinado
conflicto suscitado ante la vulneracién de algun derecho; en consecuencia frente a los
aspectos legales contractuales y consuetudinarios, el estado se constituye como la parte
neutral y superior, quien tiene a su cargo de emitir lineamientos fundamentales de los
derechos y deberes de ambas partes dentro de la relacion laboral, respetando en si el
contrato laboral.

e La debida proteccion al trabajador por el derecho del trabajo

Haciendo referencia a lo que indica Neves (2007), el trabajo humano es la actividad que
consiste en la accién inherente a los hombres como sujetos de derecho, que sin duda
tiene la debida relevancia juridica. El autor también hace referencia a que el trabajo se
divide en dos especies, de un lado esta el trabajo fisico y del otro lado el trabajo
intelectual, esto en funcion a la actividad que va a desarrollar la persona.

e La figura del derecho al trabajo y sus alcances

Segun refiere Landa (2018), el derecho al trabajo desarrolla una dimension subjetiva es
decir individual de la persona y la otra dimension es objetiva vale decir lo institucional.
Como derecho subjetivo, hace suponer el derecho que tiene toda persona de acceder a
un empleo y el derecho a la proteccion adecuada frente a un inminente despido arbitrario.
Como derecho objetivo, frente a esta situacién el derecho al trabajo va a imponer al
estado el hecho de generar normas, politicas y programas que permitan el acceso al
trabajo formal dentro del territorio nacional.

Frente a este analisis realizado por el autor el derecho al trabajo, tiene como propdsito a
que la persona pueda tener un trabajo digno el cual tenga a bien cumplir con las
expectativas y con un salario justo el cual le permita satisfacer sus propias necesidades y

de sus dependientes a nivel de su entorno familiar, o en su defecto de los que dependan
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de él mismo; por otro lado el estado debe de promover la proteccién de la persona en su
centro de trabajo, promoviendo el desarrollo de la actividad fisica o mental, asi mismo
debe de evitar los conflictos de naturaleza laboral, debe de prevenir los despidos
arbitrarios, asi como los abusos que pueda impartir el empleador, o que es muy comun
hoy en dia y que viene colocando al trabajador en una situacion de vulnerabilidad por
parte de su empleador.

e Contenido sobre la libertad al derecho del trabajo

Debemos de considerar que la libertad de trabajo viene hacer la potestad de ejercer toda
actividad el cual conlleve al sustento vital de la persona, siempre en cuando sea una
labor licita, acorde con la moral y la ley, asi lo establece el jurisprudencia en el
Expediente Nro. 02423-2010- PA/TC, fundamento 3.

La libertad al derecho al trabajo viene siendo regulado en el inciso 15 del articulo 2 de la
Constitucion Politica del Peru, el cual lo ha catalogado como un derecho fundamental de
la persona, este derecho se traduce en la forma de trabajar libremente pero con sujecién
a ley. Dentro de la doctrina se reconocen dos aspectos importantes, a saber:

En primer lugar el estado mediante su ordenamiento juridico regula la proteccion al
trabajador frente a las malas practicas de las empresas privadas, que enmarcan la
contratacion de trabajadores haciendo uso del libre ejercicio de la actividad laboral.
Mientras en segundo lugar se tiene la proteccion a los ciudadanos frente a las barreras
que impiden la pretensiéon de poder trabajar. Frente a lo analizado se tiene que el
contenido del derecho al trabajo desarrolla un aspecto fundamental, donde las personas
tengan la debida proteccion para poder tener un trabajo digno, asi mismo de poder
sancionar a los empleadores, frente a la actuacién de mala fe que va a vulnerar los
derechos de los trabajadores lo que sin duda trae perjuicio a sus dependientes. En
consecuencia se debe considerar que el derecho a tener un trabajo, es un deber del
estado que tiene el caracter de garante; es por ello que el Ministerio de Trabajo y
Promocién del Empleo, debe brindar informacion oportuna cuando exista convocatorias

de trabajo vigentes, asi mismo debe de ofrecer charlas de orientacién para aquellas
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personas que no tienen experiencia laboral, lo que sin duda se convertird en una garantia
para poder ingresar al mundo laboral.

e Las acciones de caracter restrictivo del derecho al trabajo

Cuando se habla de restricciones a la libertad del trabajo, estas deben ser enfocadas de
dos formas: En un primer momento se exige la comprobacion de la aptitud para que
pueda ejercerse la profesion o el oficio de la persona; mientras que por otro lado, se va a
orientar mediante directrices ese ejercicio de la profesion. (Villaran, 2016)

Este analisis del limite o restricciones se realiza mediante una formalidad que va a exigir
un determinado puesto laboral, por ejemplo cuando se requiera personal profesional para
trabajar con grado de bachiller o con titulo profesional y con la colegiatura vigente, como
es el caso en el ejercicio de los diferentes profesionales como los contadores, médico,
enfermeras, etc.

Por otro lado se tiene a los puestos laborales donde se requiere personas con oficio,
frente a esto se pone de manifiesto la limitacién ya que varios de los oficios pueden ser
adquiridos mediante puestos de trabajos informales, por cuanto no se va a obtener una
certificacion que pueda crear una situacién certera sobre la habilidad adquirida para el
desarrollo de un trabajo, frente a otras personas quienes puedan ostentar la certificacion
de su oficio.

4.3 LOS PRINCIPIOS DE DERECHO LABORAL FRENTE A LA VULNERACION DE
LOS DERECHOS DE LOS TRABAJADORES

e EIl Principio de obrar de buena fe por parte del empleador

Cuando referimos al hecho de poder obrar de buena fe debemos de considerar al hecho
de la disposicion personal de realizar las prestaciones laborales de forma voluntaria y que
deben ser asumidas, con la debida probidad durante el proceso de ejecucién y ademas
de forma efectiva frente al hecho de correspondencia a la confianza dada por el
empleador, donde debe dejarse de lado engafo y cualquier otra actividad fraudulenta que
pueda afectar el equilibrio de la relacion laboral el cual la rige un contrato de trabajo.

(Pacheco, 2015).
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Por otro lado esta la forma de actuar por parte del empleador el cual implica la debida
rectitud al momento de proceder por parte del empleador, quien tiene la obligacion de
promocionar el empleo formal, el cual garantice la dignidad del trabajador.

e El principio de igualdad de trato y la practica de la discriminacion

El principio bajo analisis hace alusion a lo relativo a los derechos laborales frente a la
igualdad de oportunidades para poder acceder a un determinado trabajo en la cual se
debe de practicar el tratamiento igualitario frente al proceso de seleccion del personal.
(Montoya, 2019).

Es por ello que cuando las personas deban de tentar acceder a un trabajo la empresa
tiene la obligacion de aplicar el principio de igualdad, evitando practicar actos
discriminatorios o favoritismos entre los postulantes, asi mismo la empresa debe de evitar
practicar actos discriminatorios o favoritismo entre los trabajadores que hayan sido
contratados, por lo tanto todos los trabajadores deben ser tratados por igual, teniendo en
cuenta que todos somos iguales ante la ley, bajo un precepto Constitucional.

e El principio de primacia de la realidad como derecho laboral

Este principio va a determinar cuando exista diferencias serias entre los hechos y lo
declarado en los documentos bajo situaciones formales, se va a preferir siempre lo que
haya ocurrido en la realidad o este ocurriendo durante el desarrollo de la actividad laboral
(Montoya, 2019).

En consecuencia este principio estda mas enfocado en un proceso judicial, cuando el Juez
deba de hacer frente a una situacion de duda, entre lo manifestado por las partes y lo que
esta determinado en documentos, por cuanto el operador juridico debera de tener en
cuenta a los sucesos que hayan ocurrido en la realidad es decir en el centro del trabajo.

° El principio de irrenunciabilidad de los derechos laborales por parte del
trabajador

Bajo este principio se debe comprender que los trabajadores no pueden renunciar a sus
beneficios y derechos sociales como trabajador de una empresa ya que son derechos

que estan consagrados como bienes juridicos tutelados por la Ley que le otorga en favor
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del trabajador (Aquino, 2016).

Lo que la norma laboral busca con este principio, es evitar que el trabajador se vea
obligado a proceder en renunciar a sus derechos y beneficios que la norma le otorga la
cual le ha otorgado como bien juridico tutelado.

e El principio de continuidad de la relacion laboral

Este principio analizado conlleva a poder apreciar la estabilidad laboral lo que tienen
relacion del goce de cierta seguridad en la continuidad del vinculo laboral que ha sido
contraido en mérito al contrato de trabajo, esta estabilidad estard sujeta mientras no
exista una causa justa de despido o en todo caso el despido no esté debidamente
justificado. (Pacori, 2019)

Por lo tanto la duracion prolongada que el trabajador goza en mérito a su contrato de
trabajo, lo tiene vinculado bajo el principio de primacia de la realidad, cuando el
empleador tenga la mala fe de extinguir la relacion laboral y de forma unilateral.

° El principio de indubio pro operario en la relaciéon laboral en mérito al
contrato de trabajo

Bajo este principio el cual es considerado de caracter social bajo el contexto laboral,
adquiere operatividad frente al hecho de que existan varias disposiciones legales
aplicables al caso, es cuando siempre el operador juridico debe de aplicar los que mas
beneficie al trabajador; bajo el amparo de este principio lo que se busca es conseguir la
reivindicacion del derecho laboral para el trabajador a quien se le ha vulnerado sus
derechos constitucionales laborales. (Méndez, 2009)

Dicho en otros términos este principio frente a una determinada circunstancia que genere
duda, se va a favorecer al trabajador como la parte mas débil en la relacion laboral.

4.4. LAS DIFERENTES ETAPAS DEL DERECHO DEL TRABAJO

A lo que refiere Serkovic (2016), estas etapas del derecho del trabajo, se presentan bajo
los criterios siguientes:

En un principio el contrato de trabajo se encontraba regulado bajo el amparo del derecho

civil, donde el Estado no actuaba de forma legal para poder defender los derecho de los
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trabajadores como la parte débil de la relacién laboral.

Frente a esta situacién se logra pasar a la etapa de reconocimiento, donde se ha
consolidado la intervencion del Estado donde se reconoce los derechos de los
trabajadores con normas legales que amparaban respecto a la jornada maxima de
trabajo, la edad minima para trabajar, la remuneracion minima vital, asi como el principio
de irrenunciabilidad de los derechos laborales y por supuesto los descansos pagados.
Pero dentro de la etapa de fiscalizacion que ha promovido la ATT, sobre el cumplimiento
de las normas tutelares en materia laboral, ha sido en estos ultimos afios una situacion
enormemente complicada, muy a pesar que el estado a emitido una serie de
disposiciones donde se penaliza el incumplimiento de los derechos frente al trabajador, lo
que ha conllevado que gran parte de la clase trabajadora labore en condiciones
informales lo cual va en contra de la legislacion Laboral actual.

De lo analizado se puede decir que en lo referente la informalidad laboral es vista por
todos y lamentablemente la ATT no ha podido lograr que las empresas informales,
puedan ponerse a derecho y consecuentemente puedan generar puestos de trabajo bajo
las condiciones adecuadas para la clase trabajadores, donde se pueda otorgar una
remuneracion justa acorde al mercado, asi como sus beneficios laborales, donde también
se respete la estabilidad laboral tal y cual manda un contrato de trabajo.

4.5. LA OPORTUNIDAD PARA IMPLEMENTAR LA SUSPENSION PERFECTA DEL
CONTRATO DE TRABAJO

Para poder analizar este tema de la suspensiéon perfecta del contrato de trabajo nos
debemos referirnos a lo que establece el articulo 15 del Decreto Legislativo 728 cual es la
Ley productividad y competitividad laboral, donde se tiene los siguientes presupuestos, el
caso fortuito y la fuerza mayor donde van a facultar al empleador, sin que haya necesidad
de autorizacion previa, a la suspension temporal perfecta del contrato de trabajo hasta
por un maximo de noventa dias calendario, donde también debe de informarse de forma
inmediata a la Autoridad Administrativa de Trabajo.

Por otro lado el empleador frente a esta situacion debe de promover dentro de lo posible
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el hecho de otorgar vacaciones vencidas o anticipadas, dicho de otro modo debe de
adoptar medidas que razonablemente eviten agravar la situacién de los trabajadores
dentro de la empresa frente a su relacion laboral. Por otro lado la Autoridad
Administrativa de Trabajo bajo su responsabilidad debera de verificar dentro de los seis
dias si verdaderamente existe la causa invocada por el empleador a fin de evitar la
vulneraciéon de derechos laborales. Si se da el caso de no proceder la suspensién se va a
ordenar de forma inmediata reanudacion de las labores y se ordenara a que se pueda
pagar la remuneracion dejada de percibir por parte del trabajador durante el tiempo que
ha durado la suspensién perfecta del contrato de trabajo.

4.6. LA APLICACION DE LA SUSPENSION PERFECTA DEL CONTRATO LABORAL
VULNERA EL DERECHO CONSTITUCIONAL DEL TRABAJO, EL DERECHO DE
CONTINUIDAD LABORAL Y AFECTA A LA SUBSISTENCIA DEL TRABAJADOR
Frente a esta situacion se debe de analizar en funcién a la aplicacion de la suspension
perfecta del contrato de trabajo de forma unilateral por parte del empleador, lo cual
implica una alta vulneracién del derecho constitucional del trabajo, asi mismo se logra
transgredir de forma arbitraria la continuidad laboral y por ende se afecta la subsistencia
del trabajador bajo el aspecto econdmico; esta figura juridica de la suspension perfecta
del contrato de trabajo viene siendo utilizado por las empresas de forma maliciosa todo
ello con la finalidad de despedir de forma arbitraria al trabajador quien cuenta con un
contrato laboral vigente, asi mismo se observa en la practica que este tipo de suspension
del contrato de trabajo viene siendo utilizado como una suerte de hostigamiento laboral
en contra del trabajador que sin duda conlleva a un despido arbitrario de forma indirecta.
Esta situacion a la fecha viene conllevando a que en el poder judicial se interponga una
serie de demandas por despidos fraudulentos e indirectos por parte de los trabajadores
que han sufrido estos atropellos para con sus derecho laborales que estan consagrados
constitucionalmente.

4.7. DISCUSION DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS

De las personas que fueron sometidas a la encuesta ha referido considerar a la
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suspension perfecta del contrato de trabajo como una figura que utilizan los empleadores
a fin de vulnerar su derecho al trabajo, y como consecuencia de ello no vienen prestando
sus servicios a la empresa por la cual fueron contratados como es en este caso el
supermercado Miamarket, ya que después que fueron afectado con esta medida por su
empleadora no perciben ningun tipo de remuneracién. Prueba de ello es que se tiene a
las 35 personas de ambos sexos a quienes se les aplicé SPL, como una medida
preventiva sobre la crisis econdmica que venia atravesando la empresa en un
determinado momento lo que ha devenido en un acto inhumano por parte de la
empleadora.

Sin duda alguna todas las personas que fueron sometidas al presente estudio han
referido de forma coincidente que la suspension perfecta del contrato de trabajo ha
ocasionado decaimiento en su aspecto econdmico, por cuanto estas personas en gran
parte son padres de familia quienes tienen que asumir los gastos de mantencion de sus
hijos y su conyuge. Por cuanto estas personas han tenido que salir adelante por la
afectacién econdmica quienes han venido realizando trabajos esporadicos para poder
paliar sus diferentes gastos de orden primario.

Por otro lado se ha podido evidenciar que la suspension perfecta del contrato de trabajo
constituye un abuso a los derechos de los trabajadores ya que es utilizado de mala fe por
el empleador, por cuanto la empresa a utilizado esta figura juridica de indole laboral a fin
de usar como excusa para cesar a los trabajadores de sus puestos de labores todo ello
con el afan de desvincularlos posteriormente de forma definitiva; asi lo han referido los
trabajadores del supermercado Miamarket, es por ello que esta empresa a posterior ha
ido contratando nuevo personal para cubrir los puestos de trabajo supuestamente
vacantes. Situacién ésta que ha traido que varios de estos trabajadores hayan iniciado
procesos laborales a fin de reivindicar sus derechos que estan consagrados en la
constitucion politica del Peru.

Cabe resaltar que la mayoria de estos trabajadores a la fecha se encuentran en una

situacion de desempleo, quienes vienen dedicandose de forma esporadica a trabajos

52

Antes de imprimir este documento, piense si es verdaderamente
necesario hacerlo, cuidar el medio ambiente es responsabilidad de todos.



[TT\TI\'}‘R%H)AI) repositorio. upsc.edu.pe

eventuales a sabiendas que las responsabilidades para con su familia cada vez son

mayores.
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CONCLUSIONES

PRIMERA: Con la aplicacién de la suspensién perfecta del contrato de trabajo por parte
del empleador de forma unilateral afecta de forma significativa sus derechos
sociolaborales de cada uno de los trabajadores, como es por ejemplo en su
remuneracion, beneficios sociales de indole laboral, ya que también afecta el tiempo
computable para la determinacion de las vacaciones, la CTS, las gratificaciones
ordinarias, entre otros derechos que la misma norma laboral la consagra.

SEGUNDA: Se ha logrado identificar que con la aplicaciéon de la suspensién perfecta del
contrato de trabajo de forma unilateral y de mala fe por parte de las empresas, viene
influyendo de forma significativa afectado la economia de cada uno de los trabajadores,
las cuales fueron reflejadas en el cese de pago de sus remuneraciones el cual es la
caracteristica principal de la suspension, el no pago de los beneficios sociales de indole
laboral, por cuanto afecta a su tiempo computable para efectos de la determinacion de
pago, trayendo un desmedro en la economia del trabajador que sin duda afectara a su
familia de forma conexa.

TERCERA: Se ha logrado determinar que el cumplimiento de la norma que regula la
suspension perfecta del contrato de trabajo ha influido de forma significativa en la
vulneracién de los derechos sociolaborales de los trabajadores, por cuanto estas normas
han sido utilizadas de mala fe en politicas trayendo perjuicio y descontento por parte de

los trabajadores generando despidos arbitrarios y abusivos.
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RECOMENDACIONES

PRIMERO: Se recomienda al Ministerio de Trabajo realizar una fiscalizacién inspectiva
severa y seria a las empresas que vienen aplicando la suspension perfecta del contrato
de trabajo ya que vienen aplicando esta figura legal de manera irregular generando la
vulneracién de los derechos laborales de los trabajadores llegando a ser despedido de
forma irregular de sus puestos laborales.

SEGUNDO: Se recomienda al poder legislativa de proceder a reformular la figura de la
suspension perfecta del contrato de trabajo en el sentido de considerar restricciones para
poder aplicar esta figura juridica; porque la actual norma es muy flexible y no racional
cuando se aplica para poder cesar de la prestacién de servicios de los trabajadores de
una determinada empresa.

TERCERO: Se recomienda al estado peruano a que pueda crear un subsidio econémico
para aquellos trabajadores que han sido afectados con la suspension perfecta del
contrato de trabajo, a fin de resarcir los dafnos ocasionados por el empleador en la

economia del trabajador que ha sido afectado con esta figura juridica.
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Anexo 01: Ficha bibliografica.

FICHAS BIBLIOGRAFICA

Autor: Molsalve Editorial: Universidad Nacional Pedro
Titulo: La regulaciéon adecuada de las | Ruiz Gallo.

licencias laborales remuneradas y no | Lugar de publicacion: Lima.
remuneradas en el Perd.

Ao de publicacion: 2019

Resumen del contenido:

El plazo de duracién de la suspensién perfecta del contrato de trabajo no debe de exceder
de los treinta dias calendarios después de la emergencia nacional en un primer momento.
Asi mismo estos treinta dias no debe de exceder luego de haber comenzado a implementar
esta medida, en cuanto sea posible implementar la medida remota o también haber
obtenido una licencia, dentro de esta figura normativa la medida a tomar puede ser de forma
total o parcial, pero debe ser notificada mediante la plataforma del Ministerio de trabajo

dentro del dia siguiente habil.
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FICHAS BIBLIOGRAFICA

Autor: Toyama Editorial: Gaceta juridica.
Titulo: El Derecho Individual del Trabajo | Lugar de publicacion: Lima.
en el Peru

Ao de publicacion: 2015

Resumen del contenido:

Dentro de los supuesto segun el marco normativo son los siguientes: Mediante el cese
colectivo esto se puede dar por motivos ya conocidos como econdmicos, tecnologicos,
estructurales o analogos por parte del empleador, para lo cual el empleador tiene la
obligacion de someter a dialogo con el sindicato sobre esta situacién de la empresa, esta
suspension perfecta de labores es una medida que se va a tomar pero considerando el
acuerdo de las partes bajo un periodo pactado y considerando algunos beneficios para los

trabajadores que seran cesados de forma colectiva.
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FICHAS BIBLIOGRAFICA

Autor: Calderdn Editorial:

Titulo: Flexibilidad en la terminacion de | Lugar de publicacion: Lima.
la relaciéon de trabajo por decision
unilateral del empleador.

Ao de publicacion: 2019.

Resumen del contenido:

a. En primer lugar, la labor es realizada de forma personal por parte del trabajador y solo lo
puede hacer la persona natural.

b. El trabajo se realiza de forma voluntaria, no debe existir ninguna coaccién por parte del
empleador hacia el trabajador, en su contratacién ni mucho menos en la forma como debe
realizarse el trabajo.

c. La dependencia que existe por parte del trabajador hacia el empleador el cual esta sujeto
a que el empleador le de drdenes.

d. El empleador es duefio de la carga laboral y del trabajo, el cual se le encomienda al

trabajador.
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FICHAS BIBLIOGRAFICA

Autor: Montoya Editorial: Editorial Tecnos.
Titulo: Derecho del Trabajo Lugar de publicacién: Madrid - Espaiia

Aiio de publicacién: 2004.

Resumen del contenido:

Cada uno de los derechos sociolaborales, estan connotados dentro de los derechos
sociales de caracter laboral, en donde el trabajador tiene derecho por tener una relacion
laboral con el empleador. Dentro del catalogo de derechos laborales se tiene, el derecho
al trabajo propiamente dicho, a una remuneracion, a la percepcion de una seguridad
social, acceso a una CTS, el derecho a sindicalizarse, el derecho a huelga, el derecho de

gozar vacaciones entre otros derechos que la ley le otorga.
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FICHAS BIBLIOGRAFICA

Autor: Chaname brial: Fondo Editorial Cultura Peruana

Titulo: La Constitucion de todos los | E.|.R.L.

peruanos Lugar de publicacién: Lima.

Ao de publicacién: 2011.

Resumen del contenido:

Se entiende por trabajo al esfuerzo que realiza la persona en la realizacion de una tarea
encomendada por parte de su empleador, el cual tiene como finalidad de poder generar
mayores ingresos econémicos que lo beneficien a él y a su familia. Por otro lado, el marco
normativo de corte constitucional manifiesta que es una obligacién y un derecho, por lo
tanto se ha convertido como el sustento primordial de la persona y el equilibrio social, ya
que por el trabajo el ser humano alcanza sus metas asi como también sus objetivos y
generar un progreso dentro de su contexto social.

Dentro de la norma constitucional se tiene establecido el derecho al trabajo en el articulo 2
dentro del inciso 15, donde se desprende el derecho a laborar libremente, conforme a lo
gue manda la ley, por lo tanto esta situacion hace suponer que el trabajador puede escoger
el ambito de labor que quiera desarrollar, el lugar donde se desea laborar, mientras que la
jornada de trabajo lo impone el empleador porque va a exigir los resultados dentro de su

capacidad productiva bajo el desempefio laboral.
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Anexo 02: Figuras de los resultados que fueron obtenidos con la aplicacion del

cuestionario.

Afectacion de los beneficios laborales por la
suspension perfecta del contrato de trabajo
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Figura 01: Afectacion de los beneficios laborales por la suspension perfecta del contrato

de trabajo

Cumplimiento de su finalidad de la norma sobre la
suspension perfecta
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Figura 02: Cumplimiento de su finalidad de la norma sobre la suspension perfecta

Antes de imprimir este documento, piense si es verdaderamente
necesario hacerlo, cuidar el medio ambiente es responsabilidad de todos.



repositorio.upsc.edu.pe

Contratacion de nuevo personal y la vulneracion
de los derechos laborales de los trabajadores
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Figura 03: Contratacion de nuevo personal y la vulneracién de los derechos laborales de

los trabajadores

Situacion del trabajador después de haber sido afectado
con la suspension de su contrato de trabajo
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Figura 04: Situacién del trabajador después de haber sido afectado con la suspension de

su contrato de trabajo
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Anexo 03: Cuestionario aplicado en la investigacion.

UNIVERSIDAD PRIVADA SAN CARLOS
FACULTAD DE CIENCIAS
ESCUELA PROFESIONAL DE DERECHO

CUESTIONARIO
= o3 o - T

Condicion del encuestado: .........cocvieiiiiiiiii e

Sr. encuestado por favor sirvase marcar con la respuesta que considere correcta para
poder conocer su apreciacion sobre: Como incluye Suspension perfecta del contrato de
trabajo y la vulneracion de los derechos de los trabajadores del supermercado Mia
Market de la ciudad de Juliaca, 2023

1. ¢Considera Ud. que la aplicacion de la Suspensiéon Perfecta del contrato de
trabajo vulnera los derechos de pensiones, gratificaciones, vacaciones y CTS de
los trabajadores?

Si()

No ()
2. ;Considera Ud. que el trabajador sujeto a la Suspension Perfecta de contrato de
trabajo tiene algun tipo de afectacién econémica?

Si()

No ()
3. ¢Considera Ud. que el procedimiento de la Suspension Perfecta del contrato de
trabajo, cumple con su finalidad para la cual fue expedida, como es el de preservar
el empleo?

Si()

No ()
4. ;Considera Ud. que existe simulacién con respecto a la causal de afectacién
economica por parte de empresas que solicitan la suspension perfecta de los
contratos de trabajo?

Si()

No ()
5. ¢Considera Ud. que las normas que regulan la Suspensién Perfecta del contrato
de trabajo en época de pandemia ha generado inseguridad juridica en razén a los
cambios constantes que ha tenido?

Si()

No ()
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6. ¢El supermercado mia market de la ciudad de Juliaca ha contratando nuevos
trabajadores para desempenar las mismas labores de los trabajadores incluidos en
la suspensién perfecta del contrato de trabajo y le ha traido perjuicios laborales asi
como econémicos?

Si()

No ()
7. ¢Considera Ud. que haber sido suspendido en su centro de trabajo vulnera su
derecho fundamental al trabajo?

Si()

No ()
8. ¢Considera Ud. que el cese en la prestacion de sus servicios en época de
pandemia ha sido un abuso por parte de su empleador?

Si()

No ()
9. ¢Cudl es su situacion laboral actual, después de haber sido objeto de
suspension perfecta del contrato de trabajo en su centro de labores?

Estoy empleado ()

Sin empleo ()
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