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RESUMEN

La presente investigacion, tuvo como objetivo: Analizar la relacion de las determinantes
con el nivel de ansiedad por vacunacion contra el COVID-19 en el personal asistencial del
Centro de Salud Mariano Melgar en la ciudad de Arequipa en el 2021. Metodologia: Es
una investigacion de disefio no experimental, de tipo descriptivo, analitico, transversal,
con una muestra de 152 profesionales de salud. Resultados: Las determinantes que
tienen relacion significativa con el nivel de ansiedad por vacunacion contra el COVID-19
en el personal asistencial del Centro de Salud Mariano Melgar en la ciudad de Arequipa
en el 2021 son: un 41,45% son de 30 a 39 afos, un 77,63% es de sexo femenino, un
67,11% su condicidon laboral es de contratada, un 57,24% el clima laboral es buena, un
50,66% el servicio laboral es en emergencia, un 57,24% el equipo de bioseguridad
asignada es mensual, un 43,42% las capacitaciones son por el centro de salud, todas las
variables han sido significativas, Conclusién: El nivel de ansiedad por vacunacién contra
el COVID-19 en el personal asistencial del Centro de Salud Mariano Melgar en la ciudad
de Arequipa en el 2021, un 60,53% presenta ansiedad leve, un 32,89% presenta

ansiedad moderada, un 6,58% no presento ansiedad.

Palabras claves: Determinantes, ansiedad, vacuna Covid -19.
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ABSTRACT

The objective of this research was to: Analyze the relationship of the determinants with
the level of anxiety due to vaccination against COVID-19 in the care staff of the Mariano
Melgar Health Center in the city of Arequipa in 2021. Methodology: It is an investigation
no - experimental design, descriptive, analytical, cross-sectional, with a sample of 152
health professionals. Results: The determinants that have a significant relationship with
the level of anxiety due to vaccination against COVID-19 in the care staff of the Mariano
Melgar Health Center in the city of Arequipa in 2021 are: 41.45% are from 30 to 39 years,
77.63% are female, 67.11% have contracted employment, 57.24% have a good work
environment, 50.66% have an emergency labor service, 57. 24% of the assigned
biosafety team is monthly, 43.42% of the trainings are by the health center, all the
variables have been significant, Conclusion: The level of anxiety due to vaccination
against COVID-19 in the Center's assistance personnel of Health Mariano Melgar in the
city of Arequipa in 2021, 60.53% have mild anxiety, 32.89% have moderate anxiety,

6.58% do not have anxiety.

Keywords: Determinants, anxiety, Covid -19 vaccine.
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INTRODUCCION

La presente investigacion tiene como objetivo conocer y determinar el nivel de
ansiedad por vacunacion contra el covid-19 de todo el personal asistencial del centro

de salud mariano melgar, Arequipa 2021”

Todas las investigaciones relacionadas al tema han demostrado que el acceso a las
vacunas, el orden de inmunizacion y los posibles efectos secundarios, son temas que
generan grandes controversias, la falta de conocimiento o informacién equivocada,
limitan el efecto protector de las vacunas, lo cual se convierte en un problema de

Salud Publica.

Este problema de la pandemia del COVID -19 ha generado en el personal asistencial
de salud en general, un impacto psicolégico, que atenta contra la salud mental,
especialmente por las diversas sintomatologias ansiosas , ya que sea por el temor a
ser contagiado, las consecuencias o efectos adversos de la vacuna ,que esto puede
producir no solo a nivel personal, sino también a nivel social, los cambios bruscos de
estilos de vida, donde el individuo pasa de una rutina social activa a un confinamiento
en el hogar, que paulatinamente se ha extendido. La ansiedad afecta
significativamente la vida del individuo que lo padece, especialmente cuando se tiene
incertidumbre acerca de la vacuna, del curso mismo de la enfermedad y del riesgo
potencial a enfrentar la muerte, generando en las personas un impacto psicoldgico,

que atenta contra la salud mental.

El presente trabajo de investigacion a nivel de tesina titulado “nivel de ansiedad por
vacunacion contra el covid-19 de todo el personal asistencial del centro de salud

mariano melgar, Arequipa 2021” esta integrado por cuatro capitulos; en el Capitulo |
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se desarrolla el planteamiento del problema, asi como también los objetivos a lo que
deseamos arribar, luego se desarrollara un analisis de los antecedentes de la presente
investigacion, mas que todo en trabajos de nivel universitario. En el Capitulo Il se pone
en consideracién el marco teérico y el marco conceptual con temas debidamente
seleccionados e individualizados. En el Capitulo lll, de la tesina se plantean los
procesos metodologicos, técnicos e instrumentales para la recoleccién de datos y su
tratamiento estadistico; y, en el Capitulo IV se exponen los resultados obtenidos en la
presente investigacion, en consecuencia, toda la informaciéon que data en la tesina
esta debidamente contrastada. Por ultimo, se procede a dar las conclusiones a las
cuales se arribé al culminar la presente investigacion, ademas presentamos la

bibliografia y los anexos que completan nuestro estudio.
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CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA, ANTECEDENTES Y OBJETIVOS DE LA

INVESTIGACION.
1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En el Peru, a la fecha se ha reportado que un total de 3,637 profesionales de la salud
se han contagiado del COVID-19, y han fallecido aproximadamente 165 (Centro

Nacional de Epidemiologia, 2020), muchos de los cuales padecen la condicion
psicofisiolégica caracterizado por unos sentimientos de inquietud, intranquilidad,
inseguridad o sosiego en el que viven como una amenaza inminente y de causa
desconocida. La ansiedad normal se basa en una evaluacion poco realista o
distorsionada de la amenaza. Sin embargo, cuando la ansiedad es muy fuerte, puede
llegar a paralizar al personal asistencial de enfermeria y convertirse en un estado de

panico.

Sentir ansiedad ocasionalmente ha sido una parte normal de la vida en el ser humano.
Pero en este contexto que se esta enfrentando ya vamos un afio y medio de la
pandemia por el coronavirus, ha aumentado con la mayor frecuencia y sintomas de
ansiedad a nivel local, regional, nacional e internacional es por ello por lo que se esta
presentando un problema respecto a la ansiedad generando una ola de ansiedad

anticipada. Muchos de ellos al informarse que estan llegando vacunas a Peru y que
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TESINA

son diversos laboratorios muestran mucha desconfianza alternandose a nivel
emocional esto fue analizado por expertos en psicologia y psiquiatria de américa

latina

En la lucha contra la epidemia del Coronavirus (COVID-19), el personal de salud
puede experimentar problemas de salud mental tales como estrés, ansiedad, sintomas

depresivos, insomnio, negacion, ira 'y temor.(1)

Por el temor a contagiarse el virus, muchos de ellos aceptan vacunarse, pero siempre
con una desconfianza que les puede causar alteraciones o pueda fallecer al
vacunarse, ya que por informaciones de los distintos tipos de redes sociales escuchan
que mueren después de recibir la vacuna contra el COVID-19, originando una gran
incertidumbre sobre cuando se terminara la vida pandémica si ahora ultimamente se
esta escuchando que se estan originando nuevas variantes. A pesar de que los
cuidados de prevencidon se muestran que ya decide cada uno, pero a la vez un foco de
alerta a todo el personal de salud que el dia a dia esta expuesta Se observd que
muchos profesionales en un inicio desistieron en vacunarse por la falta de informacién
y efectividad de las vacunas ya que no son al 100% es su proteccién, pero es
necesarios para reducir el riesgo de contagiarse y complicarse y llegar a hospitalizarse
en la unidad de cuidados intensivos (UCI) y estar conectado a una maquina
ventilatoria En México se realizdé un trabajo de investigacion sobre la ansiedad en el
cual los Investigadores sugirieron estimar los casos de ansiedad generaliza que es un
cuadro de preocupacion excesiva que se dio entre abril y junio de 2020. Lo hicieron a
través de una serie de encuestas telefénicas mensuales con 833 personas. “La
prevalencia mensual de sintomas de ansiedad generalizada durante la pandemia por
Covid-19 se mantuvo en niveles altos entre abril y agosto de 2020, con una

prevalencia de entre 30.7 y 32.6%”
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Hay una ola de ansiedad anticipatoria, coinciden con los expertos en psicologia y
psiquiatria de América Latina, por el temor a contagiarse el virus, a perder seres
queridos 0 a morir, por sentir una gran incertidumbre sobre cuando se terminara la vida
pandémica a pesar de que los cuidados de prevencion son necesarios para reducir el

riesgo de contagiarse(2)

1.2 FORMULACION DE PROBLEMA
1.2.1 PROBLEMA GENERAL

¢ Cual sera la relacion de las determinantes con el nivel de ansiedad por vacunacion
contra el COVID-19 en el personal asistencial del Centro de Salud Mariano Melgar en

la ciudad de Arequipa en el 20217

1.2.2 PROBLEMAS ESPECIFICOS

- ¢, Cuadl sera la relacién de las determinantes demograficas con el nivel de ansiedad
por vacunacion contra el COVID-19 en el personal asistencial del Centro de Salud
Mariano Melgar en la ciudad de Arequipa en el 20217

- ¢, Cudl sera la relacién de las determinantes laborales con el nivel de ansiedad por
vacunacion contra el COVID-19 en el personal asistencial del Centro de Salud Mariano
Melgar en la ciudad de Arequipa en el 20217

- ¢, Cudl sera el nivel de ansiedad por vacunacion contra el COVID-19 en el personal

asistencial del Centro de Salud Mariano Melgar en la ciudad de Arequipa en el 20217?

1.3 JUSTIFICACION

Es pertinente el presente trabajo de investigacion porque esta inmerso al campo
profesional de enfermeria dentro de los niveles de salud, la parte preventiva
promocional, teniendo en cuenta el identificar de manera oportuna el nivel de ansiedad
en tiempos de Pandemia del COVID-19, con el fin de fomentar en ellos en estar

protegidos y evitar posibles complicaciones o evitar usar ventilacion mecanica en una
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unidad de cuidado intensivos ,Peru fue el primer pais de América del Sur en decretar
un "aislamiento social obligatorio" Segun Cetron y Simone, el aislamiento social "Es la
intervencion aplicada a una comunidad entera ciudad o regién, disefiada para reducir
la interaccion y desplazamiento de las personas; incluyendo la cancelacion de
reuniones publicas, cierre de escuelas, trabajo desde casa y el uso comunitario de

mascarillas(3)

La investigacion sera de mucha utilidad por la propuesta enfocadas para disminuir su
ansiedad de todo el personal de salud, para poder sobrellevar el proceso de cuidado
después de recibir la vacuna, para estar protegidos oportunamente. Es de caracter
relevante la presente investigacion porque nos permitira conocer las alteraciones
sobre la ansiedad que pueda presentar, como también ver si tiene antecedentes de
alguna enfermedad, presentando episodios de alteraciones y mostrando ansiedad
minutos antes de adquirir la vacuna, expresado asimismo por la limitacion de la
interaccion social, etc. Por tanto, la presente investigaciéon cobra relevancia social
académica y profesional En todo el mundo, los problemas de salud mental suelen ser

atendidos por primera vez mas en las consultas de atencién primaria (4)

El aporte cientifico que se ha logrado obtener de la Informacion de este trabajo de
investigacion, es fundamental para desarrollar futuras acciones que articulen de
manera conjunta a nivel emocional, manifestando alteraciones de ansiedad frente a
diversas situaciones. Y asi contribuir a promover y fomentar al personal asistencial del
centro en mejorar los conocimientos asociados al manejo de la ansiedad que se ve
alterada antes de recibir su vacuna contra el COVID-19 especifica, en el mundo entero
se esperd con mucha desesperacion ser inmunizados, solo se espera que el resto de
la poblacion reciba sus dosis de vacuna para disminuir los riesgos de presentar

complicaciones por el COVID-19. Para brindar seguridad al paciente se deben
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desarrollar las acciones de seleccion, capacitacion y retencién del personal calificado;

asi como promover la mejora del desempefio y la seguridad del ambiente.(5)
1.4 ANTECEDENTES
A NIVEL INTERNACIONAL

Lozano V. (2020) cuya investigacion es la siguiente: “Impacto de la epidemia del
Coronavirus (COVID-19) en la salud mental de los trabajadores de salud y en la
poblacion general de China. menciona que: Un estudio en China encontré que los
trabajadores de la salud tenian una tasa de ansiedad 23,04%, mas alta las mujeres
que para los hombres y mayor entre las enfermeras que entre los médicos, en la
poblacion general de China se observé un 53,8% de impacto psicolégico moderado a
severo; un 16,5% de sintomas depresivos, un 28,8% de sintomas ansiosos y un 8,1%
de estrés, todos entre moderados y severos, los factores asociados con un alto
impacto psicolégico y niveles altos de estrés, sintomas de ansiedad y depresion
fueron sexo femenino, ser estudiante, tener sintomas fisicos especificos y mala
percepciéon de la salud propia.La pandemia plantea pues el desafio de cuidar la salud
mental del personal de salud tanto como la de la poblacion general. Asi, el uso de
instrumentos breves de deteccion de problemas de salud mental, validados en
nuestra poblacion, seria de mucha utilidad para los retos de salud publica que afronta

el pais (6)

Etxebarria N O, (Norte de Espafia, 2020), en el siguiente estudio “Niveles de estrés,
ansiedad y depresion en la primera fase del brote del COVID-19 en una muestra
recogida en el norte de Espana” concluye que: se evidencio que, a pesar de la casi
ausencia de sintomatologia, la poblacién de edad mas joven y con enfermedades
prevalentes crénicas fueron quienes refirieron mayor cuadro de sintomatologia a

diferencia del resto de la muestra o poblacion, se pudo demostrar la presencia de
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sintomas desde el inicio del confinamiento el cual venia cargado de reglas un tanto

estrictas como prohibiciones.(7)

Moterrosa. C, (Colombia - 2020), en su estudio “Estrés laboral, ansiedad y miedo al
COVID - 19 en Médicos generales colombianos” menciona que : El personal de la
capital que trabajaba en dicho municipio tuvo un 73.3%. De los datos el 6% presenté
niveles altos a severo un estrés laboral y nivel leve de estrés solo un tercio de los
encuestados, esto sin diferencias entre los grupos (p < 0.05). el miedo como sintoma
tomo un 37.1% frente al covid-19, otro sintoma principal fue la ansiedad que obtuvo

un 72.9%. (8)

A NIVEL NACIONAL

Rivera Ch, Luis F. (2021). Cuya investigacion fue: Nivel de depresion y ansiedad en el
personal de salud vacunado contra el COVID 19 del Hospital de Apoyo Camana -
Arequipa 2021. Objetivos: determinar la presencia de Depresion y Ansiedad, segun el
Inventario de Beck, los trabajadores de salud vacunados contra el covid19 del
Hospital de Apoyo Camana-Arequipa 2021. concluye que: el 96.34% del personal
presentaron bajo nivel de ansiedad, seguido del 3.66% con ansiedad moderada; con
respecto a la depresion el 73.17% no presentaron depresién, seguido del 20.73% con
depresion leve, el 3.66% tuvieron depresién intermitente, mientras que solo el 2.44%
con depresion moderada.(9)

Fiorella Inga Berrospi (Lima — Peru, 2020), en el estudio “Factores relacionados con la
ansiedad, depresion y estrés en trabajadores de salud que afronta la emergencia por
COVID19 en el Instituto Nacional de Salud del Nifio - Brefia”, cuyo objetivo fue, el
estudio en el Instituto Nacional de Salud del Nifio-Brefia. Como afecto el covid-19 en
el personal de salud que trabaja en el lugar mencionado pidiendo a la vez identificar

los factores de riesgo el cual podria producir seleccidon estrés y ansiedad. concluye
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que: del estudio mencionado ayudaran en la problematica que podria ocasionar a

corto, mediano y largo plazo las variables (estrés, ansiedad y depresion). (10)
A NIVEL LOCAL

Apaza M. Luz M. (2020). Cuya investigacion fue: Nivel de ansiedad, estrés y
depresién en personal de la Microred San Martin de Socabaya en tiempos de
Covid-19, Arequipa-2020. El objetivo de este estudio es determinar el nivel de estrés,
ansiedad y depresion del personal que labora en la Microred San Martin de
Socabaya.menciona que: el 72,84% fueron mujeres y el 27,16% fueron varones,
siendo la mayoria médicos y personal de enfermeria, que oscilan entre edades de 25
a 54 anos. Los encuestados presentaban comorbilidades como obesidad, cancer,
hipertension arterial, enfermedades inmunes, enfermedades cardiacas, diabetes,
enfermedades respiratorias, entre otras, todos los encuestados padecieron sintomas
relacionados a la COVID-19 como fiebre, fatiga, dolores de cabeza, dolor de
garganta, escalofrios, pérdida del gusto y olfato, fiebre, tos, dificultad para respirar,
entre otros. Sin embargo, se notd que presentaron sintomas de ansiedad en niveles
normales en un 90,2%, niveles leves en el 8,5% y niveles moderados en el 1,2%, por
otro lado, presentaron sintomas de depresion en niveles normales con un 80% y
niveles leves con un 2,4%, finalmente, no se manifestaron sintomas importantes de

estrés. (11)

Corrales Chire J, (2021). Cuya investigacion es: El conocimiento la importancia y la
funcién de las vacunas contra el COVID-19, han ido sufriendo varios cambios durante
la pandemia que ocurre en la actualidad, y muchas de estas opiniones, la mayoria de
las cuales son falsas, limitando el efecto protector de las vacunas, convirtiéndose en
un problema de Salud Publica. Objetivo: Determinar la percepcion de la aceptaciéon de
la Vacuna contra el COVID-19 en Arequipa 2021.concluye que : El 61,40% de los

jévenes entre los 18 y 25 afos se oponen a aceptar la vacunacioén contra el Covid-19,
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mientras que el 65,60% de los adultos si lo estan aceptando. El 64,80% de las
mujeres no aceptan colocarse la vacuna, el 53,40% de los que concluyeron el nivel
secundario no se vacunaran, seguido de los de nivel superior. El 73,30% de la
poblacion mencioné que, si llegara el momento para tomar esta decisidon, no se

someteran a la vacunacion. (12)

1.5 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.5.1 OBJETIVO GENERAL

Analizar la relacién de las determinantes con el nivel de ansiedad por vacunacion
contra el COVID-19 en el personal asistencial del Centro de Salud Mariano Melgar en

la ciudad de Arequipa en el 2021.

1.5.2 OBJETIVO ESPECIFICO

- Describir la relacion de las determinantes demograficas con el nivel de ansiedad por
vacunacion contra el COVID-19 en el personal asistencial del Centro de Salud Mariano
Melgar en la ciudad de Arequipa en el 2021.

- Relacionar las determinantes laborales con el nivel de ansiedad por vacunacion
contra el COVID-19 en el personal asistencial del Centro de Salud Mariano Melgar en
la ciudad de Arequipa en el 2021.

- Determinar el nivel de ansiedad por vacunacién contra el COVID-19 en el personal

asistencial del Centro de Salud Mariano Melgar en la ciudad de Arequipa en el 2021.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO, CONCEPTUAL E HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

2.1 MARCO TEORICO

BASES TEORICAS

DETERMINANTES DE LA SALUD.

Las determinantes de la salud son el conjunto de factores tanto personales como
sociales, econdémicos y ambientales que determinan el estado de salud de los
individuos o de las poblaciones, dichas determinantes del estado de salud de la
poblacion han estado sometidos a las contingencias histéricas de la especie humana,
las que abarcan desde factores ambientales, biolégicos, conductuales, sociales,
economicos, laborales, culturales y, por supuesto los servicios sanitarios como
respuesta organizada y especializada de la sociedad para prevenir la enfermedad y

restaurar la salud.(13)

Marc Lalonde, ministro de sanidad canadiense, en el documento Nuevas Perspectivas
de la Salud de los canadienses (1974), enuncid6 un modelo que ha tenido gran
influencia en los ultimos afos y que establece que la salud de una comunidad esta

condicionada por la interaccion de cuatro grupos de factores:(14)
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1. El Medio Ambiente: que incluye factores que afectan al entorno del hombre y
que influyen decisivamente en su salud, son los relativos no soélo al ambiente natural,
sino también y muy especialmente al entorno social.(15)

2. Los estilos y habitos de vida: en el que se consideran los comportamientos y
habitos de vida que condicionan negativamente la salud, estas conductas se forman
por decisiones personales y por influencias de nuestro entorno y grupo social.(15)

3. El sistema sanitario: entendiendo como tal al conjunto de centros, recursos
humanos, medios econdémicos, materiales y tecnologias, etc., condicionado por
variables como la accesibilidad, eficacia y efectividad, centros y recursos, asi como la
buena praxis y cobertura, entre otros(16).

4. La biologia humana: se refiere a la carga genética y los factores hereditarios,
adquieren gran relevancia a partir de los avances en ingenieria genética logrados en
los ultimos afnos que abren otras posibilidades y que en su aspecto positivo podran
prevenir enfermedades genéticamente conocidas, pero que plantean interrogantes en
el terreno de la bioética y las potenciales desigualdades en salud dados los costos que

estas practicas requieren.(17)
A. ANSIEDAD

La ansiedad es un proceso perfectamente normal en el ser humano, una respuesta
instintiva que se produce en el cerebro primitivo cuando interpreta que existe un
peligro. Cuando existe un motivo real, la ansiedad mueve a la persona y la obliga a
buscar soluciones. En parte, la ansiedad ayuda a la persona a afrontar el peligro. Sin
embargo, cuando el peligro no es real, lo que ocurre es que la persona queda
atrapada e indefensa. La ansiedad es una reaccién normal y saludable que se activa
ante una amenaza o un peligro. La ansiedad se convierte en trastorno de ansiedad

cuando esta reaccion se activa en  situaciones habitualmente no
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amenazantes/peligrosas o de manera persistente, hasta el punto que interfiere de

manera importante en la vida diaria.(18)

Halgin y Krauss (2004) definieron la ansiedad como un estado en el que el individuo
tiene sentimientos intensos de miedo y preocupacion. Esto se presenta por un
aumento del ritmo cardiaco, que la presion arterial se eleva, también presenta
dificultad respiratoria, tensién muscular y en ocasiones sudoracion y temblor, entre
otras. La ansiedad en si es normal, puesto que es la manera de reaccionar que tiene
el organismo para estar alerta y enfrentar los sucesos que pueden poner en riesgo su
vida. La forma en el cual un individuo evalia si es estresante frente a un
acontecimiento o no, también determina el grado de estrés que le podria producir, y

controlar la situacion.(19)

En tal sentido la ansiedad, bajo ciertos niveles, permite mejorar el rendimiento a las
diversas actividades que realizan en el establecimiento de salud; cuando la ansiedad
pasa los limites, de lo que se considera “normal”, se observa un deterioro en la vida

cotidiana. (20)

B. CLASIFICACION DE LOS TIPOS DE ANSIEDAD

Ante la ansiedad, la excitacion o situaciones ambientales cotidianas, las reacciones
fuera del control voluntario de la persona, son intensas y repetitivas por naturaleza
generando malestar y dificultad. Sufren e interfieren de manera significativa y
negativamente en la vida de la persona en varios niveles.Sin embargo, no todos los

tipos de ansiedad ni los trastornos de ansiedad son iguales.

Los sintomas y los desencadenantes de los diferentes tipos de ansiedad varian, pero
todos interfieren con las actividades diarias. Veamos mas de cerca los trastornos de

ansiedad comunes(21)
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SEGUN FREUD MENCIONO TRES TIPOS DE DE ANSIEDAD:

Ansiedad de realidad: Puede llamarse como miedo. De hecho, Freud se refirio
especificamente a la palabra miedo. Decimos entonces que, si uno esta en un pozo

lleno de serpientes venenosas, uno experimentara una ansiedad de realidad

Ansiedad moral: Se refiere a lo que uno siente cuando el peligro no viene del mundo
exterior, sino de la trascendencia social. Mundo interior, interiorizado del Superyé. Es

otro término para hablar de la culpa, verglienza y el miedo al castigo.

Ansiedad neurdtica: Consiste en el miedo a sentirse abrumado por los impulsos de
eso. Si alguna vez sintié que esta a punto de perder el control de la razén e incluso la
mente, esta experimentando este tipo de ansiedad. “Neurético” es la traduccion literal
del latin que significa nervioso, por tanto, podriamos llamar a este tipo de ansiedad,

ansiedad nerviosa. Este es el tipo de ansiedad que mas le interesé a Freud (22)
CLASIFICACION DE ANSIEDAD EN TRES NIVELES

Ansiedad leve. -La persona esta mas alerta, mira, escucha mas la situacion,
funcionan mas las capacidades de percepcion, observacion, es mas activo debido a
que existe mas energia dedicada a la situacion causante de ansiedad. Este nivel de
ansiedad también es conocido como ansiedad benigna o tipo ligero de ansiedad.
Reaccion fisiolégica: Puede presentar dificultad para respirar, aumento leve ocasional
de la frecuencia cardiaca y presién arterial ligeramente elevada, sintomas gastricos

leves, tic facial, labios temblorosos(23).

Ansiedad moderada. - La persona que experimenta este nivel de ansiedad se ha
vuelto un poco restringida. Ve, oye y domina la situacién, menos que la ansiedad leve.
Tiene limitaciones para percibir lo que sucede a su alrededor, pero puede observar si
otra persona le dirige la atencion hacia cualquier sitio periférico. Reaccion fisioldgica:
Puede presentarse respiracion entrecortada frecuente, aumento de la frecuencia

cardiaca, tension arterial elevada, boca seca, estémago revuelto, pérdida de apetito,
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diarrea o estrefimiento, temblor corporal, expresion facial de miedo, tensién muscular,
inquietud, reaccion de sobresalto exageradas, incapacidad de relajarse, dificultad para

dormir. (24)

Ansiedad grave En este nivel de ansiedad, el campo perceptivo se ha reducido
notoriamente, por esta razén la persona no puede observar lo que ocurre a su
alrededor, es incapaz de hacerlo, aunque otra persona dirija su atencién hacia la
situacién. La atencion se centra en uno o en mas detalles dispersos y se puede

distorsionar lo observado.

Ademas, hay gran dificultad para aprender, la vision periférica esta alterada y el
individuo tiene problemas para establecer una secuencia légica dentro del grupo ideal.
Reaccion fisiologica: Puede presentar respiracion entrecortada, sensacion de ahogo o
sofoco, hipotension arterial, movimientos involuntarios, puede temblar todo el cuerpo,

expresiones faciales de terror. (25)
MANIFESTACIONES DE LA ANSIEDAD

Incapacidad de relajarse
Dificultad para lograr la calma y disminuir tension

Dificultad para concentrarse: El no poder mantener la atencion en las actividades

que se realizan.
Tension: rigidez de los musculos

Dificultad para controlar los pensamientos: no puede tener fluidez en sus ideas y

pensamientos

Confusién: no poder entender o no encontrarles solucién a los problemas
Inestabilidad: es un desequilibrio emocional

Manos sudorosas: humedad en las manos debido a la sudoracion.

Aceleracion del corazén: aumento del ritmo cardiaco.
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Dificultad para respirar: no poder respirar normalmente provocando situacion de

ahogamiento.

Necesidad urgente para orinar: hay un descontrol de esfinter lo que provoca deseos

de evacuar rapidamente. (26)

Los investigadores siguen estudiando y aprendiendo acerca de las causas por las
cuales los profesionales de la salud padecen ansiedad frente a la vacunacion contra el
COVID-19. Por otro lado, numerosos autores han coincidido en senalar que la
ansiedad es una parte normal de la vida de toda persona y en bajos niveles es algo

Bueno, ya que motiva y puede ayudar a las personas a ser mas productivas (27)

ANSIEDAD SE PRESENTA UNA COMBINACION DE FACTORES BIOLOGICOS

,PSICOLOGICOS Y SOCIALES

Factores biolégicos: La ansiedad puede acompafiar otros problemas de la salud
mental como, por ejemplo: depresion, cancer, enfermedad cardiaca (del corazon).
Cabe resaltar que genéticamente, puede padecer problemas de ansiedad. También es
importante destacar que los desequilibrios quimicos del cerebro pueden contribuir y

estar presentes al comienzo de los trastornos de ansiedad. (28)

Factores psicolégicos - Los pensamientos y sentimientos pueden influir sobre uno
mismo. Por ejemplo: El pensamiento “vacilante puede provocar ansiedad, asi como
también puede causarle ansiedad apresurarse a sacar conclusiones y pensar que va

ocurrir lo peor o preocuparse demasiado de lo que piensan los demas(29)

Factores sociales. - La exposicion a situaciones estresantes como, por ejemplo. (La
muerte, el sufrimiento humano, pobreza por largos periodos de tiempo) o

experimentado un evento dificil, (como aquellas enfermedades terminales) (30)
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2.2 MARCO CONCEPTUAL

Ansiedad. - Es una respuesta compleja que incluye componentes fisicos y
caracteristicas emocionales. Es interesante como los humanos respondemos de
manera similar frente a estimulos estresantes, pero definimos de manera muy

diferente qué estimulos son estresantes. (31)

Vacuna. - Vacunas tiene como objetivo contribuir a la difusion de los avances
cientificos en el campo de las vacunaciones preventivas de aplicacion en seres
humanos, tanto en el ambito de la investigacion basica como aplicada. Se pone
especial énfasis en los aspectos relacionados con la planificacion y evaluacion
(epidemiologia de las enfermedades vacunables, desarrollo de programas de
vacunaciones, evaluacién de la eficacia, efectividad y eficiencia de las vacunaciones).

(32)

Covid-19.- Los coronavirus son un grupo de virus patégenos que suelen afectar a las
aves, a los mamiferos y a otros vertebrados. Usualmente producen infecciones en vias
respiratorias, aunque pueden afectar el aparato respiratorio y a veces también el
sistema nervioso. Los coronavirus pertenecen a la subfamilia de los coronavirinae que

incluye Salud. (33)
2.3 HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION
° HIPOTESIS GENERALES

Las determinantes tienen relacion significativa con el nivel de ansiedad por vacunacién
contra el COVID-19 en el personal asistencial del Centro de Salud Mariano Melgar en

la ciudad de Arequipa en el 2021

° HIPOTESIS ESPECIFICAS
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Las determinantes demograficas tienen relacion con el nivel de ansiedad por

vacunacion contra el COVID-19 en el personal asistencial del Centro de Salud Mariano

Melgar en la ciudad de Arequipa en el 2021.

Las determinantes laborales tienen relacién con el nivel de ansiedad por

vacunacion contra el COVID-19 en el personal asistencial del Centro de Salud Mariano

Melgar en la ciudad de Arequipa en el 2021.

El nivel de ansiedad por vacunacion contra el COVID-19 en el personal

asistencial del Centro de Salud Mariano Melgar en la ciudad de Arequipa en el 2021 es

ansiedad moderada.

2.4 VARIABLES

Variable independiente: Determinantes

Variable dependiente: Nivel de ansiedad por vacunacion contra el COVID-19

OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Variable Dimensiones Indicadores Escala de Tipo de
independiente valores variable
Determinantes 1.1 1.1.1. Edad De 18 a 29 Ordinal
Demograficos anos
De 30 a 39
afos
De 40 a mas
afos
1.2. 1.1.2. Sexo Femenino Nominal
Laborales
Masculino
1.2.1. Contratado Nominal
Condicion
laboral Nombrado
Otros
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1.2.2. Clima Bueno Nominal
laboral
Regular
1.2.3. Emergencia Nominal
Servicio
laboral Consultorio
Actividad
extramural
1.2.4. Equipo Cadasemana Nominal
de
bioseguridad ~ Mensual
asignada
A veces
1.2.5.Capacita Por el minsa Nominal
cion
Por el centro
de salud
Variable Indicadores Escala De Tipo De
Dependiente Valores Variable
2. Ansiedad por 2.1.Nivel de No presento Nominal

vacuna

ansiedad por

vacuna COVID

ansiedad

Ansiedad leve

Ansiedad

moderada

Ansiedad

grave
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CAPITULO Il

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
3.1 ZONA DE ESTUDIO

El estudio se realiz6 en el Centro de salud Mariano Melgar de la ciudad de Arequipa,
ubicado en la altitud de 3 300 msnm, cuenta con agua y desagie, luz eléctrica, las
atenciones por tiempo de Pandemia son citados como también las atenciones son
inmediatas referente a emergencias previo descarte de Covid-19, la misma que
pertenece a la Micro Red Mariano. Melgar del ministerio de Salud (MINSA) la cual se
encuentra ubicado a una cuadra hacia abajo del hospital Militar y al costado del coliseo

del Nifio, de la region Arequipa. (31)
3.2 TAMANO DE LA MUESTRA

Poblaciéon. - La poblacion del presente estudio estuvo conformado por todo el
personal asistencial del Centro de Salud Mariano Melgar, Arequipa 2021, siendo el

total de relacion 300 personas

Muestra. — Para hallar la muestra se utilizé el muestreo aleatorio simple. La muestra

estuvo conformada por 152 personas que se hicieron vacunar contra la COVID-19.
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Donde:

N = Poblacién

n = tamano de la muestra
400 - 399 = Constante

n= N X 400/N + 399 = 152.55

n = 152 personal asistencial del Centro de Salud Mariano Melgar.

A. Criterios de inclusion
) Personal de salud que acepte participar en la investigacién
° Personal de salud que trabaja en el Centro de Salud en forma regular

Personal de salud de ambos sexos

B. Criterios de exclusioén

° Personal de salud que no acepte participar en la investigacion

Personal de salud que no tenga vinculo laboral permanente

° Personal de salud que se encuentra con licencia médica.

3.3 METODOS Y TECNICAS
Método. - Hipdtesis deductiva
Técnica. — La técnica utilizada fue la entrevista, y el instrumento estuvo validado por
tres juicios de expertos en investigacion, profesionales en salud. EI Método que
permiti6 obtener la informacién en base al cuestionario sobre cada una de las

personas que asistieron para vacunarse contra la COVID-19.
UNIDAD DE ANALISIS

La unidad de analisis es el personal asistencial del centro de Salud Mariano Melgar
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3.4 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

° Cuestionario: Se utilizd para recolectar informacion sobre las personas que

aceptaron vacunarse

° Consentimiento informado: Se observdé que todos los que se hicieron
vacunar debieron haber firmado su consentimiento informado en el cual estan
aceptando vacunarse sin ninguna obligacién si no por decisién propia.

- Test de Ansiedad de Beck consta de 21 preguntas, proporcionando un rango
de puntuacion entre 0 y 63.

- Los puntos de corte sugeridos para interpretar el resultado obtenido son los
siguientes:

° 00-21 - Ansiedad muy baja

° 22-35 - Ansiedad moderada

° Mas de 36 - Ansiedad severa

Cada item se puntua de 0 a 3, correspondiendo la puntuacion

° 0 a "en absoluto”,

° 1 a "levemente, no me molesta mucho",

° a "moderadamente, fue muy desagradable, pero podia soportarlo”
° 3 a "severamente, casi no podia soportarlo".

La puntuacion total es la suma de las de todos los items. (32)

TECNICAS DE ANALISIS

Los datos fueron procesados con el programa SPSS V 24 para luego analizar e

interpretar, los resultados obtenidos, de la investigacion de tipo descriptiva
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CAPITULO IV

EXPOSICION Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS
4.1 ASPECTOS GENERALES

El objetivo general planteado en esta investigacion es: Analizar la relacion de las
determinantes con el nivel de ansiedad por vacunaciéon contra el COVID-19 en el
personal asistencial del Centro de Salud Mariano Melgar en la ciudad de Arequipa en

el 2021.

Las determinantes tienen relacion significativa con el nivel de ansiedad por vacunacién
contra el COVID-19 en el personal asistencial del Centro de Salud Mariano Melgar en
la ciudad de Arequipa en el 2021, todas las variables de estudio han sido altamente
significativas, con lo cual comprobamos nuestra hipotesis planteada en esta

investigacion.
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Tabla N° 01.- Edad relacionado con el nivel de ansiedad por vacunacion

COVID-19 en el personal asistencial del Centro de Salud Mariano Melgar,

2021.

Nivel de ansiedad por vacuna COVID-19

No presento Ansiedad Total

Edad Ansiedad leve

ansiedad moderada

N° % N° % N° % N° %
De 18 a 29

8 5.26 40 26.32 2 1.32 50 32.89
afos
De 30 a 39

2 1.32 44 2895 17 1118 63 41.45
afos
De 40 a

0 0.00 8 5.26 31 2039 39 25.66
mas anos
Total: 10 6.58 92 6053 50 32.89 152 100.00
Fuente: Elaboracion por la investigadora.

X2~ 63,87 P= 0,000 ES SIGNIFICATIVA

Xrap= 9,488 Gl= 4
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El primer objetivo planteado en esta investigacion es: Describir la relacién de las
determinantes demograficas con el nivel de ansiedad por vacunacién contra el
COVID-19 en el personal asistencial del Centro de Salud Mariano Melgar en la ciudad

de Arequipa en el 2021.

En la tabla N° 01 analizamos la variable: edad del personal, donde observamos que el
41,45% tienen de 30 a 39 anos, seguido de un 32,89% de personal tiene de 18 a 29

afnos, y un 25,66% tiene de 40 afios a mas.

Del personal que presenta nivel de ansiedad moderada un 20,39% tienen de 40 a mas
anos, del mismo grupo de estudio un 11,18% tienen de 30 a 39 afios, del mismo grupo
de estudio un 1,32% tiene de 18 a 29 afos; Del personal que presenta nivel de
ansiedad leve un 28,95% tienen de 30 a 39 afios, del mismo grupo de estudio un
26,32% tienen 18 a 29 afios, del mismo grupo de estudio un 5,26% tiene de 40 a mas

anos.

Estadisticamente se trabajé para comprobar la prueba de hipétesis la chi calculada,
con un nivel de significancia del 5%, donde X2.,=63,871 es mayor que la X?,,=9,488,
para Gl=4, con una probabilidad de P=0,000 es significativa, por lo tanto, la variable:
edad tiene relacién con el nivel de ansiedad por vacunacion contra el COVID-19 en el

personal asistencial del Centro de Salud Mariano Melgar, Arequipa 2021.
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Tabla N° 02.- Sexo relacionado con el nivel de ansiedad por vacunacion contra el

COVID-19 en el personal asistencial del Centro de Salud Mariano Melgar, Arequipa

2021.

Nivel de ansiedad por vacuna COVID-19

No presento Ansiedad Total
Sexo Ansiedad leve

ansiedad moderada

N° % N° % N° % N° %
Femenino 9 5.92 81 53.29 28 18.42 118 77.63
Masculino 1 0.66 11 7.24 22 1447 34 22.37
Total: 10 6.58 92 60.53 50 32.89 152 100.00
Fuente: Elaboracion por la investigadora.
Xoam 20,098 P= 0,000 ES SIGNIFICATIVA
XPop= 5,991 Gl= 2

En la tabla N° 02 analizamos la variable: sexo del personal, donde observamos que el

77,63% es de sexo femenino, y un 22,37% es de sexo masculino.

Del personal que presenta nivel de ansiedad moderada un 18,42% es de sexo

femenino, del mismo grupo de estudio un 14,47% es de sexo masculino; Del personal

que presenta nivel de ansiedad leve un 53,29% es de sexo femenino, del mismo grupo

de estudio un 7,24% es de sexo masculino.

Estadisticamente se trabajé para comprobar la prueba de hipétesis la chi calculada,

con un nivel de significancia del 5%, donde X2.,=20,098 es mayor que la X?,,=5,991,

para GI=2, con una probabilidad de P=0,000 es significativa, por lo tanto, la variable:
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sexo tiene relacién con el nivel de ansiedad por vacunacion contra el COVID-19 en el

personal asistencial del Centro de Salud Mariano Melgar, Arequipa 2021.

Tabla N° 03.- Condicién laboral relacionado con el nivel de ansiedad por

vacunacion contra el COVID-19 en el personal asistencial del Centro de Salud

Mariano Melgar, Arequipa 2021.

Nivel de ansiedad por vacuna COVID-19

Condicion No presento Ansiedad Ansiedad Total
laboral ansiedad leve moderada
N° % N° % N° % N° %
Contratado 8 526 76 50.00 18 11.84 102 67.11
Nombrado 2 1.32 15 9.87 18 1184 35 23.03
Otros 0 0.00 1 0.66 14 9.21 15 9.87
Total: 10 6.58 92 6053 50 3289 152 100.00
Fuente: Elaboracion por la investigadora.
41,08
X2 ] P= 0,000 ES SIGNIFICATIVA
Xp= 9,488 G= 4

El segundo objetivo planteado en esta investigacién es: Relacionar las determinantes

laborales con el nivel de ansiedad por vacunacion contra el COVID-19 en el personal

asistencial del Centro de Salud Mariano Melgar en la ciudad de Arequipa en el 2021.
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En la tabla N° 03 analizamos la variable: condicion laboral del personal, donde
observamos que el 67,11% su condiciéon es de contratado, seguido de un 23,03% su

condicién es de nombrado, y un 9,87% tiene otra condicion laboral.

Del personal que presenta nivel de ansiedad moderada un 11,84% su condicion es de
contratado, del mismo grupo de estudio un 11,84% su condicién es de nombrado, del
mismo grupo de estudio un 9,21% tiene otra condicion laboral; Del personal que
presenta nivel de ansiedad leve un 50% su condicion es de contratado, del mismo
grupo de estudio un 9,87% su condiciéon es de nombrado, del mismo grupo de estudio

un 0,66% tiene otra condicion laboral.

Estadisticamente se trabajé para comprobar la prueba de hipétesis la chi calculada,
con un nivel de significancia del 5%, donde X?.,=41,085 es mayor que la X?,,=9,488,
para Gl=4, con una probabilidad de P=0,000 es significativa, por lo tanto, la variable:
condicién laboral tiene relacion con el nivel de ansiedad por vacunacion contra el
COVID-19 en el personal asistencial del Centro de Salud Mariano Melgar, Arequipa

2021.
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Tabla N° 04.- Clima laboral relacionado con el nivel de ansiedad por vacunacién
contra el COVID-19 en el personal asistencial del Centro de Salud Mariano

Melgar, Arequipa 2021.

Nivel de ansiedad por vacuna COVID-19

Clima No presento Ansiedad Ansiedad Total
laboral ansiedad leve moderada
N° % N° % N° % N° %
Bueno 8 5.26 58 38.16 21 13.82 87 57.24
Regular 2 1.32 31 20.39 19 12.50 52 34.21
Malo 0 0.00 3 1.97 10 6.58 13 8.55
Total: 10 6.58 92 60.53 50 32.89 152 100.00

Fuente: Elaboracion por la investigadora.

)(anl: 151 81
P= 0,003
1
ES SIGNIFICATIVA
Xap= 9,488 G- 4

En la tabla N° 04 analizamos la variable: clima laboral del personal, donde observamos
que el 57,24% el clima laboral bueno, seguido de un 34,21% el clima laboral regular, y

un 8,55% el clima laboral malo,

Del personal que presenta nivel de ansiedad moderada un 13,82% el clima laboral

bueno, del mismo grupo de estudio un 12,50% el clima laboral regular, del mismo
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grupo de estudio un 6,58% el clima laboral malo; Del personal que presenta nivel de
ansiedad leve un 38,16% el clima laboral bueno, del mismo grupo de estudio un
20,39% el clima laboral regular, del mismo grupo de estudio un 1,97% el clima laboral

malo.

Estadisticamente se trabajé para comprobar la prueba de hipétesis la chi calculada,
con un nivel de significancia del 5%, donde X2,=15,811 es mayor que la X?,,=9,488,
para Gl=4, con una probabilidad de P=0,003 es significativa, por lo tanto, la variable:
clima laboral tiene relacién con el nivel de ansiedad por vacunacion contra el
COVID-19 en el personal asistencial del Centro de Salud Mariano Melgar, Arequipa

2021.

Tabla N° 05.- Servicio laboral relacionado con el nivel de ansiedad por vacunacién
contra el COVID-19 en el personal asistencial del Centro de Salud Mariano Melgar,

Arequipa 2021.

Nivel de ansiedad por vacuna COVID-19

Servicio No presento Ansiedad Ansiedad Total
laboral ansiedad leve moderada
N° % N° % N° % N° %
Emergencia 0 0.00 29  19.08 48 31.58 77 50.66
Consultorio 2 1.32 56  36.84 2 1.32 60 39.47
Actividad
8 5.26 7 4.61 0 0.00 15 9.87
extramural
Total: 10 6.58 92  60.53 50 32.89 152 100.00

Fuente: Elaboracion por la investigadora.
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114,82

X2, = P= 0,000 ES SIGNIFICATIVA
8

X2.,= 9,488 Gl= 4

En la tabla N° 05 analizamos la variable: Servicio laboral del personal, donde
observamos que el 50,66% labora en emergencia, seguido de un 39,47% labora en

consultorio, y un 9,87% labora en actividad extramural.

Del personal que presenta nivel de ansiedad moderada un 31,58% labora en
emergencia, del mismo grupo de estudio un 1,32% labora en consultorio; Del personal
que presenta nivel de ansiedad leve un 36,84% labora en consultorio, del mismo grupo
de estudio un 19,08% labora en emergencia, del mismo grupo de estudio un 4,61%

labora en actividad extramural.

Estadisticamente se trabajé para comprobar la prueba de hipétesis la chi calculada,
con un nivel de significancia del 5%, donde X?.,=114,828 es mayor que la X?,,=9,488,
para Gl=4, con una probabilidad de P=0,000 es significativa, por lo tanto, la variable:
Servicio laboral tiene relacion con el nivel de ansiedad por vacunacién contra el
COVID-19 en el personal asistencial del Centro de Salud Mariano Melgar, Arequipa

2021.
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Tabla N° 06.- Equipo de bioseguridad asignado relacionado con el nivel de
ansiedad por vacunacion contra el COVID-19 en el personal asistencial del

Centro de Salud Mariano Melgar, Arequipa 2021.

Nivel de ansiedad por vacuna COVID-19

Equipo de

No presento Ansiedad Ansiedad Total
bioseguridad

ansiedad leve moderada
asignhada

N° % N° % N° % N° %
Cada

10 6.58 21 13.82 2 1.32 33 21.71
semana
Mensual 0 0.00 57 37.50 30 19.74 87 57.24
A veces 0 000 14 921 18 11.84 32 21.05
Total: 10 6.58 92 60.53 50 32.89 152  100.00

Fuente: Elaboracion por la investigadora.

50,55

X2, = P= 0,000 ES SIGNIFICATIVA
6

X2.,= 9,488 G= 4

En la tabla N° 06 analizamos la variable: Equipo de bioseguridad asignada del
personal, donde observamos que el 57,24% se le brinda mensual el equipo de
bioseguridad, seguido de un 21,71% se le brinda cada semana el equipo de

bioseguridad, y un 21,05% se le brinda a veces el equipo de bioseguridad.

Del personal que presenta nivel de ansiedad moderada un 19,74% se le brinda
mensual el equipo de bioseguridad, del mismo grupo de estudio un 11,84% se le
brinda a veces el equipo de bioseguridad, del mismo grupo de estudio un 1,32% se le
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brinda cada semana el equipo de bioseguridad; Del personal que presenta nivel de

ansiedad leve un 37,50% se le brinda mensual el equipo de bioseguridad, del mismo

grupo de estudio un 13,82% se le brinda cada semana el equipo de bioseguridad, del

mismo grupo de estudio un 9,21% se le brinda a veces el equipo de bioseguridad.

Estadisticamente se trabajé para comprobar la prueba de hipétesis la chi calculada,

con un nivel de significancia del 5%, donde X2.,=50,556 es mayor que la X?,,=9,488,

para Gl=4, con una probabilidad de P=0,000 es significativa, por lo tanto, la variable:

Equipo de bioseguridad asignada tiene relacion con el nivel de ansiedad por

vacunacion contra el COVID-19 en el personal asistencial del Centro de Salud Mariano

Melgar, Arequipa 2021.

Tabla N° 07.- Capacitaciones relacionadas con el nivel de ansiedad por vacunacion

contra el COVID-19 en el personal asistencial del Centro de Salud Mariano Melgar,

Arequipa 2021.

Nivel de ansiedad por vacuna COVID-19

No presento Ansiedad Ansiedad Total
Capacitaciones
ansiedad leve moderada
N° % N° % N° % N° %
Por el minsa 9 592 43 28.29 1 0.66 53 34.87
Por el centro de
1 0.66 44 28.95 21 13.82 66 43.42
salud
Autoeducacion 0 0.00 5 3.29 28 18.42 33 21.71
Total: 10 6.58 92 60.53 50 32.89 152  100.00
Fuente: Elaboracion por la investigadora.
X?.= 71,408 P= 0,000 ES SIGNIFICATIVA
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X?.,= 9,488 G= 4

En la tabla N° 07 analizamos la variable: Capacitaciones del personal, donde
observamos que el 43,42% se capacita por el centro de salud, seguido de un 34,87%

se capacita por el minsa, y un 21,71% se capacita por autoeducacion.

Del personal que presenta nivel de ansiedad moderada un 18,42% se capacita en
autoeducacion, del mismo grupo de estudio un 13,82% se capacita por el centro de
salud, del mismo grupo de estudio un 0,66% se capacita por el minsa; Del personal
que presenta nivel de ansiedad leve un 28,95% se capacita por el centro de salud, del
mismo grupo de estudio un 28,29% se capacita por el minsa, del mismo grupo de

estudio un 3,29% se capacita en autoeducacion.

Estadisticamente se trabajé para comprobar la prueba de hipétesis la chi calculada,
con un nivel de significancia del 5%, donde X2.,=71,408 es mayor que la X?,,=9,488,
para Gl=4, con una probabilidad de P=0,000 es significativa, por lo tanto, la variable:
Capacitaciones tiene relacion con el nivel de ansiedad por vacunacidon contra el
COVID-19 en el personal asistencial del Centro de Salud Mariano Melgar, Arequipa

2021.
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Tabla N° 08.- Nivel de ansiedad por vacunacion contra el COVID-19 en el

personal asistencial del Centro de Salud Mariano Melgar, Arequipa 2021.

N° %
No presento ansiedad 10 6.58
Ansiedad leve 92 60.53
Ansiedad moderada 50 32.89
Total: 152 100.00

Fuente: Elaboracién por la investigadora.

El tercer objetivo planteado en esta investigacion es: Determinar el nivel de ansiedad
por vacunacion contra el COVID-19 en el personal asistencial del Centro de Salud

Mariano Melgar en la ciudad de Arequipa en el 2021.

En la tabla N° 08 analizamos la variable: Nivel de ansiedad por vacunacion contra el
COVID-19 del personal, donde observamos que el 60,53% presenta ansiedad leve, un

32,89% presenta ansiedad moderada, un 6,58% no presenté ansiedad.

Los casos de COVID-19 en un inicio han tenido una aparicion subita asi mismo en la
mortalidad, pero ahora aparentemente ya se viene controlando, justamente gracias a
las inmunizaciones por vacuna, pero durante ese momento la ansiedad, el estrés, y
todos los problemas de salud mental han sido muy drasticos en todo el personal de
salud, asi como en enfermeras, médicos, bidlogos y trabajadores de salud en general
se ven expuestos a un mayor riesgo de contraer esta enfermedad, de alguna manera
todos esperamos con ansias la llegada de la vacuna para disminuir los riesgos, pero
sin embargo se tenia que enfrentar en el cuidado de los pacientes, la gran carga

laboral, los escases de equipos de proteccion personal, la falta de medicamentos
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especificos puede aumentar la carga mental han sido factores que han incrementado
la ansiedad de contraer la enfermedad, los trabajadores de salud que constantemente
participan en el diagnoéstico y tratamiento de pacientes con COVID-19 han estado en
alto riesgo de contraer la enfermedad ademas de estar expuestos a desarrollar

sintomas de ansiedad y estrés.
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DISCUSION

Las determinantes que tienen relacion significativa con el nivel de ansiedad por
vacunacion contra el COVID-19 en el personal asistencial del Centro de Salud Mariano
Melgar en la ciudad de Arequipa en el 2021 son: un 41,45% son de 30 a 39 afios, un
77,63% es de sexo femenino, un 67,11% su condicidon laboral es de contratada, un
57,24% el clima laboral es buena, un 50,66% el servicio laboral es en emergencia, un
57,24% el equipo de bioseguridad asignada es mensual, un 43,42% las capacitaciones
son por el centro de salud, todas las variables han sido significativas, el nivel de
ansiedad por vacunacion contra el COVID-19 en el personal asistencial del Centro de
Salud Mariano Melgar en la ciudad de Arequipa en el 2021, un 60,53% presenta
ansiedad leve, un 32,89% presenta ansiedad moderada, un 6,58% no presento

ansiedad.

Lozano V. (2020) cuya investigacidon es la siguiente: “Impacto de la epidemia del
Coronavirus (COVID-19) en la salud mental de los trabajadores de salud y en la
poblacion general de China. concluye que : Un estudio en China encontré que los
trabajadores de la salud tenian una tasa de ansiedad 23,04%, mas alta las mujeres
que para los hombres y mayor entre las enfermeras que entre los médicos, en la
poblacion general de China se observé un 53,8% de impacto psicolégico moderado a
severo; un 16,5% de sintomas depresivos, un 28,8% de sintomas ansiosos y un 8,1%
de estrés, todos entre moderados y severos, los factores asociados con un alto
impacto psicoldgico y niveles altos de estrés, sintomas de ansiedad y depresion
fueron sexo femenino, ser estudiante, tener sintomas fisicos especificos y mala
percepcion de la salud propia. (6)

Moterrosa. C, (Colombia - 2020), en su estudio “Estrés laboral, ansiedad y miedo al

COVID — 19 en Médicos generales colombianos”’menciona que: El personal de la

46

Universidad

Privada Repositorio Institucional UPSC
San Carlos




REPOSITORIO ALCIRA TESINA

capital que trabajaba en dicho municipio tuvo un 73.3%. De los datos el 6% presenté
niveles altos a severo un estrés laboral y nivel leve de estrés solo un tercio de los
encuestados, esto sin diferencias entre los grupos (p < 0.05). el miedo como sintoma
tomo un 37.1% frente al covid-19, otro sintoma principal fue la ansiedad que obtuvo

un 72.9%. (8)

Quispe M, Roberto. Rivera Ch, Luis F. (2021). Cuya investigacion fue: Nivel de
depresion y ansiedad en el personal de salud vacunado contra el COVID 19 del
Hospital de Apoyo Camana - Arequipa 2021. Objetivos: determinar la presencia de
Depresion y Ansiedad, segun el Inventario de Beck, los trabajadores de salud
vacunados contra el covid19 del Hospital de Apoyo Camana-Arequipa 2021.
Resultados: el 96.34% del personal presentaron bajo nivel de ansiedad, seguido del
3.66% con ansiedad moderada; con respecto a la depresion el 73.17% no
presentaron depresion, seguido del 20.73% con depresion leve, el 3.66% tuvieron

depresién intermitente, mientras que solo el 2.44% con depresion moderada. (9)

Fiorella Inga Berrospi (Lima — Peru, 2020), en el estudio “Factores relacionados con la
ansiedad, depresion y estrés en trabajadores de salud que afronta la emergencia por
COVID19 en el Instituto Nacional de Salud del Nifio - Brefia”, cuyo objetivo fue, el
estudio en el Instituto Nacional de Salud del Nifio-Brefia. Como afecto el covid-19 en
el personal de salud que trabaja en el lugar mencionado pidiendo a la vez identificar
los factores de riesgo el cual podria producir seleccion estrés y ansiedad.

Los resultados del estudio mencionado ayudaran en la problematica que podria
ocasionar a corto, mediano y largo plazo las variables (estrés, ansiedad y depresién).

(10)
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CONCLUSIONES

PRIMERA.

Las determinantes que tienen relacion significativa con el nivel de ansiedad por
vacunacion contra el COVID-19 en el personal asistencial del Centro de Salud Mariano
Melgar en la ciudad de Arequipa en el 2021 son: las determinantes demograficas, las
determinantes laborales, todas las variables analizadas utilizando la prueba estadistica

han sido significativas con p<0,05, con cual comprobamos la hipétesis planteada.

SEGUNDA.

Las determinantes demograficas que tienen relacion con el nivel de ansiedad por
vacunacion contra el COVID-19 en el personal asistencial del Centro de Salud Mariano
Melgar en la ciudad de Arequipa en el 2021, son: un 41,45% tienen de 30 a 39 afios,
un 77,63% es de sexo femenino, ambas variables han sido significativas
estadisticamente con una significancia p<0,05, con cual comprobamos la hipétesis

planteada.

TERCERA.
Las determinantes laborales que tienen relacién con el nivel de ansiedad por
vacunacion contra el COVID-19 en el personal asistencial del Centro de Salud Mariano

Melgar en la ciudad de Arequipa en el 2021, son: un 67,11% la condicion laboral es de
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contratada, un 57,24% el clima laboral es buena, un 50,66% el servicio laboral es en
emergencia, un 57,24% el equipo de bioseguridad asignada es mensual, un 43,42%
las capacitaciones son por el centro de salud, todas las variables han sido
significativas con una significancia p<0,05, con cual comprobamos la hipotesis

planteada.

CUARTA.

El nivel de ansiedad por vacunacion contra el COVID-19 en el personal asistencial del
Centro de Salud Mariano Melgar en la ciudad de Arequipa en el 2021, un 60,53%
presento ansiedad leve, un 32,89% presento ansiedad moderada, un 6,58% no

presentd ansiedad.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA:

La jefatura del Centro de Salud debera de promover actividades de recreacién para
disminuir el estrés en el personal que labora enfrentando a pacientes con COVID-19
ademas de priorizar el cuidado mediante las lineas de proteccién de bioseguridad,
para evitar infecciones o reinfecciones por el virus y evitar las tasas de muerte

asociadas después de las inmunizaciones en el personal de salud.

SEGUNDA:

La jefatura de los servicios preferentemente de emergencia, UCI, deberan identificar
oportunamente problemas de estrés u otros problemas de salud mental en el personal
de salud para disminuir riesgos laborales que conllevan a consecuencias drasticas de

debilitar la salud del personal de salud, conjuntamente con el entorno familiar.

TERCERA:

Los trabajadores de salud deberan de auto controlarse mediante las terapias que
ofrece el ministerio de salud, para afrontar y disminuir riesgos de presentar sintomas
depresivos, estrés, ansiedad, insomnio, enojo y miedo, problemas que afectan la salud

mental de los trabajadores, ademas de ofrecer terapias motivadoras de mejorar la
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autoestima y elevar las defensas en el personal que labora en la atencién a pacientes

con COVID-19.

CUARTA:

Los trabajadores de salud deberdan de comunicar oportunamente a sus jefes
inmediatos cuando se encuentren en grave situacién de salud bioldgica, psicologica y
cualquier otro problema que puedan presentar para evitar riesgos laborales,
especialmente en la prevencion de la salud mental que afectan la capacidad de toma
de decisiones y pueden tener un efecto negativo en su vida, y de esta manera
identificar oportunamente sintomas de ansiedad y depresion que podrian tener

repercusiones en su salud mental en el trabajador de salud.
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Anexo N° 01. Ficha de entrevista

Sr. Sefiora le solicitamos que apoye con contestar estas preguntas que me ayudaran a
fundamentar y analizar este estudio, solo le pido marcar las respuestas que vea
conveniente.

1. DETERMINANTES.

1.1. DETERMINANTES DEMOGRAFICOS

1.1.1. Edad

a. De 18 a 29 afios

b. De 30 a 39 afios

C. De 40 a mas afnos
1.1.2. Sexo

a. Femenino

b. Masculino

1.2. DETERMINANTES LABORALES.

1.2.1. Condicion laboral

a. Contratado

b. Nombrado

C. Otros

1.2.2. Clima laboral

a. Bueno
b. Regular
C. Regular

1.2.3. Servicio laboral

a. Emergencia
b. Consultorio
C. Actividad extramural
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1.2.4.

niversidad
rivada

Equipo de bioseguridad asignada
Cada semana
Mensual

A veces

. Capacitaciones

Por el minsa

Por el centro de salud

Autoeducacion
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Anexo N° 02. Test de Ansiedad

Test Ansiedad

N° Items No Si

,Se ha sentido muy excitado, nervioso o en

tension?

2 ¢ Ha estado muy preocupado por algo?

3 ¢, Se ha sentido muy irritable?

4 ¢, Ha tenido dificultad para relajarse?

¢Ha dormido mal, ha tenido dificultades para

dormir?

6 ¢ Ha tenido dolores de cabeza o de nuca?

¢,Ha tenido alguno de los siguientes sintomas:
7 temblores, hormigueos, mareos, sudores, diarrea?

(sintomas vegetativos).

8 ¢, Ha estado preocupado por su salud?

¢ Ha tenido alguna dificultad para conciliar el suefio,

para quedarse dormido?

LEYENDA:

Sin ansiedad (menor a 3 puntos)
Leve (4 a 5 puntos)

Moderada (6 a 8 puntos)

Severa (9 puntos)
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Anexo N°3. Declaraciéon del Consentimiento Informado

EDAD SEXO
SERVICIO LABORAL
YO, En calidad ciudadano de Arequipa Centro de salud

mariano Melgar otorgo mi consentimiento para poder formar parte de la entrevista asi
mismo resolver el cuestionario que se aplicara como parte del estudio denominado
relacion de las determinantes con el nivel de ansiedad por vacunacion contra el
covid-19 en el personal asistencial del centro de salud mariano melgar, arequipa 2021

Propdsito de la investigacion: El siguiente estudio de investigacion le propone la
egresada en enfermeria PILAR DORA LOPEZ YAJA de la Universidad Privada San
Carlos, a fin de implementar la Tesina como requisito para optar el grado académico
de bachiller en Enfermeria, se desea obtener informacién sobre relacién de las
determinantes con el nivel de ansiedad por vacunacion contra el covid-19 en el
personal asistencial del centro de salud Mariano Melgar, Arequipa 2021

Que se hara: Si acepto participar en este estudio se me realizara una breve entrevista
con el llenado del respectivo cuestionario con respuestas simples a contestar sobre el
tema a investigar.

Riesgos: La participacion en este estudio no posee riesgos. Ya que los datos seran
preservados en el anonimato,

Beneficios: Como resultado de mi participacién en este estudio no obtendré ningun
beneficio directo, sin embargo, es posible que el investigador aprenda acerca sobre el
nivel de ansiedad por vacunacion contra el covid-19 de todo el personal asistencial del
centro de salud Mariano Melgar, Arequipa 2021.

Antes de dar su autorizacion para este estudio usted debe haber hablado con la
investigadora anteriormente mencionada vy ella debe contestar satisfactoriamente sus
inquietudes e interrogantes.

Debo de entregar una copia de esta firmada. Mi participacion en este estudio es
confidencial mientras que los resultados podrian aparecer en una publicacion cientifica
o ser divulgados en una reunién cientifica, pero de una manera anénima.

Consentimiento:

He leido y se me ha explicado toda la informacién descrita en este formulario antes de
firmarlo, se me ha brindado la oportunidad de hacer preguntas y estas han sido
contestadas en forma adecuada a mis requerimientos. Por lo tanto, accedo a participar
como sujeto de investigacion.

FIRMA DEL ENTREVISTADO:

FIRMA DE LA INVESTIGADORA:
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Anexo N°4. Validacion del Instrumento de Recoleccion de Datos

Ficha de evaluacion de instrumento de copia de datos
Juicio de expertos (3)

Estimado profesional, usted ha sido elegido para participar en el proceso de validacion
de un instrumento para investigacion de “relacion de las determinantes con el nivel de
ansiedad por vacunacién contra el covid-19 en el personal asistencial del centro de
salud mariano melgar, arequipa 2021”. Por ello, le acercamos el presente formato para
que pueda hacernos llegar sus apreciaciones para cada item del instrumento de
investigacion. Le agradecemos sus aportes que permitan obtener una informacién
valida mediante la investigacion. Para lo cual le solicitamos llenar los siguientes datos:

Apellidos Y NOMIeS: .. ...
Cargo aCtUAl: .. ...
Grado académico: ...................... Especialidad: ...
Institucién donde labora: ......................... Cargo: ...

INDICADOR | CRITERIO | DEFICIEN | REGUL | BUEN | MUY | EXCELEN
ES TE AR A BUEN TE
A

1

"Claridad | Esta
redactada

con el
lenguaje
propio.

2.
Objetivid | Esta
ad expresado en
capacidades

observables.

3.
Actualid | Adecuado al
ad avance de la
ciencia.

4.

Organiz | Existe

acion organizacion
I6gica de los
items
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5.
Suficien | Valora las
cia dimensiones
en cantidad y
calidad
suficientes.
6.

Intencio | Adecuado

nalidad | Ppara cumplir
los objetivos
de la
investigacion.

7.

Consiste | Esta basado

ncia en aspectos
teoricos y
cientificos.

8.

Coheren | Entre las

cia dimensiones,
indicadores,
items.

9.

Metodol | La estrategia

ogia corresponde
al propdsito
de la
investigacion.

10.

Pertin | El

encia | instrumento
es utl vy

adecuado
para la
investigacion.

A continuacion, sirvase identificar el item o pregunta y conteste marcando con aspa en
la casilla que usted considere conveniente y ademas puede hacernos llegar alguna

otra apreciacion en la columna de observaciones.

(0] o 1=1=T V7= (o1 (o] 1 (== H
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