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RESUMEN

La investigacion tuvo el objetivo de analizar la relacién de la gestién contable con la toma
de decisiones en las asociaciones sin fines de lucro de la provincia de Cusco, periodo
2021. La metodologia empleada corresponde al método sintético, enfoque cuantitativo,
disefio no experimental y de tipo descriptivo — correlacional. La muestra fue de 66
asociaciones sin fines de lucro de la provincia de Cusco registradas en la Agencia
Peruana de Cooperacion Internacional (APCI). Se aplicé la técnica de recoleccion de
datos fue la encuesta y el instrumento aplicado fue el cuestionario. Los resultados
obtenidos muestran que el régimen tributario al cual se encuentran registradas y los
registros contables de las asociaciones sin fines de lucro se relacionan de manera
significativa con la toma de decisiones. Los procesos contables no se relacionan con la
toma de decisiones, ya que el p valor es de 0,183, que es mayor al nivel de significancia
de 0,05. El analisis de los estados financieros realizado por las asociaciones sin fines de
lucro se relaciona de manera significativa con la toma de decisiones, ya que el p valor es
de 0,001 que es menor al nivel de significancia de 0,05. En conclusion, la gestion
contable de las asociaciones sin fines de lucro en la provincia de Cusco durante el
periodo 2021 se relaciona de manera significativa con la toma de decisiones, pues el p
valor es de 0,001 que es menor al nivel de significancia de 0,05, siendo el coeficiente r de
Spearman de 0,405, lo que evidencia una correlacion media.

Palabras clave: Asociaciones sin fines de lucro, estados financieros, procesos contables,

régimen tributario, toma de decisiones.
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ABSTRACT

The objective of the research was to analyze the relationship between accounting
management and decision-making in non-profit associations in the province of Cusco,
period 2021. The methodology used corresponds to the synthetic method, quantitative
approach, non-experimental design, and descriptive-correlational type. The sample
consisted of 66 non-profit associations in the province of Cusco registered with the
Peruvian Agency for International Cooperation (APCI). The data collection technique used
was the survey, and the instrument, the questionnaire. The results obtained show that the
tax regime under which they are registered and the accounting records of the non-profit
associations are significantly related to decision making. The accounting processes are
not related to decision making since the p-value is 0.183, which is greater than the
significance level of 0.05. The analysis of the financial statements carried out by the
nonprofit associations is significantly related to decision making since the p-value is 0.001,
which is less than the significance level of 0.05. In conclusion, the accounting
management of nonprofit associations in the province of Cusco during the period 2021 is
significantly related to decision making, since the p-value is 0.001, which is less than the
significance level of 0.05, with a Spearman's r coefficient of 0.405, which shows a medium
correlation.

Keywords: Non-profit associations, financial statements, accounting processes, tax

regime, decision making.
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INTRODUCCION
En la actualidad, se carece de normas especificas para el tratamiento contable y la
presentacion de los estados financieros en las asociaciones sin fines de lucro, pues
desde el registro en los regimenes ftributarios existe una dificultad para decidir a cual
pertenecer, ya que el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB)
establece que en Latinoamérica se aplique la NIIF para PYMES, pero por la cantidad de
ingresos que presentan estas asociaciones, en algunos casos no les corresponde estar
en el régimen MYPE Tributario o Régimen General.
En consecuencia, resulta importante conocer de qué manera las asociaciones sin fines
de lucro adoptan e implementan estrategias que les permitan minimizar la incertidumbre
en la gestion contable que pudiera existir al no contar con normativa exclusiva para la
formulacién y presentacién de los estados financieros, pues esto es una herramienta
fundamental para la toma de decisiones que permitan el cumplimiento de las metas y
objetivos en beneficio de la sociedad.
Para ello, esta investigacion esta organizado en cuatro capitulos, estos son:
El Capitulo | se denomina Planteamiento del Problema, antecedentes y objetivos de la
investigacion, en el cual se describe la realidad problematica, trabajos de investigaciéon
anteriores referentes a las variables y se precisan los objetivos del estudio.
El Capitulo Il denominado Marco Tedrico, conceptual e hipotesis de la investigacion, los
cuales contienen los fundamentos tedricos cientificos, la definicion de conceptos basicos
y se formulan las hipotesis de la investigacion.
En el Capitulo Ill denominado Metodologia de la Investigacion, donde se precisan el
método, enfoque, diseno y tipo de investigacién, asi como la zona de estudio, la
identificacion y operacionalizacién de variables, técnicas e instrumentos para la obtencion
de datos y se exponen los métodos de analisis de datos.
En el Capitulo IV denominado Exposicién y andlisis de resultados, se presentan los

hallazgos mas relevantes organizados en tablas y graficos estadisticos, con sus
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respectivas interpretaciones, asi como la prueba de hipétesis. También se discuten los
resultados en relacion con los antecedentes, asi como con las bases tedricas.

Finalmente, se formulan las conclusiones y se realizan las recomendaciones, para
implementar acciones segun los resultados deducidos. Y en los anexos se adjuntan la

matriz y las evidencias del trabajo realizado.
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CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA, ANTECEDENTES Y OBJETIVOS DE LA

INVESTIGACION

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En la actualidad, debido a la situacion de pandemia a nivel mundial muchas empresas se
han visto afectadas econdmicamente y mas aun las entidades que reciben donaciones
como ingreso para cumplir con sus objetivos sociales. Sanchez (2020) informa que las
pequefas y medianas organizaciones sin fines de lucro carecen de una reserva
econdmica que les permita minimizar los efectos del coronavirus, ademas manifiesta que
algunos socios mantienen sus aportes, sin embargo la recaudacién es menor, por lo que
estas entidades solo dependen de las donaciones particulares y se ven limitadas para
realizar eventos de recaudacién de fondos.

En esa linea, por ejemplo una medida de apoyo asumida en Estados Unidos mediante la
Reserva Federal (Fed) es la apertura del programa de créditos de “Main Street” dirigido a
las organizaciones sin fines de lucro, consiguiendo que las entidades de educacion, salud
y servicios sociales puedan acceder al financiamiento del banco central (Agencia
Reuters, 2020) y contintien con su labor de apoyo social.

Teniendo en cuenta que, las asociaciones sin fines de lucro reciben donaciones y tienen
algunos beneficios como exoneracién de pago de impuestos, resulta trascendental la

gestion contable tanto para formular los estados financieros como para presentar
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informes correctos a los donantes y auditores externos. En esa linea en Latinoamérica,
el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB) mediante el Decreto N°
291/14 determina que la Norma Internacional de Informacion Financiera para Pequenas y
Medianas Entidades (NIIF para PYMES) es de aplicacion obligatoria para las
organizaciones sin fines de lucro (Auren, 2018).

En el Peru existe un amplio debate respecto a la forma de llevar la contabilidad de una
asociacion sin fines de lucro, pues al no realizar una actividad empresarial como tal y
teniendo en cuenta que los ingresos que obtienen no son mediante una recaudacién
directa sino por las donaciones, esto genera cierta incertidumbre que cada profesional
encargado del aspecto contable en la organizacion debe solucionar.

Asimismo, segun el fallo de la Corte Superior de Justicia de Lima determina que las
entidades que desarrollan actividades empresariales a pesar de estar exoneradas al pago
del Impuesto a la Renta (IR), los servicios prestados si seran afectos al pago del
Impuesto General a las Ventas (IGV). Esto se opone al criterio anterior que indicaba que
si una entidad realiza actividad empresarial para el cumplimiento de sus fines sociales, no
le correspondia pagar el IGV (Juape, 2019).

En la provincia de Cusco existen diversas asociaciones sin fines de lucro las cuales
contribuyen al desarrollo de la poblacion en temas educativos, sociales, salud, medio
ambiente, entre otros muy importantes, con recursos de la cooperacion internacional. Sin
embargo, poco o nada se conoce de como es el tratamiento contable que realizan a estos
recursos y de qué manera se gestionan en el marco de la Ley del Impuesto a la Renta,
pues estas asociaciones tienen el beneficio de ser exoneradas de dicho impuesto,
siempre y cuando el uso de estos recursos o utilidades cumplan con ciertas condiciones.
De lo anterior, surgen interrogantes como ;de qué manera realizan la gestion contable
las asociaciones sin fines de lucro en la provincia de Cusco? ;Las decisiones tomadas en
estas entidades se fundamentan en los resultados de los estados financieros y estan

relacionados con la gestion contable? En ese sentido, el trabajo se plantea con el objetivo
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de analizar la gestion contable y su relacion con la toma de decisiones en las
asociaciones sin fines de lucro.

1.1.1. Problema general

¢ Coémo se relaciona la gestion contable con la toma de decisiones en las asociaciones

sin fines de lucro de la provincia de Cusco, periodo 20217

1.1.2. Problemas especificos

¢Cual es la relacion entre el régimen tributario y la toma de decisiones en las
asociaciones sin fines de lucro de la provincia de Cusco?

¢Cual es la relacién entre los registros contables con la toma de decisiones en las
asociaciones sin fines de lucro de la provincia de Cusco?

¢Cual es la relacion entre los procesos contables con la toma de decisiones en las
asociaciones sin fines de lucro de la provincia de Cusco?

¢ Cual es la relacion entre el analisis de estados financieros con la toma de decisiones en

las asociaciones sin fines de lucro de la provincia de Cusco?

1.2. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

1.2.1. Antecedentes internacionales

Penafiel Barba (2020) en su investigacion analiza las contradicciones originadas en el
contexto de la cooperacidn internacional entre Ecuador y las ONG internacionales
durante los afios 2013-2018. Concluye que, las Organizaciones No Gubernamentales
decidieron dejar el pais, lo que origind6 pérdidas de recursos no reembolsables y
cooperacion técnica. En el contexto de las relaciones internacionales esto significé que
las dinamicas y pugnas economicas y politicas presentes entre el Estado, gobierno y los
actores internacionales son trascendentales, pues de no estar bien determinadas y al
transgredir la constitucion y normas de derecho internacional, restringen la libertad de

asociacion.
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Gonzales Rangel (2018) en su investigacion analiza la percepcion de las organizaciones
de la sociedad civil (OSCs) en México y su efectividad de la participacion en la Alianza
Global para la Cooperacion Eficaz al Desarrollo considerando a este un espacio de
participacién ciudadana. La conclusion a la que llega es que existe una disparidad entre
lo que las instancias del gobierno responsables de la OSC y lo que la OSC entienden por
efectividad de participacion, pues no solo se trata de una mera participacién sino es
necesario delimitar algunas condiciones que las organizaciones consideran importantes
para la participacién de la sociedad civil.

Cordova Coérdova (2016) en su proyecto de investigacion “La gestion contable y la
razonabilidad de la informacion financiera en Automotores Pérez de la ciudad de
Ambato”, realizada con el propésito de determinar la incidencia de la Gestion Contable
mediante la revisidn de los procedimientos contables en cada area de trabajo, para
evaluar la razonabilidad de la Informacion Financiera de la empresa Automotores Pérez.
Concluye que la empresa Automotores Pérez tiene una Gestién Contable deficiente, pues
los departamentos de la misma, no realizan procedimientos adecuados para revelar la
informacién financiera. ldentificd que existe ausencia de puntos y documentacion de
control en cada area, lo que hace que los procesos sean deficientes, de la misma forma
la inadecuada segregacioén de funciones del personal provoca la realizaciéon de dos o mas
funciones incompatibles.

Aguaguallo Chagnay (2015) en su estudio “Propuesta de una metodologia de auditoria
para proyectos sociales ejecutados y administrados por Organizaciones No
Gubernamentales ONG”, plantea un modelo de auditoria con el fin de reconocer la
correcta asignacion de fondos que provienen de las donaciones de terceros y la
razonabilidad de los estados financieros. De los resultados que obtuvo concluye que en el
nuevo modelo de administracién del gobierno ecuatoriano se incluye una politica
referente a la cooperacién internacional, estas politicas buscan dirigir, orientar y alinear
las acciones de las ONG con el Plan Nacional de Desarrollo con la intervencién de los

organismos de control. Asimismo, las ONG para transparentar su gestion se someten a
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evaluaciéon de los requerimientos y control de las organizaciones internacionales
donantes de fondos, es decir, deben reportar las operaciones realizadas en determinado
proyecto, pues las donaciones que realizan estan destinadas a fines especificos.

1.2.2. Antecedentes nacionales

Bedoya Guitton (2020) en la investigacion “La gestidn contable y su implicancia en la
rentabilidad en la Empresa Inmobiliaria Bocanegra S.A.C. 2016”, cuyo propdsito fue
establecer el grado de influencia de la gestion contable en la rentabilidad de la empresa
Inmobiliaria Bocanegra S.A.C. Los resultados mostraron que la gestidon contable influye
significativamente en la rentabilidad, ya que al no realizar un diagnéstico eficiente no se
detectaron las causas de las deficiencias; limitando la posibilidad de tomar decisiones
acertadas para el cumplimiento de las metas y objetivos de la empresa.

Delgado Pérez (2019) en su investigacién analiza las leyes vy jurisprudencia vigente para
determinar si estas son suficientes para evaluar si la renta fue destinada a fines sociales
o si existe la necesidad de incluir nuevas o mas precisas. Concluye que, la Ley del
Impuesto a la Renta en su articulo 19, no establece apropiadamente el sentido de
destinar la renta a fines especificos en el pais para ser exonerada de la renta; debido a
ello también sefala que las entidades sin fines de lucro derivan recursos de la entidad a
otras actividades empresariales, sin contribuir al cumplimiento de los objetivos del Estado
que justifican la exoneracion de dicho impuesto.

Awa Avendano y Martinez Torres (2018) en su estudio demuestra el impacto de la
distribucién directa e indirecta de las utilidades en la reduccion de pérdidas a causa de la
exoneracion del Impuesto a la Renta en las ONG que centra su trabajo en el sector
educacion en los distritos de San Isidro y Miraflores. Ademas, afirma que realizar una
correcta interpretacion de la Ley del Impuesto a la Renta permite reducir las pérdidas por
exoneracion de impuesto; otro aspecto importante para esta reduccion es la propuesta de
mejora de las medidas tributarias de control interno en los gastos. Finalmente, agregan
que el eficiente monitoreo y evaluacion financiera de cuenta de gastos ayuda a reducir

dichas pérdidas.
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Davila Cartolin (2017) en su investigacion “Gestion Contable en la ONG Socios en Salud
Sucursal Peru, Lima 20177, desarrollada con el objetivo de proponer un plan para mejorar
esta gestion que se manifesté segun los resultados de manera regular y no eficiente. Se
propuso un Plan para mejorar la gestion en la ONG Socios en Salud Sucursal Peru, con
la finalidad de conseguir que la gestién refleje sus operaciones de regular a eficiente,
estos resultados se obtuvieron de los instrumentos aplicados cuantitativo y cualitativo.
Esto se debe a que la organizacion cuenta con varios puntos que se deben mejorar
referente a las otras areas que trabajan conjuntamente con el area de Contabilidad y
Finanzas. Esto se debe a que tanto los trabajadores del area de administracién y los
trabajadores de campo no cumplen con los procedimientos y politicas existentes para
conseguir los objetivos que cada afo se traza la organizacion esto es contraproducente
en la ejecucion de las distintas gestiones que se manejan internamente siendo la mas
afectada como se muestra en esta investigacion la gestion contable.

Clemente Mercado y Tunque Quispe (2016) en su estudio “Contabilidad de gestion para
toma de decisiones en micro empresas comerciales de Huancavelica, 2014”, determina
cémo la contabilidad de gestiéon favorece la toma de decisiones en microempresas
comerciales de Huancavelica, 2014. Los resultados que se obtienen indican que la
contabilidad de gestion influye de manera directa y significativa a la toma de decisiones,
permitiendo optimizar dicho proceso, en las microempresas comerciales. El coeficiente de
determinacién R?=87,61% con una significancia de p=0,0<0,05, muestra que la mejora en
la toma de decisiones es explicada en un 87,61% por la contabilidad de gestién. Ademas,
la contabilidad de gestion recibié una valoracion baja del 4,5% de los casos, el 18% la
considera medio y el 77,5% alto; asimismo para la toma de decisiones el 4,5% es bajo, el
37,1% medio y el 58,4% alto. Concluye que la labor principal del decisor es analizar y
sintetizar las actividades econdmicas de la microempresa, ya que este trabajo favorece la
buena toma de decisiones de su entidad econémica (MyPE}.

Garcia Panti y Pérez Ruiz (2015) en su investigacion “Influencia de la gestién contable

para la toma de decisiones organizacionales en la asociacion ASIMVES del Parque
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Industrial V.E.S”, aplicaron un modelo de gestiéon contable que incide en la toma de
decisiones organizacionales. Concluyen que, una correcta gestion contable favorece las
decisiones gerenciales porque proporciona informaciéon del logro efectivo para la
rentabilidad, obteniendo un beneficio futuro del negocio y demostraron que la efectividad
de la gestién permitié la evaluacion de la capacidad de manejo contable, priorizando los

objetivos 6ptimos del entorno laboral.

1.2.3. Antecedentes locales

Challapa Mamani (2020) describe la dificultad de las asociaciones sin fines de lucro para
obtener su positivizacién, y los inconvenientes que existen por atribuirle el término de
persona. Concluye que la persona juridica goza de un derecho en distintas legislaciones
del mundo, sin embargo, varios juristas plantean teorias como: la del patrimonio colectivo
y patrimonio de afectacion, pues consideran que las personas juridicas no tienen
capacidad de ejercicio como una persona natural.

Pizarro Viveros (2018) evalla los factores de riesgo crediticio relacionados con la
sostenibilidad de la ONGD IDRA — PERU durante los periodos 2015 — 2016. Concluye
que los principales factores de riesgos son la falta de seguimiento del personal, el
incumplimiento con la metodologia y que el negocio no es rentable, lo que arrastra un
problema de disminucion en el fondo rotatorio de préstamos que afecta la sostenibilidad

de la ONGD.

1.3. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
1.3.1. Objetivo general
Analizar la relacién de la gestion contable en la toma de decisiones en las asociaciones

sin fines de lucro de la provincia de Cusco, periodo 2021.
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1.3.2. Objetivos especificos

Determinar la relacion entre el régimen tributario y la toma de decisiones en las
asociaciones sin fines de lucro de la provincia de Cusco.
Determinar la relacién entre los registros contables con la toma de decisiones en las
asociaciones sin fines de lucro de la provincia de Cusco.
Determinar la relacién entre los procesos contables con la toma de decisiones en las
asociaciones sin fines de lucro de la provincia de Cusco.
Determinar la relacién entre el analisis de estados financieros con la toma de decisiones

en las asociaciones sin fines de lucro de la provincia de Cusco.
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CAPITULO II

MARCO TEORICO, CONCEPTUAL E HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

21. MARCO TEORICO

2.1.1. Organizaciones sin fines de lucro

Maxima Uriarte (2021) la define como un tipo de organizaciéon que se preocupa por el
apoyo Yy la atencion de asuntos sociales, de beneficencia, medioambientales, culturales o
artisticos, etc., es decir, tiene un propésito libre de interés lucrativo para sus asociados.
También se le denomina Organizacién Sin Animo de Lucro (OSAL), Organizaciéon No
Lucrativa (ONL) o Entidad Sin Animo de Lucro (ESAL)

De la misma manera, considerando que el objetivo de estas organizaciones no es la
obtencién de utilidades para distribuirlas a sus socios, sino generar bienestar comunitario.
Las actividades desarrolladas por este tipo de entidades no deben generar grandes
pérdidas ni beneficios econdmicos; sin embargo, si se obtuvieron utilidades estas se
reinvertiran en la organizacion o se destinaran a fines sociales (Enciclopedia Econémica,
2019). Por otro lado, se debe tener en cuenta que el personal que labora en una
organizacion sin fines de lucro generalmente lo hacen de manera voluntaria, pero es
posible que se contraten a especialistas remunerados para realizar tareas especificas.
Respecto a los fondos que manejan estas organizaciones, generalmente, provienen de
donaciones o acciones particulares y por su labor social suelen recibir beneficios

tributarios, como la exoneracion de pago de algunos impuestos (Enciclopedia Econdémica,
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2019). Segun la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (2018), las organizaciones
sin fines de lucro al recibir donaciones econdmicas son vulnerables a los delitos de
lavado de activos o para el financiamiento del terrorismo, por lo que resalta la importancia

de la implementacion de buenas practicas y la ejecucién de medidas preventivas.

2.1.1.1. Caracteristicas de las organizaciones sin fines de lucro

De acuerdo a lo expuesto por Maxima Uriarte (2021) estas entidades se caracterizan por:

- Su objetivo no es generar utilidades para que sean distribuidas entre sus
miembros.

- Las actividades realizadas buscan ayudar y colaborar con las causas sociales.

- El registro de la organizacién y su sector de apoyo es legal.

- Su estructura y funcionamiento interno es similar al de una empresa.

- Parte de su personal trabaja de manera voluntaria.

- Sus ingresos son por donaciones y aportes periddicos u ocasionales, precisan de

una administracion transparente y ordenada.

2.1.1.2. Clases de organizaciones sin fines de lucro

De acuerdo a la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (2018), por su personeria

juridica las organizaciones sin fines de lucro se clasifican en:

- Asociacion: son organizaciones estables que estan conformadas por personas
naturales o juridicas, o ambas, que realizan una actividad comun sin propésito
lucrativo.

- Fundacion: Son organizaciones no lucrativas formada mediante la afectacion de
bienes para cumplir objetivos de indole religioso, asistencial, cultural o de interés
social en general.

- Comité: Son organizaciones conformadas por personas naturales o juridicas, o
ambas, dedicadas a la recaudaciéon publica de aportes filantrépicos que seran

destinados a un objetivo concreto.
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2.1.2. Asociaciones sin fines de lucro

Son organizaciones conformadas por personas naturales o juridicas, o ambas, que
desarrollan actividades comunes sin fines lucrativos. De acuerdo a la Constituciéon
Politica y el Codigo Civil en su Articulo 80° y siguientes, les ampara la libertad de
asociacion y su proposito es diverso como beneficencia, asistencia social, educacion,
cultura, cientifico, artistico, literario, deportivo, politico, profesional, gremial y/o de

vivienda (La Camara, 2021).

2.1.3. Normas de contabilidad
Considerando que las NIIF establecen los requisitos para el reconocimiento, medicién,
presentacion y declaracion de informacién referente a las actividades u operaciones
econdémicas, las cuales deben presentarse en los estados financieros. Por lo general, las
NIIF se aplican a todas las entidades lucrativas, sin embargo, pueden ser aplicadas a las
que no tienen fines de lucro. La Junta de Normas Internacionales de Contabilidad del
Sector Publico (IPSASB), de la Federacién Internacional de Contadores (IFAC) establece
que las NIIF sean aplicadas a las empresas gubernamentales, hasta que se cuente con
las Normas Internacionales de Contabilidad (NIC) para el Sector Publico especificas.
(Ministerio de Economia y Finanzas, 2019b)
Ademas, en el Peru, el Art. 223° de la Ley N° 26887 (Ley General de Sociedades), indica
que los Estados Financieros deben prepararse y presentarse de acuerdo a lo dispuesto
por las normas legales y principios de contabilidad aprobados en el pais (Ley N° 26887,
1997). En esa linea, las asociaciones no lucrativas deben aplicar las siguientes normas
para realizar su tratamiento contable:
- Normas Internacionales de Contabilidad que fueron aprobadas por la Resolucion
del Consejo Normativo de Contabilidad.
- Normas determinadas por las entidades de supervision y control, que son

consideradas en el marco tedrico que fundamentan las NIC.
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De manera adicional, en situaciones excepcionales si los conocimientos no son

considerados por el Comité de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB), es

aceptada la aplicacién de los principios de contabilidad de los Estados Unidos (USGAAP,

United States Generally Accounting Aceptied Principales). Sin embargo, para ello es

necesario analizar si estas favorecen la mejora y armonia de las normas vy

procedimientos relacionados con la preparacion y presentacion de los estados

financieros. (Arévalo Mogollén & Hirache Flores, 2010)

Considerando que en el Peru no existe normativa especifica para realizar el registro

contable de estas entidades, segun Arévalo Mogollébn y Hirache Flores (2010) es

necesario apoyarse en las normativas internacionales, ademas de realizar las

adecuaciones pertinentes, asimismo, se utilizaran las NIIF vigentes segun corresponda a

las situaciones que se presenten en las asociaciones sin fines de lucro segun lo

establece el Ministerio de Economia y Finanzas (Ministerio de Economia y Finanzas,

2019a). Dichas normas a emplearse son:

- Marco Conceptual de las NIIF

- NIC 1 Presentacion de los Estados Financieros (NIIF 1 Adopcion por Primera Vez
de las Normas Internacionales de Informacion Financiera)

- NIC 2 Inventarios

- NIC 16 Propiedades, Planta y Equipo

- NIC 18 Reconocimiento de Ingresos

- NIC 20 Contabilizacién de las subvenciones del gobierno e informacion a revelar
sobre asistencia gubernamental

- NIC 21 Efectos de la variacion por Tipos de cambio, entre otras.

Por otro lado, considerando que las organizaciones sin fines de lucro no tienen el objetivo

de generar beneficios econdmicos, es importante sefalar que el desarrollo de sus

actividades demanda costos, que son considerados como recursos consumidos para la

obtencion de sus objetivos (Arévalo Mogolléon & Hirache Flores, 2010), lo cual debe ser

registrado en los libros contables para su posterior analisis.
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2.1.4. Gestion contable

Se denomina asi a la actividad desarrollada para la obtencion de la informacion de
operaciones financieras de una empresa. La informacién obtenida debe ser Util,
consecuente, ordenada y metddica, por lo que, la elaboracion de estas requiere la labor
de profesionales en contabilidad con experiencia. (Software DELSOL, 2021a)

La razon por la cual es importante realizar la gestion contable, es que permite contar con
la informacion necesaria para planificar y disefar estrategias econémicas y contables,
ademas de anticipar situaciones que podrian ocurrir posteriormente. En consecuencia, la
gestidn contable permite la proactividad de la alta direccion de la empresa, minimizando
las consecuencias negativas de los problemas que podrian generarse. La gestion

contable comprende tres etapas. (Software DELSOL, 2021a)

2.1.4.1. Primera etapa: registro de la actividad econémica

Consiste en cumplir con la realizaciéon del llevado de la contabilidad financiera,
manteniendo al dia la informacién referente a las transacciones econémicas del negocio,
como son compras, ventas, salarios, pagos, cobros, entre otras. (Software DELSOL,

2021a)

2.1.4.2. Segunda etapa: clasificar la informacion

La informacion registrada en la primera etapa, es necesario que sea ordenada y
clasificada con determinados datos, comparandolos y relacionandolos entre si, definiendo
cuales son las secciones que requieren ser trabajadas, estas pueden ser gastos e
ingresos, pagos y cobros, proveedores y clientes, tipos de productos, entre otros.
(Software DELSOL, 2021a)

Toda la informacion procesada generalmente es extensa, por lo que es necesario
ordenarla y clasificarla. No perdiendo de vista el objetivo de obtener datos que favorezcan

la decision mas adecuada, se recomienda que este sea el criterio del disefio de decision.
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En la primera etapa, debe registrarse la informacion teniendo en cuenta que servira de
insumo para esta etapa, por lo que, el registro de las operaciones debe facilitar el

ordenamiento y la clasificacion de la informacion.

2.1.4.3. Tercera etapa: resumen de la informacién

En esta etapa, se realiza un informe escrito que resume los resultados obtenidos en las
primeras dos etapas, de manera comprensible, exacta y detallada posible. Esto implica
que el resumen de los datos contenga explicaciones, ejemplos, graficos o tablas. Dicho
informe debe estar dirigido a la direcciéon de la empresa y servira de insumo para la toma
de decisiones y disefio de estrategias para mejorar el rendimiento de la empresa.

(Software DELSOL, 2021a)

2.1.5. Objetivos de la gestion contable

El objetivo de la gestidén contable es contar con informacién pertinente para realizar un

mejor control de la situacion comercial y financiera de la entidad, permitiendo la

optimizacion de los recursos econdmicos que disponen para mejorar la productividad y

rendimiento de los recursos (Software DELSOL, 2021a). Estos objetivos son:

- Anticipar el flujo de efectivo, ya sea en dinero o activos que constituyen el
patrimonio de la entidad.

- Es base para que la direccion de la entidad planifique actividades, organice y tome
decisiones de manera estratégica.

- Se emplea en favor de las decisiones relativas a inversiones financieras y uso de
capital, ademas de proporcionar el control de las operaciones financieras y sus
resultados.

- Favorece la determinacién de precios de los productos y servicios.

- Permite analizar la cuenta de resultados con mayor fiabilidad, debido a la forma de
como se determinaron los resultados de beneficio o pérdida, tomando las

decisiones pertinentes y necesarias.
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- Los resultados que se obtienen de la gestion contable no sélo sirve a la alta
direccion de la empresa sino a otras areas e intervinientes externos, que pueden
ser a nivel comercial, legal y financiero, que tienen interés en los resultados de las

operaciones de la empresa.

2.1.6. Régimen tributario

El articulo 14° de la Ley del impuesto a la Renta establece que los contribuyentes del

impuesto a la renta son “las personas naturales, las sucesiones indivisas, las

asociaciones de hecho de profesionales y similares y las personas juridicas. También se

consideraran contribuyentes a las sociedades conyugales que ejercieran la opcién

prevista en el Articulo 16° de esta ley” (AELE, 2019, p. 9)

Se puede deducir que las asociaciones sin fines de lucro estan consideradas en el inciso

e) del mismo articulo, donde se detalla que “Las asociaciones, comunidades laborales

incluidas las de compensacion minera y las fundaciones no consideradas en el Articulo

18°” (AELE, 2019, p. 9)

Al respecto, el articulo 18° de la Ley del impuesto a la Renta establece los sujetos que no

son considerados pasivos del impuesto, por lo que, en su inciso c) sefiala que:
‘Las fundaciones legalmente establecidas, cuyo instrumento de constitucion
comprenda exclusivamente alguno o varios de los siguientes fines: cultura,
investigacion superior, beneficencia, asistencia social y hospitalaria y beneficios
sociales para los servidores de las empresas; fines cuyo cumplimiento debera
acreditarse con arreglo a los dispositivos legales vigentes sobre la materia”.
(AELE, 2019, p. 12)

Asimismo, es necesario recordar que las asociaciones sin fines de lucro deben solicitar

su inscripcién en la SUNAT, para ser consideradas como tales y poder gozar de los

beneficios que les corresponda de acuerdo a ley.
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2.1.7. Registros contables

Guajardo (2004) afirma que: “los registros contables son los sistemas de informacion que
toda empresa o cualquier organizacién necesitan en cualquier tiempo y espacio que
reflejan las operaciones econdémicas de la empresa con la finalidad de permitir a sus
directivos tomar decisiones correctas”. Administrar las labores contables y preparar
oportunamente los estados econémicos y financieros de la empresa.

Los registros contables son los que brindan con mayor facilidad y flexibilidad informacién
financiera mas completa y detallada para la iniciativa privada, el gobierno, los bancos, los
administradores y los individuos particulares, porque les permite evaluar las actuaciones
pasadas y les ayuda a preparar planes para el futuro, por medio de los cuales puedan

alcanzar sus objetivos y metas financieras. (Davila Cartolin, 2017)

2.1.8. Procesos contables

Los procesos contables son actividades que realizan los trabajadores del area de
contabilidad, fundamentada tedricamente por la profesion de contabilidad. Los
procedimientos deben estandarizarse con el fin de alcanzar ciertos niveles de
consistencia en el accionar ante situaciones de similares caracteristicas, ademas norman

la actuacién de los trabajadores para lograr la eficiencia de los procesos.

2.1.8.1. Procedimientos contables

Es un conjunto de procesos, secuencia de pasos o modelos a seguir para realizar
actividades como el registro de operaciones que se suscitan en la empresa en los libros
contables. Un proceso contable empieza con la apertura del libro o registro. En dichos
libros se detalla el estado del patrimonio de la organizacion, registrando sus bienes y
obligaciones. Este inicio se concreta cuando la empresa empieza su actividad o ejercicio
contable (Jiménez Flores, 2017). Segun los autores los procedimientos contables en un

Ejercicio Econdmico determinado siguen estos pasos:
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- Registrar las operaciones de manera ordenada y cronolégicamente en los libros

de primera entrada, es decir: Diario Principal y Diarios Auxiliares, respaldadas con
documentos que acrediten la operacion.

- Luego se debe realizar los pases de la primera entrada a los de anotacion final, es
decir al Mayor principal y auxiliares. En este proceso deben clasificarse de
acuerdo a su naturaleza.

- La preparacion del Balance de Comprobacion de las cuentas del Mayor Principal,
verificando simultaneamente si coinciden los mayores Auxiliares con las cuentas
de control del Libro Mayor Principal.

- Se recopilaron datos para realizar los ajustes que requieran las cuentas del Mayor,
para que los saldos muestran lo que realmente acontecié en la fecha de cierre.

- La preparacién de la Hoja de Trabajo debe favorecer el ajuste de las cuentas o el
cierre de los libros, asi como la formulacion de los estados financieros.

- Formular los asientos contables en el Diario y pasar los de ajuste y cierre de
operaciones de la hoja de trabajo al Mayor.

- Preparar los informes de Balance General y Estado de Ganancias y Pérdidas para
mostrar los resultados de las operaciones y la situacién financiera de la empresa.

- Obtener un Balance de Comprobacion de las cuentas reales luego del ajuste y del
saldo de cuentas nominales o de resultados.

Los procedimientos descritos son la forma de llevar la contabilidad y realizar el cierre del

ejercicio econoémico, pudiendo cambiar en algunos aspectos de acuerdo a las

caracteristicas de la empresa.

2.1.8.2. Procedimientos no contables

Este tipo de procedimientos no afectan los resultados de los estados financieros.
(Jiménez Flores, 2017). Sin embargo, son importantes y pueden ser:

- Cambio de datos del cliente.

- Contratacion de personal.
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- Cambio de horario de trabajo.

- Tramite de reclamos de los usuarios y clientes.

2.1.9. Analisis de estados financieros

El propédsito esencial del andlisis de los estados financieros es, convertir los datos
obtenidos de la empresa y transformarlos en informacién util para generar estrategias
basicas para la toma de decisiones en un momento determinado. El analisis de los
estados financieros toma como principales elementos al Estado de Resultados y el
Estado de Situacion Financiera, y diversas técnicas de evaluacion financiera, a través de
éstas se pueden revelar factores importantes para la toma de decisiones financieras de la
empresa.

Al final de cada periodo contable las empresas presentan estados financieros para su
respectivo analisis, con el objetivo de demostrar su resultado econdmico y facilitar asi, la
toma de decisiones de los usuarios (tanto internos como externos) de la informacion
contable. (Soto Gonzalez et al., 2018)

Es importante que los resultados de los estados financieros presenten informacién de
acuerdo a la normativa contable, ya que, esto aumenta la calidad y confiabilidad de la
informaciéon, ademas, permiten que disminuya el riesgo, aumente la credibilidad en las
empresas y obtengan mayor probabilidad de acceder a créditos en el sistema financiero.

(Soto Gonzalez et al., 2018)

2.1.10. Toma de decisiones

Este proceso consiste en la identificacion y seleccion de las acciones pertinentes para la
solucion de un problema especifico. Es un proceso que dirigen los gerentes en relacion
con otros involucrados en la toma de decisiones. Este proceso relaciona las diferentes
situaciones de la organizacion con miras al futuro, pues se enfrenta a problemas que
surgen cuando existe una disociacion entre el estado deseado y el estado real. (Clemente

Mercado & Tunque Quispe, 2016)
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2.1.10.1. Proceso decisional

El proceso de decision es complejo y depende de las caracteristicas personales del
tomador de decisiones, de la situacién en que esta involucrado y de la forma como
percibe la situacion. Segun Chiavenato (2012) el proceso de decision exige siete etapas:
- Diagndstico de la situacion.

- Definicion del problema.

- Definicién del objetivo.

- Alternativas de solucion.

- Evaluacién dé alternativas.

- Seleccion de la alternativa.

- Implementacion de la alternativa.

2.1.10.2. Condicion decisional

Esta viene a ser la situacion en la que se toma las decisiones, se puede clasificar de
manera continua en puede ser desde la certidumbre (situacién muy pronosticable}, la
existencia de riesgos, hasta llegar a la incertidumbre (situacion muy poco pronosticable).

(Clemente Mercado & Tunque Quispe, 2016)

2.1.10.3. Decisor

El decisor o empresario es aquel que dirige estratégicamente una empresa, dotado de
capacidades y competencias suficientes donde presenta un despliegue apotedsico y
multilateral de todas sus potencialidades humanas, a través de un proceso
continuo-discontinuo de interaccion con el entorno, expresando sus cualidades de
asombro, admiracion, curiosidad, observacién, busqueda, heuristica, reconstruccion,
desenmascaramiento, etc. de conocimientos tradicionales y vigentes econdmicos,
contables y administrativos; dotado de una meta reflexion en la que aspira una
comprension nueva utilizando la dialéctica, conciencia histérica y critica para promover

politicas transformadoras de naturaleza neolégica del empresario y su realidad
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empresarial donde es imperativa la necesidad de desarrollar de manera transformadora y

a su ideal de perfeccion como decisor. (Clemente Mercado & Tunque Quispe, 2016)

22. MARCO CONCEPTUAL

a) Estados financieros

Denominado también, estados contables sirven para conocer la situacion econémica y
financiera de una empresa en un momento determinado. En esa linea, los estados
financieros incluyen a cada elemento que forma parte de las cuentas anuales de la
empresa y sirven para valorar el momento econdmico en que se encuentra la entidad
después del ejercicio econdmico. (Software DELSOL, 2021b)

b) Gastos deducibles

Son un concepto fiscal consistente en los gastos que se restan de los ingresos brutos
durante el procedimiento de liquidacion para determinar la base imponible de un
impuesto. (Software DELSOL, 2021b)

c) Gestion

Es un conjunto de procedimientos y acciones que se desarrollan para el logro de un
determinado objetivo. Es decir, es una serie de tareas realizadas para la ejecucion de un
plan formulado con antelacion. También, la gestion se relaciona con el mundo corporativo
y las acciones que desarrolla una empresa para alcanzar sus objetivos. (Westreicher,
2020)

d) NIC

Las Normas Internacionales de Contabilidad son estandares internacionales que sirven
de guia para preparar y reportar informacion contable. (Global Contable, s. f.)

e) NIIF

Las Normas Internacionales de Informacién Financiera son los estandares
internacionales, que sirven de guia para preparar y reportar informacién financiera.

(Global Contable, s. f.)
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f) ONG

Las Organizaciones No Gubernamentales son entidades cuya finalidad es social y
humanitaria, su caracteristica mas importante es que no dependen de la administracion
publica y su fin no es lucrativo. Su campo de accion es diverso, es decir, pueden atender

diversos sectores ya sea a nivel local o internacional. (Ayuda en Accion, 2017)

2.3. HIPOTESIS
2.3.1. Hipétesis general
La gestion contable se relaciona significativamente con la toma de decisiones en las

asociaciones sin fines de lucro de la provincia de Cusco, periodo 2021.

2.3.2. Hipétesis especificas

a) El régimen tributario de las asociaciones sin fines de lucro de la provincia de
Cusco se relaciona significativamente con la toma de decisiones.

b) Los registros contables llevados por las asociaciones sin fines de lucro de la
provincia de Cusco se relacionan significativamente con la toma de decisiones.

c) Los procesos contables establecidos por las asociaciones sin fines de lucro de la
provincia de Cusco se relacionan significativamente con la toma de decisiones.

d) El analisis de estados financieros realizado por las asociaciones sin fines de lucro
de la provincia de Cusco se relaciona significativamente con la toma de

decisiones.
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CAPITULO 1l
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. ZONA DE ESTUDIO

La delimitacién espacial de la investigacion es la provincia del Cusco, region Cusco y esta
orientada a las asociaciones sin fines de lucro de esta jurisdiccién. El departamento de
Cusco, la quinta mas extensa del pais, tiene una superficie de 71 987 km?. Se ubica a 13°
30" S y 71° 58" W, al sur oriente del territorio peruano; limita con los siguientes
departamentos, por el norte con Junin y Ucayali, por el este Madre de Dios y Puno, por el
sur-oeste con Arequipa y por el oeste con Apurimac y Ayacucho. Politicamente el
departamento de Cusco se divide en 13 provincias y 114 distritos. La capital de Cusco se
encuentra a 3 399 m.s.n.m. Segun el INEI, en 2017, la poblacion era de 1 205 527

habitantes (Banco Central de Reserva del Peru, 2022).

3.2. POBLACION Y MUESTRA

3.2.1. Poblacién

La poblacion de estudio corresponde a la informacion referente a la gestion contable y la
relacion con la toma de decisiones de las 79 asociaciones sin fines de lucro de la
provincia del Cusco segun (Agencia Peruana de Cooperacién Internacional, 2020), y los

datos registrados en documentos y expedientes de dichas asociaciones.
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3.2.2. Muestra

Para la seleccion de la muestra se empled el muestreo probabilistico, ademas de acuerdo
a la Agencia Peruana de Cooperaciéon Internacional (APCI, 2020), las Asociaciones sin
fines de lucro en su mayoria son multisectoriales, siendo las lineas de accion la
educacion, salud, cultura, mujer y desarrollo social, desarrollo e inclusién social, trabajo y
promocion social, proteccion del nifio y adolescente, justicia y derechos humanos,
produccién, gestion de recursos naturales, entre otros, ello imposibilita estratificar la

muestra. Para determinar su tamafio lo calculamos con la siguiente formula:
X Nxpxqg
n=
: Z2xprg+ETx(N-1)

Donde:

N : Poblacion (79)

n : Tamafo de la muestra

p : Probabilidad de éxito en la presentacion del fenédmeno (0,50)

q : Probabilidad de fracaso en la presentacion del fenémeno (0,50)
Z : Nivel de confianza (1,96)

E : Margen de error permitido (0,05)

1,96% x 79 x 0,50 x 0,50

= = 65,67 ~ 66 -
"= 1962 x 0,50 x 0,50 + 0,052 x (79— 1) 0/ TREDL

La muestra son 66 asociaciones sin fines de lucro de la provincia del Cusco.

3.3. METODOS, DISENO Y TECNICAS DE LA INVESTIGACION

3.3.1. Métodos

El método empleado fue el sintético, el cual consiste en descomponer el todo en partes
para realizar una revisién ordenada de cada elemento por separado y a continuacion
realizar la estructuracion de ideas de acuerdo a lo observado durante el proceso anterior
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(Maya, 2014). En este trabajo, primero se analizé las dimensiones de cada variable para
luego realizar la reestructuracion de lo observado, con el planteamiento de conclusiones.
3.3.2. Diseiio de investigacion

La investigacion es de disefio no experimental, porque las variables no fueron
modificadas sino que solo se observé la forma en que se presentan en la realidad
(Hernandez-Sampieri & Mendoza Torres, 2018), para analizar la gestiéon contable en las

asociaciones sin fines de lucro.

3.3.3. Tipo de investigacion

La investigacién tiene un alcance descriptivo correlacional porque se describid y analizé
la informacién tal como acontece en la realidad y en un momento determinado, ademas
de evaluar la relacion entre las variables (Hernandez-Sampieri & Mendoza Torres, 2018),
asi mismo los resultados constituyen un aporte para la gestion contable de una

asociacion sin fines de lucro.

3.3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

a) Encuesta

Casas Anguita et al. (2003), Definen a la encuesta como una técnica para recoger
informacién de la poblacidon mediante la observacion indirecta, es decir, a través de datos
proporcionados por los encuestados, existiendo la posibilidad de obtener informacién
subjetiva; pero, tiene la ventaja de ser aplicada en forma masiva y de manera
estandarizada mediante un cuestionario, por lo que emplearla con un muestreo adecuado
favorece la generalizacion de resultados a toda la poblacion.

b) Cuestionario

Es un conjunto de preguntas formuladas para recoger, procesar y analizar informacion
con respecto a las variables de estudio, las preguntas planteadas buscan obtener
informaciéon de la muestra ya sea por medio verbal o escrito (Tamayo Ly & Silva

Siesquén, s. f.). En este caso, el cuestionario nos permitira obtener informacién respecto
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a la gestion contable y su relacion con la toma de decisiones en las asociaciones sin fines

de lucro.

3.4. IDENTIFICACION DE VARIABLES

Las variables de estudio, considerando que es de tipo descriptivo correlacional, son:

V1. Variable independiente es Gestion contable.

V2. Variable dependiente es Toma de decisiones.

Tabla 1. Operacionalizacién de variables

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES INSTRUMENTOS
Variable Régimen tributario Ficha RUC Encuesta
independiente. Registros Libros y registros contables
Gestion contables Comprobantes de pago
contable. Declaracién Anual

Procesos Procedimientos contables Encuesta
contables Procedimientos no
contables
Andlisis de Presentacion de los EEFF Encuesta
estados
financieros
Variable Proceso Diagndstico de la situacion.  Encuesta
dependiente. decisional Definicion del problema.
Toma de Definicion del obijetivo. Encuesta
decisiones Alternativas de solucion.
Evaluacién dé alternativas.
Seleccion de la alternativa.  Encuesta
Implementacién de la
alternativa.
Condicion Muy pronosticable Encuesta
decisional Muy poco pronosticable
Decisor Competencias Encuesta
Conocimientos econdmicos,
contables y administrativos
Meta reflexion
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3.5. METODOS DE ANALISIS DE DATOS

3.5.1. Procedimientos para la recoleccion de datos

Luego de elaborar el cuestionario de recoleccion de datos, se procedié a realizar su
validacién mediante juicio de expertos, para garantizar que los datos sean pertinentes
para los objetivos de estudio. Luego se obtuvo la base de datos de la Agencia Peruana
de Cooperacion Internacional (APCI) respecto a las ONG registradas en la provincia del
Cusco. Finalmente, se procedi6 al recojo de datos referente a las variables de gestion
contable y el proceso de toma de decisiones de las asociaciones sin fines de lucro, se
aplicé un cuestionario a los gerentes y/o encargados de la contabilidad en cada
asociacion considerando cada dimensién y sus correspondientes indicadores, con una

valoracién de escala tipo Likert.

3.5.2. Analisis estadistico

Se utilizé la estadistica descriptiva para organizar y analizar mediante la presentacion de
tablas y graficos estadisticos, asi como para realizar la interpretacion de cada dimension
de las variables de estudio.

La estadistica inferencial se aplicd especificamente para determinar la normalidad de
datos con la prueba Shapiro — Wilk, de acuerdo a estos resultados se aplicé la prueba de
correlacion r de Spearman para establecer la relacion entre las variables de estudio. Los
datos se procesaron con el software Microsoft Excel y SPSS v.26, que al ser una hoja

electrénica y un programa estadistico permite el correcto tratamiento de la informacion.

3.5.3. Aspectos éticos

Los datos recogidos en las encuestas aplicadas a los responsables de la contabilidad de
las asociaciones sin fines de lucro, cumple con el respeto irrestricto de la privacidad y
proteccién de la identidad, ademas se cuenta con el consentimiento informado de cada
trabajador encuestado. Por otra parte, la investigadora declara que no tiene conflicto de

interés ni econdmico ni personal en este trabajo, solo existe interés académico.
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CAPITULO IV

EXPOSICION Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS

4.1. EXPOSICION Y ANALISIS DE RESULTADOS DE LA GESTION CONTABLE

4.1.1. Resultados de la dimensién régimen tributario

Tabla 2. Régimen tributario al que pertenecen las Asociaciones sin fines de lucro

Régimen tributario f %
NRUS 0 0,00%
RER 10 15,15%
MYPE 42 63,64%
RG 14 21,21%
Total 66 100,00%

niversidad
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Figura 1. Régimen tributario al que pertenecen las Asociaciones sin fines de lucro
Interpretacion y analisis

De la tabla 2 y figura 1 se observa que las asociaciones sin fines de lucro en la provincia
de Cusco durante el periodo 2021, estan registradas en el régimen tributario MYPE en un
63,64%, Régimen General 21,21% y Régimen Especial del Impuesto a la Renta 15,15%
al. Lo que demuestra que estas asociaciones tienen ingresos por encima de S/ 525000
hasta 1700 UIT anuales en su mayoria, seguido de las que reciben ingresos mayores a
las 1700 UIT al afio y una minoria menos de S/ 525000 (SUNAT, 2018b). Sin embargo, no
cumplen con la recomendacion dada por el Consejo de Normas Internacionales de
Contabilidad (IASB) mediante el Decreto N° 291/14, que establece el uso de la Norma
Internacional de Informacién Financiera para Pequefias y Medianas Entidades (NIIF para
PYMES) para las organizaciones sin fines de lucro (Auren, 2018), pero por los ingresos
percibidos algunas asociaciones no les corresponde encontrarse en el régimen MYPE
tributario ni en el Régimen General, por lo que se ven obligados a registrarse en un
régimen distinto.

4.1.2. Resultados de la dimensién registros contables
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Tabla 3. Libros y registros contables llevados en las Asociaciones sin fines de lucro

Libros y registros contables f %
Contabilidad completa 15 22,73%
Registro de compras 56 84,85%
Registro de ventas 56 84,85%

Libro diario 10 15,15%
Libro mayor 5 7,58%
Libro de inventario y balance 10 15,15%
Libro diario de formato simplificado 36 54,55%
Libro Caja y Bancos 51 77,27%
Otro 0 0,00%
Otro
3 Libro Caja y Bancos ?-';',2?
& L _ o 54.55 /o
I ¢n Libro diario de formato simplificado IS -
Dy - ) 15.15 o
0 J Libro de inventario y balance N
wo 7.58
o < Libro mayor o
.y /o 15.15
w & Libro diario ——
E o Reqgistro de ventas I —— 3}
% Registro de compras | b D;,
Contabilidad completa I 2%}:3
[}nlll'n @'-Ln %q.'.ln QI;II"G 6\"..& ol @'-Ln %q.'.ln QI;II"G 6\"..&
r,,"}l* PR »\‘ﬁ W‘b‘?‘«* %q;'r) @9 c.]':b? h.:b".h ﬁq;?«* %q;?)
PORCENTAJE

Figura 2. Libros y registros contables llevados en las Asociaciones sin fines de lucro

Interpretacion y analisis

La tabla 3 y figura 2 muestra que los libros y registros contables que llevan las

asociaciones sin fines de lucro en la provincia de Cusco durante el periodo 2021 son, el

22,73% contabilidad completa, 84,85% registros de compras y ventas, 77,27% libro de

registro de caja y bancos, 54,45% libro diario de formato simplificado, 15,15% libro diario

y libro de inventario y balance, sélo el 7,58% libro mayor. Lo que demuestra que
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dependiendo de los ingresos que perciben las asociaciones sin fines de lucro, se

emplean los libros y registros contables para llevar la contabilidad (SUNAT, 2018b).

Tabla 4. Forma de llevado de libros contables en las Asociaciones sin fines de lucro

Forma de llevado de libros contables en la ONG f %
Manual 19 28,79%
Sistema computarizado 57 86,36%
Sistema de emision portal SUNAT 10 15,15%
Sistema facturador de SUNAT 5 7,58%
Sistema adquirido de proveedor 5 7,58%
Otro 4 6,06%

Otro B E;EE

)
&
a g 7.58
] T o mrevaadar .
“ng Sistema adquirido de proveedor [} 0
=
8 Z sistema facturador de SUNAT e
% uml’ 15.15
- 2 Sistema de emision portal SUNAT - "
w <
ok _ . 86
E (3]
P 28.79
o Manual v,
e ale  dle o Gle sle  ele sle sle se e
F F & H & F & H
:1!'- %' Nq}l .r!ﬁ?‘ "‘_‘l‘% hq}- {,}% i}%l ,—13:- q}%'
PORCENTAJE

Figura 3. Forma de llevado de libros contables en las Asociaciones sin fines de lucro
Interpretacion y analisis

La tabla 4 y figura 3 muestra que la forma de llevado de libros contables en las
asociaciones sin fines de lucro en la provincia de Cusco durante el periodo 2021 son en
su mayoria con ayuda de un sistema computarizado, esto representa el 86,36%, el
28,79% lo hace de manera manual. Por otra parte, se tiene que 15,15% emplea el
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sistema de emision portal SUNAT, 7,58% utiliza el sistema facturador de la SUNAT, un
igual porcentaje utiliza un sistema adquirido de algun proveedor y 6,06% asegura llevar
de otra manera sus libros contables. Lo que demuestra que las asociaciones sin fines de
lucro cumplen con la normativa vigente, pues segun la SUNAT (2018a), la contabilidad se
puede llevar mediante un sistema manual, sistema computarizado, con el programa de
libros electréonicos (PLE) o el programa de libros electrénicos portal (SLE - Portal),
ademas se afirma que algunas asociaciones llevan su contabilidad de manera manual y
con sistema al mismo tiempo.

Tabla 5. Comprobantes de pago usados en las Asociaciones sin fines de lucro

Comprobantes de pago f %

Facturas 19 28,79%
Boletas de venta 24 36,36%
Tickets 0 0,00%
Guia de remision del remitente 14 21,21%
Guia de remision transportista 0 0,00%
Otro 0 0,00%

9 otro

5

w Guia de remisién transportista

a

W Guia de remison de remitente || GGG 21',21

= ]

S Ticket

uD] ICKELS

£ Boletas de venta I

=

8 Facturas I

ORI LN S L S
S L - B LS
PORCENTAJE

Figura 4. Comprobantes de pago usados en las Asociaciones sin fines de lucro
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Interpretacion y andlisis

La tabla 5 y figura 4 exponen respecto a los comprobantes de pago que emiten las
asociaciones sin fines de lucro en la provincia de Cusco durante el periodo 2021, los
cuales son que el 36,36% emite boletas de venta, el 28,79% facturas y el 21,21% guia de
remision del remitente, en ningun caso se observa que se entrega tickets, guia de
remision del transportista u otros comprobantes. Esto cumple lo establecido por la SUNAT
(2019), pues esta establece que la emisidbn de comprobantes de pago es necesaria para

sustentar la posesion de bienes, contabilizar las adquisiciones en el registro de compras.

Tabla 6. Frecuencia de presentacion de las declaraciones juradas por las Asociaciones

sin fines de lucro

Frecuencia declaracion jurada f %
Mensual 66 100,00%
Anual 37 56,06%
No presenta 0 0,00%
L1
100.00% 120.00%
w 80.00%
4
E 60.00% 56.06%
w
O 40.00%
0O
L 20.00%
0.00%

Mensua Anual Mo presenta
FRECUENCIA DECLARACION JURADA

Figura 5. Frecuencia de presentacién de las declaraciones juradas por las Asociaciones

sin fines de lucro
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Interpretacion y analisis

La tabla 6 y figura 5 muestran que las asociaciones sin fines de lucro en la provincia de
Cusco durante el periodo 2021, cumplen en su totalidad con realizar y presentar las
declaraciones juradas de manera mensual, el 56,06% lo hacen anualmente. Estos
resultados evidencian que no se cumple con lo establecido por la SUNAT, pues todas las
entidades que pertenezcan al Régimen MYPE y Régimen General deben presentar
declaraciones mensuales y anuales; sin embargo, solo el 56,06% lo hace de manera
anual, siendo el 84,85% las asociaciones registradas en los regimenes tributarios MYPE

y RG quienes deberian presentar las declaraciones a la SUNAT (SUNAT, 2018b).

Tabla 7. Existencia de reglamento instructivo de procesos contables en las Asociaciones

sin fines de lucro

Existe reglamento o instructivo de procesos contables f %
Si 39 59,09%
No 22 33,33%
En proceso 5 7,58%
60.00% 59.05%
50.00%
ﬁ 40.00%
=
w 30.00%
[&]
1’
O 20.00%
10.00% 7.58%
oot I
Si Mo En proceso

FRECUENCIA DECLARACION JURADA

Figura 6. Existencia de reglamento o instructivo de procesos contables en las

Asociaciones sin fines de lucro
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Interpretacion y analisis

Con respecto a la existencia de reglamentaciones e instructivos, la tabla 7 y figura 6
muestran que las asociaciones sin fines de lucro en la provincia de Cusco durante el
periodo 2021, manifiestan que si cuentan con dichos documentos para facilitar los
procesos contables en situaciones que lo requieran y no estan especificadas en las
normativas vigentes; por otra parte, el 33,33% no cuentan con dicho documento y el
7,58% asegura que esta en proceso de construccion dicho reglamento. Al respecto
Cordova Cérdova (2016) explica que la gestion contable deficiente se debe a la ausencia
de procedimientos adecuados para revelar la informacién financiera, de la misma forma
afirma la falta de puntos y documentacion de control en cada area hace que los procesos
sean deficientes. Estos resultados refuerzan el resultado de que contar con un
reglamento o instructivo para orientar los procesos contables es importante dentro de las
asociaciones sin fines de lucro para una buena gestion contable. Pizarro Viveros (2018)
resalta los principales factores de riesgos son la falta de seguimiento del personal, el
incumplimiento con la metodologia y que el negocio no es rentable, lo que afecta la

sostenibilidad de la ONGD.

4.1.3. Resultados de la dimensién procesos contables

Tabla 8. Resultados de la dimension de procesos contables en las Asociaciones sin fines

de lucro

ESCALA item 1 item 2 Promedio
Deficiente 0,00% 0,00% 0,00%
Malo 0,00% 0,00% 0,00%
Regular 34,85% 27,27% 31,06%
Bueno 43,94% 50,00% 46,97%
Excelente 21,21% 22,73% 21,97%
TOTAL 100,00% 100,00% 100,00%

46

Universidad

Privada Repositorio Institucional UPSC
San Carlos




REPOSITORIO ALCIRA TESINA

60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%

W ala
uI.I:I Uo

item 1 item 2 Promedio

mDeficiente ®Malo mRegular mBueno MExcelente

Figura 7. Resultados de la dimension de procesos contables en las Asociaciones sin

fines de lucro

Interpretacion y analisis

Con respecto a la dimensidn procesos contables, la tabla 8 y figura 7 muestran que en las
asociaciones sin fines de lucro, consideran que los procedimientos contables como
registro de operaciones, clasificar, preparacién del balance de comprobacion, los ajustes
a las cuentas, cierre de operaciones, informe de resultados, la determinacion de la
situacion financiera y el balance de comprobacion establecidos por la organizacién (item
1) son buenos o excelentes para el 65,15%, mientras que para el 34,85% es regular. Por
otra parte, los procedimientos no contables como el cambio de datos del cliente,
contratacion de empleados, cambio de horario laboral y tramite de reclamos de clientes
(item 2) son buenos o excelentes para el 72,73%, mientras que para el 27,27% es
regular. En general en la dimensién procesos contables alrededor de la tercera parte la
considera como regular, mientras que la mayoria afirma que es buena o excelente. De la
misma forma, Abzun Méndez (2011) asegura que el sistema administrativo, los métodos,
la organizacion y sistematizacion contable en las ONG favorece la unificacion de criterios
para la generacion y presentacion de la informacién financiera y contable, pero reconoce
que se afrontan riesgos financieros, contables y fiscales, por la carencia de un sistema

contable que proporcione la posicion financiera que tiene la entidad. Asimismo, Davila
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Cartolin (2017) que existen debilidades en los procesos contables debido a que los

trabajadores administrativos y de campo no cumplen con los procedimientos y politicas

existentes.

4.1.4. Resultados de la dimension analisis de estados financieros

Tabla 9. Resultados de la dimensidon de estados financieros en las Asociaciones sin fines

de lucro
ESCALA item 3 item 4 item 5 Promedio

Deficiente 10,61% 9,09% 13,64% 11,11%
Malo 13,64% 19,70% 16,67% 16,67%
Regular 30,30% 27,27% 36,36% 31,31%
Bueno 27,27% 33,33% 24,24% 28,28%
Excelente 18,18% 10,61% 9,09% 12,63%
TOTAL 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

40.00°

35,007

25.00%

15.00%

0.00% L ' l i l

tem 3 tem 4 item 5 Promedic

M Deficients MMalo Regular MMBueno MExcelente

Figura 8. Resultados de la dimension de Estados financieros en las Asociaciones sin
fines de lucro

Interpretacion y analisis
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Con respecto a la dimensién estados financieros, la tabla 09 y figura 08 muestran que en
las asociaciones sin fines de lucro en la provincia de Cusco durante el periodo 2021,
consideran que la normativa vigente para la formulacion de los estados financieros (item
3) es buena o excelente para el 45,45%, mientras que para el 30,30% es regular y
24,25% considera que es mala o deficiente. Asimismo, respecto a la presentacion de los
estados financieros de la entidad desde el punto de vista del régimen (item 4) es bueno o
excelente para el 43,94%, para el 27,27% es regular y el 28,79% la considera mala o
deficiente. De la misma forma, sobre la suficiencia de la normativa contable vigente (item
5) el 33,33% esta de acuerdo, el 36,36% no esta de acuerdo ni en desacuerdo y el
30,31% opina que no es suficiente para llevar la contabilidad en las Asociaciones sin
fines de lucro. En general en la dimension estados financieros se reconoce que la
normativa requiere que se reajuste a las necesidades y a las situaciones particulares de
las asociaciones sin fines de lucro, pues no se cuentan con normas exclusivas para el
tratamiento contable.

Arias y Pesantez (2011) coinciden en que se carece de leyes o reglamentaciones para
estas organizaciones por parte del estado, para establecer los derechos y obligaciones
que les corresponden, pues esto les genera dificultades en su desempefio e inestabilidad.
Por lo que, Aguaguallo Chaghay (2015) resalta que el modelo de administracion del
gobierno al incluir politicas referente a la cooperacion internacional para dirigir, orientar y
alinear las acciones de las ONG con la intervencién de los organismos de control permite
transparentar su gestion mediante la evaluacion de los requerimientos y control de las

organizaciones.
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4.2. EXPOSICION Y ANALISIS DE RESULTADOS DE LA TOMA DE DECISIONES

4.2.1. Resultados de la dimensién proceso decisional
Tabla 10. Resultados de la dimensién proceso decisional en las Asociaciones sin fines de

lucro

ESCALA item6 Iitem7 Iitem8 Iitem9 item10 item11 item 12 Media

Deficiente 3,03% 10,61% 7,58% 9,09% 12,12% 6,06% 3,03% 7,36%
Malo 10,61% 12,12% 13,64% 13,64% 16,67% 16,67% 1515% 14,07%
Regular 21,21% 28,79% 27,27% 33,33% 24,24% 30,30% 22,73% 26,84%
Bueno 42,42% 30,30% 39,39% 36,36% 37,88% 33,33% 45,45% 37,88%

Excelente 22,73% 18,18% 12,12% 7,58% 9,09% 13,64% 13,64% 13,85%

TOTAL 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Figura 9. Resultados de la dimension proceso decisional en las Asociaciones sin fines de

lucro

Interpretacion y andlisis
Con respecto a la dimensién proceso decisional, la tabla 10 y figura 09 muestran que en
las asociaciones sin fines de lucro en la provincia de Cusco durante el periodo 2021,

consideran que el diagndstico de las situaciones (item 6) es bueno o excelente en el
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65,15%, para el 21,21% es regular y 13,54% lo considera mala o deficiente. Asimismo,
respecto al proceso empleado para definir el problema (item 7), la evaluacion del
planteamiento de alternativas de solucion (item 9), el proceso de evaluacién de
alternativas (item 10) y la seleccién de la alternativa de solucion (item 11) son
consideradas buenas o excelentes entre el 43,94% y 48,48%, como regular la consideran
del 24,24% vy 30,30%, mientras que mala o deficiente fluctia entre el 22,73% y 28,79%.
Por otro lado, el proceso empleado para definir el objetivo para tomar decisiones (item 8)
y la evaluacion del proceso de implementaciéon de la alternativa (item 12) son
consideradas buenas o excelentes para el 51,51% y 59,09%, regular 22,73% y 22,73%,
mientras que mala o deficiente 21,22% y 18,18%. En general en la dimensién proceso
decisional se reconoce que mas del 50,00% la considera buena o excelente, para el
26,84% es regular y 21,43% asegura que es mala o deficiente. Al respecto, Bedoya
Guitton (2020) manifiesta que no realizar un diagndstico eficiente dificulta la identificacion
de las causas de las deficiencias; limitando la posibilidad de tomar decisiones acertadas

para el cumplimiento de las metas y objetivos.

4.2.2. Resultados de la dimension condicion decisional
Tabla 11. Resultados de la dimension condicion para la toma de decisiones en las

Asociaciones sin fines de lucro

ESCALA Item 13
Deficiente 7,58%
Malo 12,12%
Regular 18,18%
Bueno 40,91%
Excelente 21,21%
TOTAL 100,00%
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Figura 10. Resultados de la dimension condicion para la toma de decisiones en las

Asociaciones sin fines de lucro

Interpretacion y analisis

Con respecto a la dimensién condicion para la toma de decisiones, la tabla 11 y figura 10
muestran que en las asociaciones sin fines de lucro en la provincia de Cusco durante el
periodo 2021, la condicion decisional asumida por la entidad es muy pronosticable (item
13) el 62,12% esta de acuerdo con esta afirmacién, el 18,18% no esta de acuerdo ni en
desacuerdo y 19,70% no esta de acuerdo con que sea muy pronosticable la condicion
decisional, respectivamente. Garcia Panti y Pérez Ruiz (2015) aseguran que una correcta
gestion contable favorece las decisiones gerenciales porque proporciona informacion del
logro efectivo y demostraron que la efectividad de la gestion permitio la evaluacion de la

capacidad de manejo contable, priorizando los objetivos 6ptimos del entorno laboral.

4.2.3. Resultados de la dimensién decisor
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Tabla 12. Resultados de la dimensidn decisor en las Asociaciones sin fines de lucro

ESCALA item 14 item 15 item 16 Promedio
Deficiente 1,52% 1,52% 0,00% 1,01%
Malo 3,03% 3,03% 4,55% 3,54%
Regular 33,33% 33,33% 36,36% 34,34%
Bueno 48,48% 42,42% 40,91% 43,94%
Excelente 13,64% 19,70% 18,18% 17,17%
TOTAL 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

49 00%
44 00%
39.00%
34 00%
29 00%
24 00%
19.00%
14.00%
9.00%
A.009%
T - - [ I

item 14 item 15
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item 16
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Figura 11. Resultados de la dimension decisor en las Asociaciones sin fines de lucro

Interpretacion y analisis

Con respecto a la dimensién decisor, la tabla 12 y figura 11 muestran que en las

asociaciones sin fines de lucro en la provincia de Cusco durante el periodo 2021,

consideran que las competencias del responsable de tomar decisiones (item 14) y la

evaluacién de los conocimientos econémicos, contables y administrativos del responsable

de tomar decisiones (item 15) son buenas o excelentes en el 62,12%, para el 33,33% son

regulares y 4,55% lo consideran mala o deficiente. Por otro lado, el proceso de meta
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reflexion de la toma de decisiones (item 16) es considerada buena o excelente para el
59,09%, regular 36,36%, mientras que es mala 4,55%. En general en la dimension
proceso decisional se reconoce que mas del 60,00% la considera buena o excelente,
para el 34,34% es regular y 4,55% asegura que es mala o deficiente. Por su parte,
Clemente Mercado y Tunque Quispe (2016) indican que la labor principal del decisor es
analizar y sintetizar las actividades econémicas de la microempresa, ya que este trabajo

favorece la buena toma de decisiones de su entidad econémica (MyPE}.

4.3. PROCESO DE LA PRUEBA DE HIPOTESIS

Tabla 13. Prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov

Gestion Tomade Procesos Estados

contable decisiones contables financieros

N 66 66 66 66
Parametros Media 3,4515 3,4835 3,9091 3,1465
normales®® Desv. Desviacion 0,4483 0,4171 0,5182 0,7259
Maximas Absoluto 0,130 0,119 0,206 0,117
diferencias Positivo 0,122 0,077 0,203 0,090
extremas Negativo -0,130 -0,119 -0,206 -0,117
Estadistico de prueba 0,130 0,119 0,206 0,117
Sig. asintotica(bilateral) 0,007°¢ 0,020° 0,000° 0,026°

a. La distribucion de la prueba es normal. b. Se calcula a partir de datos.

c. Correccion de significacion de Lilliefors.

Interpretacion y analisis

La tabla 13 muestra que las variables gestién contable, toma de decisiones, procesos
contables y estados financieros presentan un p valor menor que 0,05 de nivel de
significancia, por lo que se afirma que los datos no siguen una distribucion normal, por

consiguiente, la prueba de correlacion a emplear es la r de Spearman.
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Tabla 14. Prueba de correlacion r de Spearman de los procesos contables y la toma de

decisiones
Toma de Procesos
decisiones contables
Rho de Toma de Coeficiente de correlacion 1,000 0,166
Spearman decisiones Sig. (bilateral) . 0,183
N 66 66
Procesos Coeficiente de correlacion 0,166 1,000
contables Sig. (bilateral) 0,183
N 66 66

Interpretacion y andlisis

La tabla 14 evidencia que el p valor es de 0,183 y al ser mayor que el nivel de
significancia de 0.05, se puede afirmar que no existe correlacién entre la dimensién de
procesos contables y la variable toma de decisiones. Este resultado indica que
independientemente del desarrollo de los procesos contables, la toma de decisiones
obedece a otros factores, en las asociaciones sin fines de lucro de la provincia de Cusco

durante el periodo 2021.
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Tabla 15. Prueba de correlacion r de Spearman de los estados financieros y la toma de

decisiones
Toma de Estados
decisiones financieros
Rho de Toma de Coeficiente de correlacion 1,000 0,393"
Spearman decisiones  Sig. (bilateral) . 0,001
N 66 66
Estados Coeficiente de correlacion 0,393 1,000
financieros  Sig. (bilateral) 0,001
N 66 66

**, La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion y analisis

La tabla 15 evidencia que el p valor es de 0,001 y al ser menor que el nivel de
significancia de 0,05, se puede afirmar que existe correlacion significativa entre la
dimension de estados financieros y la variable toma de decisiones, pues el coeficiente r
de Spearman (r = 0,393) evidencia una correlacién media. Este resultado indica que en
parte la presentacion de los estados financieros influye en el proceso de toma de
decisiones en las asociaciones sin fines de lucro de la provincia de Cusco durante el
periodo 2021. Clemente Mercado y Tunque Quispe (2016) indican que la contabilidad de
gestion influye de manera directa y significativa a la toma de decisiones, permitiendo
optimizar dicho proceso. A su vez, Davila Cartolin (2017) reconoce que la toma de
decisiones no es éptima debido a que la organizacién tiene dificultades en la informacion

de la situacion contable de la entidad.

56

Universidad

Privada Repositorio Institucional UPSC
San Carlos




REPOSITORIO ALCIRA TESINA

Tabla 16. Prueba de correlacion r de Spearman de la gestidon contable y la toma de

decisiones
Gestion Toma de
contable decisiones
Rho de Gestidn contable Coeficiente de correlacion 1,000 0,405”
Spearman Sig. (bilateral) . 0,001
N 66 66
Toma de decisiones Coeficiente de correlacion 0,405 1,000
Sig. (bilateral) 0,001
N 66 66

**, La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion y analisis

La tabla 16 evidencia que el p valor es de 0,001 y al ser menor que el nivel de
significancia de 0,05, se puede afirmar que existe correlacion significativa entre la
variable gestiéon contable y la variable toma de decisiones, pues el coeficiente r de
Spearman (r = 0,405) evidencia una correlacién media. Este resultado indica que la
gestion contable influye en el proceso de toma de decisiones en las asociaciones sin
fines de lucro de la provincia de Cusco durante el periodo 2021.

De manera similar, Bedoya Guitton (2020) manifiesta que la gestion contable influye
significativamente en la rentabilidad, ya que al no realizar un diagnéstico eficiente no se
detectaron las causas de las deficiencias; limitando la posibilidad de tomar decisiones
acertadas para el cumplimiento de las metas y objetivos de la empresa. De igual forma,
Clemente Mercado y Tunque Quispe (2016) indican que la contabilidad de gestién influye
de manera directa y significativa a la toma de decisiones, permitiendo optimizar dicho
proceso. El coeficiente de determinacion R? = 87,61% con una significancia de p = 0,0 <

0,05, muestra que la mejora en la toma de decisiones es explicada en un 87,61% por la
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contabilidad de gestion. Ademas, la contabilidad de gestién recibié una valoracion baja
del 4,5% de los casos, el 18% la considera medio y el 77,5% alto; asimismo para la toma

de decisiones el 4,5% es bajo, el 37,1% medio y el 58,4% alto.

4.4. ANALISIS DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS EN LA INVESTIGACION
Hipotesis general

“La gestion contable se relaciona significativamente con la toma de decisiones en
de las asociaciones sin fines de lucro de la provincia de Cusco, periodo 2021”

Con respecto a la hipétesis general formulada en la investigacion se obtuvo que la
gestion contable de las asociaciones sin fines de lucro en la provincia de Cusco durante
el periodo 2021, si se relacionan de manera significativa con la toma de decisiones, lo
gue se demuestra gracias a que el p valor es de 0,001 y al ser menor que el nivel de
significancia de 0,05, ademas, el coeficiente r de Spearman (r = 0,405) evidencia una
correlacion media. Este resultado indica que luego de analizar las dimensiones como el
régimen tributario, los registros contables, procesos contables y el analisis de los estados
financieros como componentes de la gestién contable, hacen que ésta influya en el

proceso de toma de decisiones en las asociaciones sin fines de lucro,

Hipotesis especifica 1

“El régimen tributario de las asociaciones sin fines de lucro de la provincia de
Cusco se relaciona significativamente con la toma de decisiones”

Con respecto a la primera hipoétesis especifica formulada en la investigacion se obtuvo
que el régimen tributario al cual se encuentran registradas las asociaciones sin fines de
lucro en la provincia de Cusco durante el periodo 2021, si se relacionan de manera
significativa con la toma de decisiones, ya que dependiendo al régimen que pertenezcan
cumplen con la gestion contable; ademas, el analisis de la seleccion y decision de
pertenecer a alguno de los regimenes tributarios de acuerdo a la normativa vigente

cumple con los limites de ingresos previstos por la SUNAT, teniendo que las asociaciones
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que pertenecen al régimen tributario MYPE son el 63,64% con ingresos por encima de S/
525000 hasta 1700 UIT, al Régimen General pertenecen el 21,21% con ingresos mayores
a las 1700 UIT al afo y al Régimen Especial del Impuesto a la Renta pertenecen el
15,15% al con ingresos menores que S/ 525000. Esto hace que no se cumpla con la
recomendacién del Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB) que
establece el uso de la NIIF para PYMES para el tratamiento contable de las asociaciones

sin fines de lucro.

Hipotesis especifica 2

“Los registros contables llevados por las asociaciones sin fines de lucro de la
provincia de Cusco se relacionan significativamente con la toma de decisiones”
Con respecto a la segunda hipotesis especifica formulada en la investigacion se obtuvo
que los registros contables de las asociaciones sin fines de lucro en la provincia de Cusco
durante el periodo 2021, si se relacionan de manera significativa con la toma de
decisiones. Pues, los libros y registros contables que llevan dependen del régimen
tributario y los ingresos que presentan las asociaciones sin fines de lucro, ademas para
una mejor gestion de los registros contables la mayoria se apoya en sistemas
computarizados lo que facilita la generacion y acceso a la informacion para la toma de
decisiones, en algunos casos se observo que se decidio llevar la contabilidad de manera
manual y con apoyo del sistema. Asimismo, el uso de comprobantes de pago cumple con
lo establecido por la SUNAT para sustentar la posesion de bienes, contabilizar las
adquisiciones en el registro de compras; de igual forma, cumplen con realizar las
declaraciones mensuales y anuales de acuerdo al régimen tributario al que pertenecen.
Sin embargo, se observé que la mayoria de las asociaciones sin fines de lucro cuentan
con reglamentaciones e instructivos para facilitar los procesos contables, mientras que
otros lo tienen en construccion, esto demuestra que para las asociaciones sin fines de
lucro de la provincia de Cusco es importante mejorar los registros contables para facilitar

el acceso a la informacién para la correcta toma de decisiones.
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Hipétesis especifica 3

“Los procesos contables establecidos por las asociaciones sin fines de lucro de la
provincia de Cusco se relacionan significativamente con la toma de decisiones”
Con respecto a la tercera hipotesis especifica formulada en la investigacién se obtuvo
que los procesos contables de las asociaciones sin fines de lucro en la provincia de
Cusco durante el periodo 2021, no se relacionan de manera significativa con la toma de
decisiones. Esto se afirma, ya que el p valor es de 0,183, que es mayor al nivel de
significancia de 0,05, esto significa que independientemente de los procesos contables, la
toma de decisiones obedece a otros factores. Ademas, esto se afirma ya que esta
dimension tiene en cuenta los procedimientos contables como registro de operaciones,
clasificar, preparacion del balance de comprobacion, los ajustes a las cuentas, cierre de
operaciones, informe de resultados, la determinacion de la situacion financiera y el
balance de comprobacion establecidos por la organizacién, ademas de los
procedimientos no contables como el cambio de datos del cliente, contratacion de
empleados, cambio de horario laboral y tramite de reclamos de clientes, las cuales son
acciones que forman parte de la gestion contable de las asociaciones sin fines de lucro,
pero al corresponder a procedimientos establecidos no se observa relacién estadistica

con la toma de decisiones.

Hipétesis especifica 4

“El analisis de estados financieros realizado por las asociaciones sin fines de lucro
de la provincia de Cusco se relaciona significativamente con la toma de
decisiones”

Con respecto a la cuarta hipotesis especifica formulada en la investigacion se obtuvo que
el analisis de los estados financieros realizado por las asociaciones sin fines de lucro en
la provincia de Cusco durante el periodo 2021, si se relacionan de manera significativa
con la toma de decisiones. Ya que el p valor es de 0,001 y al ser menor que el nivel de

significancia de 0,05, se afirma que existe correlacion positiva y media entre la dimension
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de estados financieros y la variable toma de decisiones, es decir, el analisis de los

estados financieros influye en el proceso de toma de decisiones. Ademas, los resultados
demostraron que la normativa vigente para la formulacién y presentacion de los estados
financieros, asi como la suficiencia de la normativa contable necesita incluir aspectos
particulares de las asociaciones sin fines de lucro, pues no se cuentan con normas

exclusivas para el tratamiento contable.
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CONCLUSIONES

Primera : La gestidon contable de las asociaciones sin fines de lucro en la provincia
de Cusco durante el periodo 2021 se relaciona de manera significativa con
la toma de decisiones, pues el “p” valor es de 0,001 que es menor al nivel
de significancia de 0,05, siendo el coeficiente “r’ de Spearman de 0,405, lo
que evidencia una correlacién media.

Segunda : El régimen tributario al cual se encuentran registradas las asociaciones
sin fines de lucro en la provincia de Cusco durante el periodo 2021 se
relaciona de manera significativa con la toma de decisiones, ya que el
analisis de los ingresos percibidos ayuda a decidir la pertenencia a alguno
de los regimenes tributarios de acuerdo a la normativa vigente. Sin
embargo, no se emplea en su totalidad la NIIF para PYMES.

Tercera : Los registros contables de las asociaciones sin fines de lucro en la
provincia de Cusco durante el periodo 2021 se relacionan de manera
significativa con la toma de decisiones, pues estos registros los utilizan
como una fuente de informacién basica para la toma de decisiones, para lo
cual se tiene en cuenta el uso de los libros y registros contables
dependiendo al régimen ftributario, los ingresos percibidos, para ello se
apoyan en sistemas computarizados y también usan el sistema manual en
simultaneo, hacen uso de comprobantes de pago para sustentar la

posesion de bienes, contabilizar las adquisiciones en el registro de
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compras; se cumple con las declaraciones mensuales y anuales segun su
régimen ftributario; y en la mayoria de casos cuentan o tienen en
construccion las reglamentaciones e instructivos para facilitar los registros
contables y el acceso a la informacion para una buena toma de decisiones.
: Los procesos contables de las asociaciones sin fines de lucro en la
provincia de Cusco durante el periodo 2021, no se relacionan con la toma
de decisiones, ya que el p valor es de 0,183, que es mayor al nivel de
significancia de 0,05. Ademas, al analizar los procedimientos contables y
los procedimientos no contables no se observo relacion estadistica con la
toma de decisiones, debido a que son acciones establecidas que forman
parte de la gestién contable de las asociaciones sin fines de lucro.

: El analisis de los estados financieros realizado por las asociaciones sin
fines de lucro en la provincia de Cusco durante el periodo 2021 se
relaciona de manera significativa con la toma de decisiones, ya que el p
valor es de 0,001 que es menor al nivel de significancia de 0,05. Ademas,
los resultados demostraron que la normativa vigente para la formulacion y
presentacion de los estados financieros, asi como la suficiencia de la
normativa contable necesita incluir aspectos particulares para la
determinacion de los estados financieros en las asociaciones sin fines de

lucro.
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Primera

Segunda

Tercera

San Carlos

RECOMENDACIONES

: A las autoridades de la Superintendencia Nacional de Aduanas y de
Administracion Tributaria (SUNAT) se sugiere la formulacion de una
normativa especifica para orientar la gestion contable en las asociaciones
sin fines de lucro, pues estas regularan las exoneraciones consideradas en
la Ley del Impuesto a la Renta y permitiran un mejor proceso de toma de
decisiones en este tipo de entidades, ello beneficiara a la poblacion que
recibe el apoyo de este tipo de entidades y al estado en el cumplimiento de
las metas programadas en funcion de los beneficios tributarios brindados a
este tipo de asociaciones.

: A las autoridades de la SUNAT, debido a las particularidades que
presentan las asociaciones sin fines de lucro en cuanto a los ingresos que
perciben y al tratamiento contable que demandan, se recomienda realizar
la formulacion de precisiones a la normativa existente que permitan la
fiscalizacion y control de ingresos de acuerdo a su régimen tributario
empleando la NIIF para PYMES.

: A las autoridades de las asociaciones sin fines de lucro, se sugiere
implementar estrategias como reglamentaciones e instructivos para
estandarizar y facilitar los registros contables de su entidad, pues esto
favorece el acceso a la informacién contable para una adecuada vy

oportuna toma de decisiones.
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: A las autoridades de las asociaciones sin fines de lucro, se sugiere
implementar estrategias para realizar el monitoreo y control de los
procesos contables, pues a pesar de que no se relacionan de manera
directa con la toma de decisiones, la optimizacion de estos procesos

favorece el cumplimiento de las metas de la organizacion.

: A las autoridades de las asociaciones sin fines de lucro, se sugiere la
formulaciéon de reglamentaciones para orientar la presentacién de los
estados financieros, pues en ausencia de normas especificas para este
tipo de organizaciones es necesario estandarizar la determinacion de los

estados financieros para la toma de decisiones.
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ANEXO 01. MATRIZ DE CONSISTENCIA

Titulo de investigacion

Gestion contable y la toma de decisiones en las asociaciones sin fines de lucro de la provincia de Cusco, periodo 2021
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ANEXO 02. CUESTIONARIO PARA LA RECOLECCION DE DATOS DE LA GESTION

CONTABLE

UNIVERSIDAD PRIVADA SAN CARLOS
FACULTAD DE CIENCIAS
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD Y FINANZAS

“Gestion contable y la toma de decisiones en las asociaciones sin fines de lucro de

la provincia de Cusco, periodo 2021”

ENCUESTA
Estimado(a) trabajador(a) de la Asociacién sin fines de lucro, la presente investigacion tiene como
objetivo analizar la relacion de la gestién contable con la toma de decisiones en las asociaciones
sin fines de lucro de la provincia de Cusco, periodo 2021. Por lo que, le pedimos responder con
sinceridad a las interrogantes para conocer aspectos relacionados a la gestiéon en su area teniendo

en cuenta la siguiente escala de valoracién:

1. ¢ Cual es el régimen tributario al que pertenece la Asociacion Sin Fines de Lucro?
() Nuevo Régimen Unico Simplificado — NRUS
() Régimen Especial del Impuesto a la Renta — RER
() Régimen MYPE Tributario — RMT

() Régimen General de Renta — RG

2. ¢ Cuales son los libros y registros contables utilizados en su gestién contable?
() Contabilidad completa
() Registro de Compras
() Registro de Ventas
() Libro Diario
() Libro Mayor
() Libro de Inventarios y Balances

() Libro Diario de Formato Simplificado
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() Libro Caja y Bancos

() Otro:

3. ¢ Cual es la forma de llevado de libros contables en la ONG dénde labora?
() Manual
() Sistema computarizado
() Sistema de Emision del Portal Web de SUNAT (SEE — SOL)
() Sistema Facturador de SUNAT (Facturador — SUNAT)
() Software o Sistema adquirido a un proveedor (SEE — Sistema del Contribuyente)

() Otro:

4. ;Cuales son los comprobantes de pago que utilizan en su gestién contable?
() Facturas
() Boletas de Venta
() Tickets
() Guias de Remisién Remitente
() Guias de Remisién Transportista

() Otro:

5. ¢ Cual es la frecuencia con la que presenta la declaracion jurada de renta?
() Mensual
() Anual

() No presenta

6. ¢La Asociacion sin fines de lucro donde labora cuenta con un reglamento o instructivo de
procesos contables para estandarizar la actuacion y lograr la eficiencia de los procesos?
()Si
( )No

() Esta en construccion
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A continuacion, le presentamos una serie de items para conocer cual es su opinion de cada
aspecto relacionado con la gestidon contable y la toma de decisiones en la Asociacién Sin Fines de

Lucro donde labora, segun la siguiente escala de valoracion.

ESCALA DE VALORACION

1: Deficiente 1: Totalmente en desacuerdo
2: Malo 2: En desacuerdo
3: Regular 3: Indiferente
4: Muy bueno 4: De acuerdo
5: Excelente 5: Totalmente de acuerdo
N° iTEM VALORACION
112|345
V1. Variable independiente D3. Procesos contables
01 | Como considera los procedimientos contables (registro de operaciones,
clasificar, preparacion del balance de comprobacion, ajustes a las
cuentas, la hoja de trabajo, los asientos de ajuste y cierre de las
operaciones, informes de resultados y situacion financiera, balance de
comprobacion) establecidos por la organizacion.
02 | Como evaltua los procedimientos no contables (cambio de datos del
cliente, contratacién de empleados, cambio de horario laboral, tramite
de reclamos de clientes) establecidos por la organizacion
V1. Variable independiente D4. Estados financieros
03 | Como evalua la normativa contable vigente para la formulacién de los
estados financieros.
04 | Como considera la presentacion de estados financieros de la entidad,
desde el punto de vista del régimen al que pertenece.
05 | En su opinion considera suficiente la normativa contable vigente para
las Asociaciones sin fines de lucro.
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ANEXO 03. CUESTIONARIO PARA LA RECOLECCION DE DATOS DE LA TOMA DE
DECISIONES
UNIVERSIDAD PRIVADA SAN CARLOS

FACULTAD DE CIENCIAS

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD Y FINANZAS

“Gestion contable y la toma de decisiones en las asociaciones sin fines de lucro

de la provincia de Cusco, periodo 2021”

ENCUESTA
Estimado(a) trabajador(a) de la Asociacion sin fines de lucro, la presente investigacion tiene como
objetivo analizar la relacion de la gestion contable con la toma de decisiones en las asociaciones

sin fines de lucro de la provincia de Cusco, periodo 2021.

N° iTEM VALORACION

V2. Variable dependiente D1. Proceso decisional

En el proceso de toma de decisiones de la entidad.

01 | Considera que el diagndstico de las diferentes situaciones que se

presentan es...

02 | Considera que el proceso empleado para definir cualquier problema

que pueda presentarse es...

03 | Como evalua el proceso de definir el objetivo para tomar una decision.

04 | Cémo evalua el proceso de planteamiento de alternativas de solucion

para el problema planteado.
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05 | El proceso de evaluacion de alternativas para resolver el problema

presentado, desde su punto de vista es...

06 | Considera que la seleccidon de la alternativa para la solucién de un

problema determinado es...

07 | Como evalua el proceso de implementacion de la alternativa para la

solucion del problema.

V2. Variable dependiente D2. Condicion decisional

08 | Desde su punto de vista, la condicién decisional asumida por la entidad

es muy pronosticable

V2. Variable dependiente D3. Decisor

09 | Como considera las competencias del responsable de tomar las

decisiones.

10 | Cbmo evalia los conocimientos econdémicos, contables y

administrativos del responsable de tomar las decisiones.

11 | Considera que el proceso de meta reflexion del responsable de tomar

las decisiones.

MUCHAS GRACIAS POR SU PARTICIPACION
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